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Superintendencia de Bancos y de
Qﬁ Otras Instituciones Financieras

soporte.

Seccién V.  Descripcion y Alcance de los Servicios.
La Superintendencia incluira una descripcion y alcance de los
servicios a ser proporcionados, indicando requisitos, condiciones y
aspectos t&cnicos.

PARTE 3 — CONTRATO.

Seccién VI Modelo del Contrato
Modelo del contrato que contiene clausulas basicas que deben
ajustarse a la naturaleza de la contratacién, pudiendo excluir o
agregar otras que respondan a las particularidades propias del
objeto que ha sido adjudicado, las condiciones comerciales,
administrativas y de cualquier naturaleza que fueran aplicables.

|
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Superintendencia de Bancosy de
Otras Instituciones Financieras

dictamen 2022 de abril 2022
Semana Santa
14 | Notificacién de la 2 dias habiles El 19 o el Correo o
Adjudicacidn 20 de abrit Direccion de
del 2022 ios oferentes.
15 | Consentimiento de la | Pasados a los 3 dias | 26 de abril
Adjudicacion (si no habiles de su | del 2022
hay recursos) notificacién, sin que
los oferentes hayan
gjercido recurso
alguno confra la
misma
16 | Plazo para interponer | 3 dias h. d/ Not. | Del 21 al PGR.
recurso de | Adjudicacién 25 de abril
impugnacion del 2022
17 | Plazo para la | Interponer 10 dias h. CGR
Interposicién yiss a la Resol del
resolucion del | Recurso de
recurso de nulidad Impugnacion
resolucién 20 dias h.
a su interposicién
18 | Contrato (fecha | Citar al oferente: | Del 26 de Adquisiciones,
probable si no hay | Dentro de los 5 dias | abril al 3 SIBOIF. 1ro de
recursos) habiles siguientes al | de mayo mayo dia de
consentimiento de la | del 2022 los
adjudicacién trabajadores
3 dias habiles | Del 4 al 6
suscripcion del | de mayo
contrato del 2022
19 | Plazo de entrega Vigencia un afio, a
partir del 26 de mayo
2022

Los plazos establecidos en el calendario de contratacion, podran variar en dependencia de los
factores que lo afecten (Ampliacién de plazos, modificaciones sustanciales, reduccién de
plazos, una sola oferta, recursos recibidos, cumplimiento de plazos de forma anticipada,
feriados, etc).
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

presentacion, si lo hiciere se ejecutara la fianza de seriedad. (articulo 66 Ley de
Contrataciones y 87 literal n) del Regiamento de Contrataciones).

Las ofertas seran abiertas, en la Unidad de Adquisiciones de la Superintendencia, el 28 de
marzo del afio 2022 a las 9:15 am, en presencia de los miembros del Comité de
Evaluacion, el Representante de la Maxima Autoridad y los oferentes a través de sus
representantes legales o persona debidamente acreditada para participar en la apertura.
Solo se permitira la asistencia de una persona por oferente.

g vial |- Saramon sSomarripa ~~
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2.1.

3.1.

3.2.

3.3.

4.1.

Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

entenderan notificados a partir del dia siguiente de su publicacién en el Portal Unico de
Contratacion (SISCAE), salvo las excepciones establecidas en la Ley y Reglamento de
Contrataciones. De forma simultanea se enviard dicha comunicacién a la direccién
sefalada en la oferta.

2. Fuente de Financiamiento

La Superintendencia sufragaré el costo de esta contratacion con fondos propios
correspondientes al afio 2022,

3. Normas Eticas

La Superintendencia exige a todas los oferentes participantes observar las mas
estrictas normas de ética durante el procedimiento de licitacion y la ejecucién
contractual.

Si los oferentes incurrieren en practicas contrarias a la ética, tales como fraude,
colusion, extorsién, soborno, corrupcidén © conductas de similar naturaleza se
procedera conforme la Legislacion Nacional vigente.

En linea con la clausula anterior, para efectos de comprension se entendera por:

Practica Corrupta: el ofrecer, dar, recibir o solicitar, directa o indirectamente,
cualquier cosa de valor para influenciar indebidamente en la actuacién del personal al
servicio publico durante el procedimiento de licitacion o en la ejecucion del contrato.

Practica Fraudulenta: accion u omision, incluida la tergiversaciéon de hechos vy
circunstancias, que reflexiva o precipitadamente engafien, o intenten engafiar, al
personal al servicio publico para obtener un beneficio financiero o de otra naturaleza, o
para evadir una obligacion durante el procedimiento de licitacién o en la ejecucién del
contrato.

Practicas Colusorias: consiste en la confabulacion o arreglo entre dos o mas
oferentes con o sin el conocimiento de la Superintendencia, con el fin de establecer
precios artificiales no competitivos.

Practicas Coercitivas: consiste en perjudicar o hacer dafio, 0 amenazar con hacerlo,
directa o indirectamente, a las personas o a su propiedad para influir en su
participacion en el procedimiento de contratacién o en la ejecucion del contrato.

4. Personas Oferentes Elegibles

Todo oferente que cumpla con los requisitos y condiciones establecidas en el preénte
PBC, estara en posibilidad de participar en condiciones de igualdad y sin sujeciéon a
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7.6.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

, Superintendencia de Bancos y de
g@; Otras Instituciones Financieras

El periodo de aclaraciones al PBC no interrumpe el plazo para la presentacion de
ofertas, salvo cuando las aclaraciones brindadas modifiquen aspectos esenciales del
objeto a licitar.

8. Objecion al PBC

Los oferentes podran presentar recurso de objecién al PBC, el cual debe ser
presentado por escrito y debidamente motivado ante la Unidad de Adquisiciones,
dentro del primer tercio del plazo para presentar oferta.

La objecion procede cuando los oferentes consideren que el PBC es contrario a los
principios y disposiciones del procedimiento aplicable, o cuando el PBC vulhere las
normas an gque debe fundarse.

Esta objecién se resolvera dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
presentacion. Si la resolucion en la que se resuelva el recurso de objecion, afecta
aspectos sustanciales del PBC, se ampliara el plazo para presentar la oferta hasta en
un cincuenta por ciento (50%), y se comenzara a contar a partir de que la Unidad de
Adgquisiciones, notifique a todos los oferentes la resolucion.

La no atencidn al recurso de objecion causara la nulidad del proceso.

9. Correcciones al PBC

La Superintendencia, a través del Area de Adquisiciones, y dentro de un plazo no
mayor a tres (3) dias habiles, posteriores al plazo de recepcién de las aclaraciones,
podra efectuar modificaciones al PBC, sea de oficio o a peticion de cualquiera de las
personas oferentes participantes, con el objetivo de precisar o aclarar sus
disposiciones. Para fales efectos, deberd elaborar Acta de Correccién, debidamente
motivada y notificarla a través de los medios establecidos en el presente PBC.

La correccion del PBC corresponde a una modificacién simple, cuando ia misma no
modifica el objeto de la contratacién, ni constituye una variacién fundamental en la
concepcion original de este, conservandose el plazo inicialmente establecido para la
presentacion de la oferta.

La correccién del PBC constituye una modificaciéon sustancial, cuando introduzca una
alteracién importante considerada trascendente o esencial en la concepcion original del
objeto de la coniratacién. En este caso, el plazo de presentacion y apertura de oferias
debera ampliarse hasta en un cincuenta por ciento (50%) del plazo originalmente
establecido.

Toda Acta de Correccion, sea simple o sustancial, forma parte del PBC. )
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. Superintendencia de Bancos y de
;@@ Otras Instituciones Financieras

(c} Documentos requeridos que evidencien la calificacion del oferente, de conformidad
con la clausula 15 del PBC.

{(d) Evidencia documentada relativa al cumplimiento de ios criterios de evaluacion.

(e) Evidencia documentada, que evidencien la conformidad de los servicios, de
conformidad con [a clausula 19 del PBC.

(f) Ofertas presentadas por un Consorcio, deberan estar acompafadas de una carta de
intencion o una copia del convenio de consorcio celebrado entre todos los socios, y

(g9) Cualquier otro documento requerido en los DDL.

14. Documentos de Elegibilidad del Oferente

14.1 El oferente debe acreditar su elegibilidad con la presentacion de los siguientes
documentos:

a)

b)

Los formularios debidamente completados, firmados y sellados por el Representante
Legal del oferente.

Original de Testimonio de Escritura Publica de una Declaracién Notarial, denominada
“‘Declaracion de Idoneidad”, la que debe contener textualmente lo siguiente:

Yo, (Nombre de la Persona Natura o Representante Legal de la Persona Juridica) en
calidad de (/Representante Legal de ..... ), conozco, acepto y me someto a los
requerimientos del Pliego de Bases y Condiciones (PBC). Soy responsable de la
veracidad de los documentos e informacion que presento para efectos del procedimiento
de seleccion y conozco las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones.
Asimismo, declaro que, a la fecha de presentacién de esta oferta, mi representada:

1. Posee la capacidad para obligarme y contratar conforme el Derecho Comun, lo que
acredito con la presentacién de los documentos siguientes: a) Poder y cédula de
identidad del representante legal, b) Fotocopia Certificada de Escritura Publica de
Constitucién de la Empresa y Modificaciones en su caso, inscrita en el registro
publico mercantil competente. y ¢} Cédula de identidad de la persona natural inscrita
como Proveedor del Estado (En el caso de los literales a) y b) el oferente debe
sefalar los que le son aplicables seglin su condicién de persona natural o
juridica).

Que su inscripcion esta vigente como Proveedor del Estado.

. Qué No esta afecta a impedimento alguno para participar en el procedimiento de
contratacion ni para contratar con el Estado, conforme lo dispuesto en los articulos 17
y 18 de la Ley de Contrataciones.

4. Que No se encuentra en Convocatoria de Acreedores, quiebra o liquidacién.

5. Que No se encuentra en Interdiccién Judicial.

w N

Fotocopia certificada por Notario Publico del Poder de Representacién a favor de la
persona que representa legalmente al oferente, debidamente inscrito en el Registro
Publico competente. }
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

b) Fotocopia certificada del Permiso de Operacién vigente emitido por el Instituto Regulador
de Transporte del Municipto de Managua (IRTRAMMA).

¢) Fotocopia cerlificada de las tarjetas de circulacion de vehiculos que asignara a la
Superintendencia.

d) Fotocopia certificada del Certificado de Inspecciéon Técnica Mecanica Vehicular y
emision de gases, debidamente aprobada, extendida por cualquiera de los talleres
autorizados por la Direccién General de Seguridad de Transito Nacional.

e} Fotocopias certificadas de la Péliza de Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil por
dafios a terceros y de la podliza de Accidentes Personales de Transporte de Pasajeros
por cada vehiculo asignado para cada recorrido.

f) Original del Récord de Policia y Fotocopia certificada de la licencia de conducir de los
conductores, ambos documentos debidamente actualizados.

g) Licencia en materia de higiene y seguridad del trabajo. En cumplimiento a lo establecido
en el articulo 18, numeral 6, de la Ley N° 618, Ley General de Higiene y Seguridad del
Trabajo.

16. Formularios de la Oferta

16.1 Los oferentes presentaran su oferta utilizando los formularios indicados en la Seccién IV,
Formularios de la Oferta. Todos los espacios en blanco deberéan ser llenados con la
informacioén solicitada.

17. Precio de la Oferta

17.1 Los precios cotizados por el oferente en el Formulario de la Oferta, debe ajustarse a los
requerimientos que se indican a continuacion:

17.2 El precio cotizado en el Formulario de la Oferta debe ser el precio total de su oferta
excluyendo cualquier descuento que se ofrezca.

17.3 El oferente podra cotizar cualquier descuento de forma incondicional e indicara su método
de aplicacién en el Formulario de la Oferta.

17.4 Los precios cotizados deberan corresponder al 100% de las actividades y tareas indicadas
en cada servicio y al 100% de las unidades de medida o cantidades indicadas para cada
actividad y tarea del mismo.

17.5 Todas las actividades y tareas deberan enumerarse y cotizarse por separado en el
Formulario de Precios. El desglose de los componentes de los precios se requiere con el
unico proposito de facilitar al contratante la comparacion de las ofertas, sin limitario en su
derecho de contratar bajo cualquiera de los términos ofrecidos.

17.6 Cuando en la lista se detallan las actividades y tareas, pero no el precio, se asumira que
los precios estan incluidos en los precios de las otras actividades o tareas. Asi mismo,
cuando alguna actividad o tarea no aparece en €l Formulario de Precios se asumira que no
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4 Superintendencia de Bancos y de
A8\ ° Otras Instituciones Financieras

validez de la fianza de seriedad de oferta correspondiente para ajustarla al plazo
prorrogado.

21.Fianza de Seriedad de la Oferta

21.1 El oferente debera presentar como parte de su oferta el original de una fianza de seriedad
de oferta.

21.2 La fianza de seriedad de la oferta debera expedirse por el valor del uno por ciento (1%) del
monto total de su oferta, incluyendo impuestos y en la misma moneda de su oferta, con un
plazo de vigencia de sesenta (60) dias calendarios, prorrogables a treinta (30) dias
adicionales a solicitud de la Superintendencia, y debera:

(@) Ser una fianza emitida por institucion autorizada y supervisada por la
Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras. Si la institucién que
emite la fianza no se encuentra establecida en el pais de la Superintendencia, debera
ser respaldada por una institucion financiera nacional autorizada por [a
Superintendencia para hacer efectiva la fianza; todo conforme circular de la Direccién
General de Contrataciones del Estado (DGCE/UN/08-2015).

(b) La fianza debe presentarse en los formularios aprobados por el emisor con
anterioridad a la presentacion de la oferta.

(a) Debe presentarse en original.
(b) No se aceptaran garantias bancarias, cheques certificados o de gerencia.

21.3 El Comité de Evaluacién rechazara por incumplimiento todas las ofertas que no estén
acompanadas por una fianza de seriedad de oferta en las condiciones antes indicadas.

21.4 La fianza de seriedad de la oferta se podra hacer efectiva si:

(a) Un oferente retira, sustituye o modifica su oferta durante el periodo de validez una vez
vencido el plazo de su presentacion.

(b) Si el oferente seleccionado:
(i) No firma el contrato
(i) No rinde la fianza de cumplimiento

21.5 La fianza de seriedad de la oferta de una asociacidén en participacién o consorcio debera
ser emitida a nombre de la asociacién o consorcio que presenta la oferta. Si dicha
asociacion o consorcio no ha side constituida en el momento de presentar la oferta, la fianza
de seriedad debera estar en nombre de todos los futuros socios de la asociacion o
consorcio, tal como se denominan en la carta de intencidén mencionada en el formulario de
informacion sobre el oferente.
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4 Superintendencia de Bancos y de
B8 : Otras Instituciones Financieras

23.5 La Superintendencia podré prorrogar la fecha limite de presentacion de las ofertas
mediante Acta de Correccion al PBC, conforme la clausula 9 del PBC. Todas las
obligaciones y derechos del Contratante y de las personas oferentes quedaran sujetas al
nuevo plazo.

23.6 La Superintendencia no considerara ninguna oferta presentada con posterioridad a la hora
limite establecida para su presentacién. Corresponde al Area de Adquisiciones declararla
tardia y devolverla sin abrir al oferente, dejando constancia de ello en el expediente de la
contratacion.

24, Retiro, sustitucion y modificacion de las ofertas

24.1 El oferente podra retirar, sustituir o modificar su oferta después de presentada, antes del
vencimiento del plazo limite para su presentacidon o cualquier extension si la hubiese,
mediante solicitud escrita firmada por el Representante Legal, en sobre cerrado vy
claramente marcado como "RETIRQ”, “SUSTITUCION" o “MODIFICACION”

24.2 Ninguna oferta podra ser retirada, sustituida o modificada durante el intervalo comprendido
entre la fecha limite para presentar ofertas y la expiracién del periodo de validez indicado en
el Formulario de Presentacién de Oferta, o cualquier extensién si la hubiese.

25, Apertura de las ofertas

25.1 La Superintendencia llevara a cabo la apertura de las ofertas, mediante acto publico en la
direccién, fecha y hora establecida en los DDL.

25.2 Primero se abriran los sobres marcados como “RETIRO”, leyéndose en voz alta. El sobre
con la oferta inicialmente presentada no sera abierto sino devuelto al oferente remitente. No
se permitira el retiro de ninguna oferfa a menos que la comunicacién sea presentada
conforme la clausula 24 del PBC.

25.3 Seguidamente, se abrirdn los sobres marcados como “SUSTITUCION”, leyéndose en voz
alta la oferta sustituta, la que se intercambiara con la oferta que esta siendo sustituida, esta
altima se devolvera sin abrir a {a persona oferente remitente. No se permitira la sustitucién
de ninguna oferta a menos que la comunicacién sea presentada conforme la clausula 24 del
PBC.

25.4 Los sobres marcados como “MODIFICACION” se abriran y leeran en voz alta con la oferta
correspondiente. No se permitird ninguna modificacién a las ofertas a menos que la
comunicacion sea presentada conforme la clausula 24 del PBC.

25.5 Todos los demas sobres se abrirdn uno a uno, leyendo en voz alta: el nombre del oferente;
los precios de la oferia, incluyendo cualquier descuento; la existencia de la fianza de
seriedad y cualquier otro detalle que la Superintendencia considere pertinente. Solamente
los descuentos leidos en voz alta se consideraran en la evaluacién. Ninguna oferta serd

21/‘k
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4 Superintendencia de Bancos y de
A8\ Otras Instituciones Financieras

calificacion de la oferta. Pudiendo ser aportados posteriormente mediante requerimiento de
subsanacién.

27.3 Para determinar si la oferta se ajusta al PBC, el Comité de Evaluacion se basara en el
contenido de la misma y los requisitos establecidos en el PBC. En ninglin caso se calificaran
las condiciones que los oferentes tengan en exceso respecto a las minimas requeridas para
acreditar su capacidad para cumplir el contrato.

27.4 El Area de Adquisiciones otorgara un plazo maximo de dos (2) dias, contados a partir del
dia siguiente de la noftificacion, para que el oferente subsane su oferta, en cuyo caso la
oferta continuara vigente para todo efecto, bajo la condicién de la efectiva enmienda dentro
del plazo previsto, salvo que el defecto pueda corregirse en el mismo acto.

27.5 Si el oferente no aporta la documentacion solicitada dentro del plazo conferido o no realiza
la correccidon en el mismo acto, su oferta sera rechazada.

27.6 No se podra subsanar:

(a} La falta de firma en la oferta.

(b) La ausencia de presentacion de la fianza de seriedad de la oferta.

(c) Los documentos a ser utilizados para determinar el cumplimiento de los criterios
establecidos en el método de evaluacién de las ofertas.

{d) Omisiones o errores en los precios unitarios de la oferta econémica.

(e} Acreditar hechos ocurridos con posterioridad a la fecha maxima prevista para la
presentacién de las ofertas.

27.7 A condicidn de que la oferta cumpla sustanciaimente con el PBC, el Comité de Evaluacion
corregira errores de la manera siguiente:

(a2)Si hay discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar el
precio unitario por las cantidades correspondientes, prevalecera el precio unitario y el
precio total sera corregido.

(b)Si hay error en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales
prevaleceran y se corregira el total;

(c}Si hay discrepancia entre letras y cifras, prevalecera el monto expresado en letras, a
menos que la cantidad expresada en cifras corresponda a un error aritmético, en cuyo
caso prevaleceran las cantidades en cifras de conformidad con los parrafos (a) y (b)
antes mencionados.

Si el oferente no acepta la correccién de los errores antes indicados, su oferta sera
rechazada.

27.8 Con el objetivo de facilitar evaluacién y comparacién de las ofertas, la Superintendencia, a
fravés del Comité de Evaluacion podra solicitar por escrito aclaraciones sobre las mismas,
pudiendo utilizarse medios electrénicos. No se consideraran aclaraciones las que no sean

23} |
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Superintendencia de Bancos y de
@ Otras Instituciones Financieras

29. Evaluacion de las ofertas

29.1 En la evaluacion de ofertas, la Superintendencia Gnicamente aplicara la metodologia,
parametros y criterios definidos en el PBC. No se permitira ningun otro parametro, criterio ni
metodologia, so pena de nulidad.

29.2 La Superintendencia calificard y evaluara las ofertas presentadas dentro de un plazo de
hasta siete (7) dias habiles contados a partir de [a apertura de las ofertas. En casos
excepcionales, atendiendo a la complejidad del objeto de la contratacién y la cantidad de
oferentes participantes, este plazo podra ser prorrogado por la Autoridad Competente, hasta
por el cincuenta por ciento (50%) del plazo original, previa justificacion, notificandose a los
oferentes participantes mediante escrito enviado personal o electrénicamente.

29.3 Los valores, puntajes y los criterios aplicables a la evaluacién técnica y econdémica
deberan ser objetivos y congruentes con el objeto de la convocatoria, debiendo sujetarse a
criterios de razonabilidad, racionalidad y proporcionalidad. La Superintendencia debera
identificar y expresar con meridiana claridad los documentos probatorios que permitan
valorar la capacidad del oferente y |a el servicio a contratar.

29.4 La evaluacién de la parte técnica de la oferta presentada serd evaluada aplicando el
metodo cumple o no cumple. No se asignaréd puntaje adicional cuando la oferta exceda el
requerimiento técnico minimo solicitado.

29.5 8i los servicios son estandarizables, el criterio de seleccion sera unicamente el precio,
caso contrario, se debera ponderar precio con la calidad.

29.6 Al evaluar las ofertas, la Superintendencia considerara:

a) El ajuste del precio por correcciones de errores aritméticos, de conformidad con la
clausula 27.7 del PBC.

b) El ajuste del precio debido a descuentos ofrecidos, de conformidad con la clausula 17
del PBC.

c) La conversidn a una sola moneda de conformidad con la cfausula 28 del PBC.

d) Ajustes debidos a la aplicacién de los factores de evaluacion, indicados en la Seccién
lll, Criterios de Evaluacion y Calificacion.

29.7 No se permite a los oferentes cotizar precios separados para los diferentes items. No se
hara adjudicaciones parciales de los items.

30. Elegibilidad y Calificacién del Oferente
30.1 La Superintendencia comparara todas las ofertas que se ajusten al presente PBC y

determinara si el oferente seleccionado como la mejor oferta, cumple los criterios de
elegibilidad y calificacién indicados en la Seccion Ill, Criterios de Evaluacion y Calificacion.

A
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, Superintendencia de Bancos y de
i@; Otras Instituciones Financieras

calificadas como caso fortuito o fuerza mayor, que impiden su normal desarrolio y pueden
superarse dentro de un plazo prudencial no superior a treinta (30) dias calendarios, sin
afectar del monto y el objeto de la contratacion. En dicha resolucidon deberd indicar
expresamentie el plazo de suspension y las razones gque lo motivan, pudiendo retomarlo una
vez superada la situacion en la etapa en que se produjo [a suspension.

32.2 Si la circunstancia acontecida por cualguiera de estas causas, no puede resolverse dentro
del plazo antes indicado, la Superintendencia debera cancelar el procedimiento motivando
su decision en la Resolucion Administrativa que al efecto emita.

32.3 La Superintendencia notificara a los oferentes participantes la Resolucion de Suspensién o
de Cancelacion, dentro del plazo maximo de dos (2) dias habiles a su emision, y sera
publicada en el Portal Unico de Contratacion.

324 El acto de Suspensiéon o Cancelacidon no causan responsabilidad alguna para la
Superintendencia. La resolucion debera ser notificada a todos los oferentes participantes y
publicarse en el Portal Unico de Contratacion.

33. Declaracion Desierta

33.1 La Superintendencia mediante resolucién motivada, debera declarar desierta la licitacion
cuando:

a) No se presentare oferta alguna.

b) Se rechazaren todas las oferias, fundamentando tal supuesto, en las razones
tecnicas y econémicas basadas en el incumplimiento del PBC.

c) Durante la evaluacion de las ofertas se comprueban errores sustanciales respecto a
las especificaciones contempladas en el PBC.

d) La Maxima Autoridad no esté de acuerdo con el dictamen del Comité de Evaluacion,
fundamentando su desacuerdo en razones de interés publico.

33.2 Cuando se declare desierta una licitacion, podra iniciarse nuevamente el proceso con una
reduccion del cincuenta por cienio (50%) en los plazos, previa revisién del PBC que sirvié
de base en la licitacién, incluyendo los ajustes que sean necesarios sin que se altere el
objeto a contratar.

33.3 La resolucion de declaracion desierta debera notificarse a los oferentes dentro del plazo
maximo de tres (3) dias a partir de la comprobacién de las causales indicadas en la clausula
33.1 del PBC, y publicarse en el Portal Unico de Contratacién, sin perjuicio de! uso de otros
medios de difusion. La resolucidn de declaracion desierta, no hard incurrir en
responsabilidad contractual o precontractual alguna a la Superintendencia.

34. Recursos

34.1 Los oferentes podran interponer los recursos administrativos preceptuados en Ley v el
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Superintendencia de Bancos y de
,& Otras Instituciones Financieras

4. Domicilio fegal.
36. Fianza de Cumplimiento del Contrato

36.1 El oferente adjudicado debera presentar Fianza de Cumplimiento del Contrato, dentro del
plazo establecido en la Resolucion de Adjudicacién, por un monto equivalente entre el cinco
por ciento (5%) del valor contractual, debiendo ser prorrogable a solicitud de la
Superintendencia.

36.2 Si el oferente adjudicado no cumple con la presentacion de la Fianza de Cumplimiento o
no firma el contrato, constituira base suficiente para anular la adjudicaciéon del contrato y
hacer efectiva la Fianza de Seriedad de la Oferta. En tal caso, la Superintendencia podra re
adjudicar el contrato de acuerdo al orden de prelacion, siempre que resultare conveniente al
interés pulblico y se ajuste al PBC.

36.3 Presentada la fianza de cumplimiento y firmado el contrato, todo a satisfaccion de la
Superintendencia, esta devolvera la fianza de seriedad de la oferta al oferente contratado.

36.4 La fianza de cumplimiento debera:

(a) Ser una FIANZA emitida por institucién autorizada y supervisada por la
Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras. Si la institucién que
emite |a fianza no se encuentra establecida en el pais de la Superintendencia, debera
ser respaldada por una institucidn financiera nacional autorizada por la Superintendencia
para hacer efectiva la fianza; todo conforme circular de la Direccién General de
Contrataciones del Estado (DGCE/UN/08-2015).

(b) La fianza debe presentarse en los formularios aprobados por el emisor con anterioridad
a la presentacion de la oferta;

(c) Debe presentarse en original;
{d) No se aceptaran garantias bancarias, cheques certificados o de gerencia.

36.5 La Superintendencia devolvera la fianza de cumplimiento al finalizar la relacién contractual,
siempre y cuando se cumple a entera satisfaccion.

E
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

Documentos de Calificacion del Oferente
Todos los documentos requeridos en la clausula 15 del PBC.

No se permitiran Ofertas alternativas.

Los oferentes no podran presentar ofertas parciales para cada item indicado en la Seccion V.

El oferente debera expresar el precio de su oferta preferiblemente en cérdobas.

El Tipo de Cambio Oficial aplicable es el emitido por el Banco Central de Nicaragua.

Periodo de validez de la oferta sera de 60 dias calendarios.

Debera presentarse una fianza de seriedad de la oferta, del 1% del monto total de su oferta
incluyendo impuesto, con una vigencia de sesenta (60) dias, prorrogables a ireinta (30) dias
adicionales a solicitud de |la Superintendencia.

D. Presentacién y Apertura de las Ofertas

Direccién de la Superintendencia para fines de Presentacion de oferta:
Atencién: Lic. Duice Maria Salomon Somarriba

Direccion: Recepcion de la Superintendencia. Del puente a desnivel Nejapa 200, metros al este
25 metros al sur

Ciudad: Managua
Cédigo postal: 788, Managua, Nicaragua
Plazo para la presentacién de ofertas:

Fecha: 28 de marzo del afio 2022

Hora: 9:00 am__ (Rige Hora Oficial de Nicaragua)

Los oferentes no tendran la opcién de presentar sus ofertas de manera electrénica.

Lugar donde se realizara la apertura de [as Ofertas:

Direccién: Superintendencia. Del puente a desnivel Nejapa 200 metros al este 25 metros al sur

Ciudad : Managua
Fecha: 28 de marzo del afio 2022

Hora: 9:15 am (Rige Hora Oficial de Nicaragua)

2
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Superintendencia de Bancos y de
@ Otras Instituciones Financieras

3

PARTE 2: CRITERIOS DE EVALUACION, DESCRIPCION Y ALCANCES DE LOS
SERVICIOS

Seccion lll. Criterios de Evaluacién y Calificacion

La evaluacién se realizara en 4 etapas siguiendo el procedimiento siguiente:

1) Primera Etapa: Evaluacion Preliminar a los Documentos de Elegibilidad del oferente.

2

En la Evaluacion Preliminar se confirmard si todas las credenciales y la
documentacion técnica solicitada ha sido suministrada, si las ofertas recibidas se
ajustan o no sustancialmente con todos los requisitos esenciales del PBC, o en su caso
detectar errores arvitméticos, la presentacion de la fianza requerida y si cumple con las
condiciones de validez, verificar el Régimen de Prohibiciones, la vigencia del
Certificade de Inscripcion en el Registro de Proveedores y demds condiciones
requeridas en el PBC de la Licifacion que nos ocupa necesarias para ejecutar el
contrato, en fin, si los documentos fueron firmados en debida forma y en general
determinar si las ofertas estdan completa y en orden.

Se evaluard la presentacion de la documentacion formal y legal del oferente, conforme
los documentos de elegibilidad requeridos. Se determinard si cabe o no la subsanacion.

No son subsanables:

1. La falta de la firma en la oferta.

2. La presentacion de la fianza de seriedad de la oferia.

3. Los documentos a ser utilizados para determinar el puntaje obtenido por la oferta
de conformidad al método de evaluacion establecido en el PBC.

4. Omisiones o errores en los precios unitarios de la oferta economica.

3. Acreditar hechos ocurridos con posterioridad a la fecha mdxima prevista para la
presentacion de las ofertas en el respectivo proceso.

Los oferentes deben subsanar aquellos documentos que no estén certificados, lo cual no
compromete a la Superintendencia a adjudicar esa oferta. La certificacion de los
documentos serd subsanable.

Método de Evaluacion: Cumple/ No Cumple

Unicamente las ofertas que superen esta etapa pasaran a ser evaluadas en
la siquiente etapa.

Segunda Etapa: Evaluacion del cumplimiento de los requisitos de calificacion del

oferente. }
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

Seccion V. Descripcidn y Alcances de los Servicios
Contratacién del Servicio de Recorrido del Personal

I.  INTRODUCCION:
La Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras (Superintendencia), esta
interesada en contratar los servicios de una empresa de transporte que realice el recorrido del
personal, de conformidad con las condiciones y especificaciones técnicas estipuladas en la
presente contratacién.

. OBJETIVO:
Brindar el servicio de transporte al personal de la Superintendencia, en las diferentes rutas
trazadas conforme la cercania de los domicilios de los funcionarios de la SIBOIF, garantizando
el abordaje desde los lugares establecidos como paradas, su llegada hasta la institucion, y el
retorno a sus hogares, Garantizando en todo ello la seguridad de los usuarios y el cumplimiento
a la normativa del horario laboral de la Institucion.

lll. ALCANCES:
1. Los recorridos objeto de este proceso seran:
» Recorrido N° 1 (Lado Sur)
» Recorrido N° 2 (Lado Norte)
» Recorrido N° 3 (Ciudad Sandino)
» Recorrido N° 4 (Carretera a Masaya)
2. Horario:
a) El servicio de transporte serd de lunes a viernes, durante todas las semanas
laborales del afio (hasta un maximo de 52 semanas). Se exceptian los dias que no
se labore en la Superintendencia por ser feriados, asueto, vacaciones navidefias o
por razones de fuerza mayor, en este Ultimo caso, la Superintendencia a través de la
Oficina de Servicios Generales informara de previo a la empresa.
b) A continuacidn, se detallan las rutas, puntos de paradas y los horarios de cada
recorrido:
35
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

RECORRIDO N° 3 (CUIDAD SANDINO})

(503) 7826 2900 m www.sibaitgob.ni Apartado Postal 783

ITEM PARADA HORA
1 |Estacion de Bomberos Cuidad Sandino 06:20;:am
2 |Parada El molino (Zona 8) 06:26:am
3 JLaPalmera (Zona 6) 06:36:am
4 |Parada la Tercera (Zona 6) 06:39:am
5 |ElICruce Pradera de Sandino. 06:44:am
6 |Frente Stper Express San Andrés 06:46:am
7 |Rotonda San Andrés 06.50:am
8 |Pradera de Sandino V etapa (S/ pista). 06:56:am
9 |Pradexa 06:58: am
10 |kjlesia Poder de Dios. 07:15:am
11 |Morazan (Frente a P.N Distrito 2) 07:22:am
12 |Bodega del Gadala WP 07:27:am
13 |CEDOC 07:33:am
14 |Medicina Legal 07:35:am
15 _[Salud Integral 07:40:am
16 |Superintendencia 07:45:am

RECORRIDO N° 4 {CARRETERA A MASAYA)

ITEM PARADA HORA
1 |Carretera a Masaya Km 14, en la Ferreteria. 06 50am
2 |Carretera a Masaya Km.13 carretera Masaya 06:55am
3 Carretera a Masaya Km 12.8, En la Mafiana, Entrada a MASESA.  Carretera a 07-00am

Masaya Km 12.3 Por la tarde Enirada a Los Vanegas. ’
4 |Carretera a Masaya KM 11.5. Primera entrada a Esquipulas, frente a Price Smart, 07:05am
5 |Carretera a Masaya Parada de la 2da. Entrada a las Colinas. 07:10am
6 |Parada de la 2da. Entrada a las Colinas. 07:15am
. Carretera a Masgya En la mafiana: Primera.entrada a las Colinas, gasolinera UNO 07-20am
Por la tarde: Primera entrada a Santo Domingo (entrada a BANPRO) )
8 |Carretera a Masaya, Colegio Teresiano 07:25am
9 |Semaforo Casa Pellas Villa Fontana 07:28am
10 |Superintendencia 07:45am
37
@ead (50522982100 ¢ & coreoashoifgobai 9 Km7 carreters Sur, Managua, Nicaragua.
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10.

B.

J Superintendencia de Bancos y de
& Otras Instituciones Financieras

condiciones de las solicitadas en esta contratacion. Cualquier gasto adicional por este
cambic correra por cuenta de &l mismo.

Estacionar las unidades de transporte para el personal en la zona de parqueo que
indigue la Superintendencia, las que deben estar debidamente identificadas (tipo de
ruta) con sus letreros.

Sera el unico y exclusivo responsable, de cualquier dafio que sufra el personal que
labore en la prestacion del servicio, liberando en este sentido a la Superintendencia de
toda responsabilidad sobre dicho personal. En consecuencia, queda expresamente
aclarado que, para todos los efectos contractuales, este personal no guarda relacién
laboral, ni dependencia alguna con la Superintendencia, sino que depende
exclusivamente del oferente adjudicado.

Tomara todas las precauciones y medidas necesarias para la seguridad de los
empleados de la Superintendencia y cumplira con las estipulaciones aplicables de las
leyes de Seguridad Social y Cédigo del trabajo, con el fin de prevenir accidentes.

Debe garantizar todas las precauciones y medidas sanitarias de bioseguridad a fin de
prevenir contagio de la COVD-19, para la seguridad de los empleados de la
Superintendencia.

Los vehiculos con que el oferente adjudicado brindara el servicio deben estar limpios y
sin mal olor, con los asientos en buen estado, con vidrios polarizados, cada microbus
deberéa estar acorde con la imagen de la Superintendencia; lo anterior, estarad sujeto a
supervision de parte de la Oficina de Servicios Generales de la Superintendencia.

Los medios de transporte, podran ser inspeccionados durante el término de evaluacion
de la propuesta yfo la ejecucién del contrato por parte de la Superintendencia para
garantizar la calidad del servicio brindado afin que cumplan con el parrafo anterior.

Requisitos para los medios de fransporte:

Los vehiculos con que el oferente adjudicado brindara el servicio deben mantener actualizado y
vigente los documentos estipulado en la Ley N° 431, “Ley para el Régimen de Circulacion
Vehicular e Infracciones de Transito, con sus reformas los cuales son los siguiente:

1.

2.

3.

Inspeccidn Técnica Mecanica Vehicular y emisién de gases, debidamente aprobada,
extendida por cualquiera de los falleres autorizados por la Direccion General de
Seguridad de Transito Nacional.

Stickers de rodamiento de la Alcaldia de Managua del afio en curso.

Permiso de Operacidén emitido por el [nstituto Regulador de Transporte del Municipio de
Managua {IRTRAMMA).
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Superintendencia de Bancos y de
@ Otras Instituciones Financieras

4. Fotocopia certificada del Certificado de Inspeccién Técnica Mecanica Vehicular y
emision de gases, debidamente aprobada, extendida por cualquiera de los talleres
autorizados por la Direccién General de Seguridad de Transito Nacional.

5. Fotocopias certificadas de la Péliza de Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil
por dafios a terceros y de la pdliza de Accidentes Personales de Transporte de
Pasajeros por cada vehiculo asignado para cada recorrido.

6. Original del Récord de Policia y Fotocopia certificada de la licencia de conducir de
los conductores, ambos documentos debidamente actualizados.

7. Licencia en materia de higiene y seguridad del trabajo. En cumplimiento a lo
establecido en el articulo 18 numeral 6 de la ley general de higiene y seguridad del
trabajo Ley N° 618.

Vil. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO:
El oferente adjudicado debera presentar a la Oficina de Servicios Generales la respectiva
factura de cobro, indicando detalle de los dias y fechas en que realizé los recorridos, de manera
quincenal, para el respectivo tramite de pago.

La Superintendencia no pagara por los dias en que no se realice el servicio de transporte por
ser dias feriados, asuetos y por vacaciones navidefias.

»/
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

1. Formulario de Informacioén sobre el oferente

Fecha: findicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la oferta]
Licitacion Selectiva No: LS-SIBOIF-02-2022

1. Nombre juridico del oferente [indicar el nombre juridico del oferente]

2. Si se trata de una Asociacidn en Participacion, Consorcio ¢ Asociacion (APCA), nombre
juridico de cada miembro: [indicar el nombre juridico de cada miembro de la APCA] o
[indicar que no aplica N/A]

Pais donde esta registrado el oferente [indicar el pais de ciudadania del oferente]

Ano de registro del oferente: findicar e afio de registro del oferente]

Nombre del Representante Legal: findicar ef nombre del representante autorizado]

o o Al

Direccién juridica del oferente: findicar la Direccién juridica del oferente en ef pais donde
esta registradof

Numeros de teléfono y facsimile: [indicar los numeros de teléfono y facsimile del
representante autorizado]

Direccién de correo electrénico: findicar la direccion de correo electrénico]

7. Se adjuntan los siguientes documentos: findicar los documentos adjuntos y que forman
parte de la ofertal

Firma: findicar el nombre completo, cargo, firma y sello de la persona debidamente autorizada
para firmar la oferta por y en nombre del oferente]

El dia del mes del afio [indicar ta

A
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Superintendencia de Bancos y de
QOtras Instituciones Financieras

SR

PARTE 3 — Contrato

Seccion VI. Modelo de Contrato.
[El presente modelo contiene clausulas minimas, pudiendo la Superintendencia ajustarlas al objeto
contractual especifico, incorporar o suprimir las que no correspondan a la naturaleza de fa
contratacion ]

Nosotros, MARTA MAYELA DIiAZ ORTIiZ, mayor de edad, soltera, Economista, de este
domicilio, identificada con cédula de identidad nimero dos, cuatro, uno, guion, cero, ¢inco, cero,
uno, seis, una, guion, cero, cero, cero, siete, letra K (241-050161-0007K), actuando en nombre
y representacion de la SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y DE OTRAS INSTITUCIONES
FINANCIERAS (Superintendencia) en su caracter de Vice Superiniendente de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras, delegada para este acto, a través de la Resolucién SIB-OIF-
XXIX-717-2021, de fecha dieciocho de noviembre del afio dos mil veintiuno, quien en lo
sucesivo se denominara El Contratante, y >oooooaaxxxxxxxx, mayor de edad, casado/soltero,
xxxx, de este domicilio, identificado con cédula de identidad nimero xxooooxxxxx en nombre y
representacion de la Sociedad denominada xxxxxxxxxx. Inscrita en el Registro Central de
Proveedores con niimero RUC xxoooooxx, Sociedad constituida legalmente conforme las Leyes
de la Republica de Nicaragua, lo que demuestra con x00000xxxx, en adelante denominado El
Contratado; hemos convenido celebrar el presente confrato por “xeeeoooooocoooxx”, en
adelante denominado el "Contrato", sujeto a los términos, condiciones y estipulaciones de las
siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO

Este confrato tiene por objeto establecer las bases, condiciones y demas estipulaciones para
que El Contratado suministre a ElI Contratante el “xooocoocooooocoocoxx”, dentro de los
terminos, condiciones y estipulaciones establecidas de las especificaciones técnicas que se
detallan en el Pliego de Bases y Condiciones (PBC) y en la oferta técnica-econdémica
presentada por El Contratado, en el proceso de Licitacion Selectiva No. x0000000000000(.

CLAUSULA SEGUNDA: ALCANCES DEL CONTRATO
El Contratado se obliga a suministrar a El Contratante, los servicios requeridos, conforme los
siguientes alcances:

1. XXX00000000K

2. X0000000000(K

3. X0000000MXXX

CLAUSULA TERCERA: LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

El Contratado se obliga a entregar los servicios objeto del presente contrato, en las
instalaciones de la Superintendencia, ubicada del puente a desnivel Nejapa 200 metros al este,
25 metros al sur, en esta ciudad, deniro de un plazo maximo de xx000oxxx, contados a partir
de la firma del contrato. La entrega se efectuara bajo la total responsabilidad de El Contratado.

CLAUSULA CUARTA: VALOR DEL CONTRATO
El Contratante pagara a El Contratado, por la entrega de los servicios objeto de este contrato,
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L . Superintendencia de Bancos y de
& Otras Instituciones Financieras

CLAUSULA OCTAVA: DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATADO

El Contratado tendra derecho a:

1. Plena ejecucion de lo pactado, salvo modificacion, suspensién, resolucién y rescision
unilateral ejecutadas de conformidad a las prerrogativas consignadas en Ley de
Contrataciones.

Derecho al pago conforme lo convenido en este contrato.

Derecho a la terminacién anticipada del contrato por causas imputables a El

Contratante.

4. Derecho a solicitar la recepcion final del servicio.

5. Derecho al pago de intereses convencionales o legales y al reconocimiento de la tasa de
deslizamiento oficial de la moneda, en caso que El Contratante incurran en mora en el
pago del valor del contrato. Sin necesidad de requerimiento administrative o judicial de
pago, El Contratante incurrird en mora cuando no haya pagado el valor del contrato,
quince 15) dias calendarios después de ser exigible la obligacion. Cuando el periodo
coincida con un dia no habil para El Contratante, se contabilizara a partir del dia habil
siguiente.

o 1N

El Contratado tendra las siguientes obligaciones:

1. Prestar los servicios de conformidad con el contrato y las instrucciones del representante de
El Contratante.

2. Reparar cualquier defecto ofreciendo a El Contratante las facilidades necesarias para el
gjercicio de la direccion y control de la ejecucion.

3. Velara por la ejecucién adecuada, la estabilidad y la seguridad de todas las operaciones vy los
métodos utilizados en el lugar de prestacién de los servicios.

4. Nombrar un representante ante El Contratante, confiriéndole todas las facultades necesarias
para que actle en su nombre para los fines del contrato.

5. Contar con personal con las calificaciones, aptitudes y la experiencia adecuadas para
ejecutar el servicio,

CLAUSULA NOVENA: ADMINISTRACION DEL CONTRATO

La administraciéon del contrato, estara a cargo del Equipo Administrador del Contrato (EAC),
conformado por los Licenciados Zinia Edith Orozco Valle, Direccion Administrativa Financiera,
Maria Naima Madriz Fong, Asesora Legal; Azucena del Carmen Reyes Blanddn, Sub Directora
Administrativa; el Ingeniero Jader de Jesus Garcia Montoya, Responsable de Servicios
Generales y el sefior Wilmer Velasquez Ney, Asistente Supervisor de Servicios Generales,
quienes asumiran la obligacién de conducir oportunamente la ejecucién contractual, tomar las
providencias necesarias para que El Contratista se ajuste al estricto cumplimiento de las
condiciones, especificaciones y plazos establecidos en el contrato y demas obligaciones
implicitas en este. El Ingeniero Garcia Montoya, en su calidad de area solicitante y experto en la
materia, sera el coordinador del EAC, responsable de informar a éste, al Superintendente y Vice
Superintendente, sobre cualquier incumplimiento o situacién que se suscite durante su
ejecucion. Corresponde al EAC, verificar el cumplimiento del objeto de la contratacion, advertir
la conveniencia de introducir modificaciones, o sefialar correcciones en la ejecucién,
recomendar la ejecucién de la fianza de cumplimiento, la rescisidon o resolucién del contrato
cuando sefiale fundamentos para ello. La ausencia de ejercicio de las facultades de direccién y
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, Superintendencia de Bancos y de
@g Otras Instituciones Financieras

CLAUSULA DECIMA CUARTA: TERMINACION POR MUTUO ACUERDO

Por razones de interés publico, las partes contratanies podran convenir la terminacion
anticipada y de comun acuerdo del contrate administrativo celebrado. La terminaciéon por mutuo
acuerdo no implicara renuncia a derechos causados o adquiridos en favor de El Contratante o
de El Contratado. Sin embargo, El Contratante no podra celebrar contrato posterior sobre el
mismo objeto con el mismo Contratado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESCISION ADMINISTRATIVA
El Contratante podra resolver el contrato en su totalidad o en parte mediante notificacion
escrita a El Contratado, cuando se suscite cualquiera de las causales siguientes:

a) Si El Contratado por causas imputables a él, no entrega los servicios objeto del contrato
dentro de los 15 dias siguientes a la fecha convenida sin causa justificada.

b) Si se niega a reparar o reponer alguna parte de ellos, que hubiere sido detectada como
defectuosa por El Contratante.

¢) Si no entrega los servicios objeto del contrato de confarmidad a lo estipulado en el contrato
sin motivo justificado.

d) Si no da cumplimiento a los programas de ejecucion por falta de materiales, trabajadores o
equipos v, que a juicio de El Contratante el atraso pueda dificultar [a terminacion satisfactoria
de la entrega en el plazo estipulado.

e) Si subcontrata partes de los servicios objeto del contrato, sin contar con la autorizacién por
escrito de El Contratante.

f} Si cede los derechos del contrato, sin contar con la autorizacién de El Contratante.

g) Si El Contratado no da las facilidades y datos necesarios para la inspeccion y prueba de los
servicios a entregar.

h) por sobrevenir en El Contratado quiebra o insolvencia, o inicia un estado de liquidacion o de
concurso de acreedores.

i) En general, por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas del contrato y
demas Leyes aplicables.

El procedimiento para resolver el contrato, en todo o en parte, es el establecido en el articulo
241 del Reglamento de Contrataciones.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: SUSPENSION Y TERMINACION POR PARTE DEL
CONTRATADO
El Contratado tendra derecho a terminar el contrato cuando:

1. El Contratante incumpla o suspenda sus obligaciones por mas de sesenta dias
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) Superintendencia de Bancos y de
A8\ Otras Instituciones Financieras

presupuestaria para responder al compromiso y que no exceda el limite establecido para
determinar el procedimiento de contratacion original aplicada.

CLAUSULA VIGESIMA: DOCUMENTOS DEL CONTRATO

Forman parte del presente contrato: Las modificaciones al contrato, documentacion técnica que
contiene [a descripcién de los servicios, sus especificaciones técnicas, la oferta adjudicada, lista
de precios unitarios presentada por El Contratado, resolucién de adjudicacion, fianzas, el PBC,
los documentos gue acreditan la calidad de los comparecientes y su capacidad para celebrar el
contrato, actas, informes y la correspondencia cambiada entre las partes y todo otro documento
fehaciente. Los documentos que forman parte del contrato deberan considerarse mutuamente
explicativos; en caso de contradiccién o diferencia entre los documentos que forman parte
integral del contrato, la prioridad de los mismos sera en el orden enunciado anteriormente.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las partes haran todo lo posible por resolver en forma amistosa, mediante negociaciones
directas, los desacuerdos o conflictos que surjan entre ellos en virtud de o en relacién con el
contrato, caso contrario cualquiera de ellas podra pedir que la controversia sea resuelta a través
de Arbitraje.

Si las partes en un término de quince dfas (15) no resuelven en forma amistosa una
controversia originada por la interpretacién, incumplimiento, resolucién, aplicacién o nulidad del
contrato, cualquiera de ellas podréa pedir que la controversia sea resuelta a través de un
proceso arbitral, de conformidad con el Reglamento de Arbitraje del Centro de Mediacién y
Arbitraje de la Camara de Comercio de Nicaragua. El lugar de arbitraje serd el Centro de
Mediacion y Arbitraje Antonio Leiva Pérez, ante un tribunal arbitral constituido por tres arbitros
que decidiran conforme a derecho. El idioma que se utilizara es el espariol. El laudo arbitral
sera definitivo, inapelable y obligatorio para las partes.

En ningln caso seran sujetas de arbitraje las decisiones que se adopten en desarrollo del
ejercicio de las potestades exorbitantes o actos de autoridad del Poder Pdblico a los que se
refiere el articulo 71 de la Ley de Contrataciones.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: IDIOMA Y NOTIFICACIONES
Obligatoriamente todos los asuntos relacionados con el presente contrato o con su significado o
interpretacion prevalecera el idioma espaniol.

Toda notificacion entre las partes en virtud del contrato se hara por escrito o por correo
electrénico y serd confirmada por escrito a la parte que corresponda, a la siguiente direccién:

Por parte de El Contratante, xocoo0c000000000xx. Direccion: Edificio de la Superintendencia,
del Km 7 carretera Sur, 200 mts al este, 25 mts al sur. Managua. Correo: jjgarcia@siboif.gob.ni:
zZorozco@siboif.gob.ni ; mmadriz@siboif.gob.ni; acreves@siboif.gob.ni:
wvelasquez@siboif.qob.ni. Teléfono: 22982100; Ext. 4301.

} 53
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