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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

Especificaciones Técnicas y Alcances, respectivamente, asi como
el Plazo de Entrega.

Seccién V. Formularios de la Oferta
Esta seccion contiene los formularios que deben conforman la
oferta, debiendo ser completados por los oferentes, debiendo
adjuntar la informacion soporte.

PARTE 3 — CONTRATO
Seccidn VL. Modelo del Contrato

Modelo del Contrato que contiene clausulas tipo que deben
ajustarse a la naturaleza de la contratacion.

s
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Superintendencia de Bancosy de
Otras Instituciones Financieras

2022
13 | Notificacion de la 2 dias habiles El 31 de Correo o
Adjudicacion mayo 6 el Direccion de
01 de junio los oferentes
del 2022
14 | Consentimiento de la | Pasados a los 3 dias | 7 de junio
Adjudicacion (si no habiles de su | del 2022
hay recursos) notificacién, sin que
los oferentes hayan
ejercido recurso
alguno contra a
misma
15 | Plazo para interponer | 3 dias h. d/ Not. | Del 2 al 6 PGR.
recurso de | Adjudicacién de  junio
impugnacion del 2022
16 | Plazo para la | Interponer 10 dias h. CGR
Interposicion y|ss a la Resol del
resolucién del | Recurso de
recurso de nulidad Impugnacién y
resolucién 20 dias h.
a su interposicion
17 | Contrato (fecha | Citar al oferente: | Del 7 al 13 Adquisiciones,
probable si no hay | Dentro de los 5 dias | de  junio SIBOIF.
recursos) habiles siguientes al | del 2022
consentimiento de la
adjudicacién
3 dias habiles | Del 14 al
suscripcion del | 16 de junio
contrato del 2022
18 | Plazo de entrega 3 meses

Los plazos establecidos en el calendario de contratacion, podran variar en dependencia de los
factores que lo afecten (Ampliacién de plazos, modificaciones sustanciales, reduccién de
plazos, una sola oferta, recursos recibidos, cumplimiento de plazos de forma anticipada,
feriados, etc).
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superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

La oferta debe incluir una fianza de seriedad de oferta por el monto del uno por ciento (1%)
sobre el valor total de la oferta.

Ningln oferente podra retirar, modificar o sustituir su oferta una vez vencido el plazo de
presentacion, si lo hiciere se ejecutara la fianza de seriedad. (articulo 66 Ley de
Contrataciones y 87 literal n, del Reglamento de Contrataciones).

Las ofertas serdn abiertas, en la sala de Microfinanzas de la Superintendencia, el 16 de
mayo del afio 2022 a las 9:15 am, en presencia de los oferentes, a través de sus
representantes legales o persona debidamente acreditada para participar en la apertura y
se implementara el software Microsoft Team, para la presencia virtual de los miembros del
Comite de Evaluacién, que asi lo consideren y del representante de la Maxima Autoridad.
Solo se permitira la asistencia de una um..mo:m 32 oferente.
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. Superintendencia de Bancos y de
.- Otras Instituciones Financieras

entenderan notificados a partir del dia siguiente de su publicacién en el SISCAE, salvo las
excepciones establecidas en la Ley y en el Reglamento de Contrataciones. De forma
simultanea se enviara dicha comunicacion a la direccién suministrada por los oferentes.

2.Fuente de Financiamiento

2.1La Superintendencia sufragard el costo de esta contratacion con fondos propios
correspondientes al afio 2022.

3.Normas Eticas

3.1 La Superintendencia exige a todas los oferentes participantes, observar las mas estrictas
normas de ética durante el procedimiento de licitacion y la ejecucion contractual.

3.2 Si los oferentes incurrieren en practicas contrarias a la ética, tales como fraude, colusion,
extorsion, soborno, corrupciéon o conductas de similar naturaleza se procedera conforme la
Legislacién Nacional vigente.

3.3 En linea con la clausula anterior, para efectos de comprension se entendera por:

— Practica Corrupta: el ofrecer, dar, recibir o solicitar, directa o indirectamente, cualquier
cosa de valor para influenciar indebidamente en la actuacién del personal al servicio
publico durante el procedimiento de licitacion o en la ejecucién del contrato.

~ Practica Fraudulenta: accién u omisién, incluida la tergiversacion de hechos vy
circunstancias, que reflexiva o precipitadamente engafien, o intenten engafiar, al
personal al servicio publico para obtener un beneficio financiero o de otra naturaleza, o
para evadir una obligacién durante el procedimiento de licitacion o en la ejecucion del
contrato,

— Practicas Colusorias: consiste en la confabulacién o arreglo entre dos o mas
oferentes con o sin el conocimiento de la Superintendencia, con el fin de establecer
precios artificiales no competitivos.

- Practicas Coercitivas: consiste en perjudicar o hacer dafio, o amenazar con hacerlo,
directa o indirectamente, a las personas o a su propiedad para influir en su
participacién en el procedimiento de contratacién o en la ejecucion del contrato.

4. Oferentes Elegibles
4.1 Todo oferente que cumpla con los requisitos y condiciones establecidas en el presente PBC,

estara en posibilidad de participar en condiciones de igualdad y sin sujecidén a ninguna
restriccion no derivada del cumplimiento de las especificaciones técnicas y objetivas propias

del objeto licitado. .
2
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

8.Recurso de Objecidn al PBC

8.1 Los oferentes podran presentar recurso de objecion al PBC, el cual debe ser presentado por
escrito y debidamente motivado ante la Unidad de Adquisiciones, dentro del primer tercio
del plazo para presentar oferta.

8.2 La objecién procede cuando los oferentes consideren que el PBC es contrario a los
principios y disposiciones del procedimiento aplicable, o cuando el PBC vulnere las normas
en que debe fundarse.

8.3 Esta objecion debera resolverse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
presentacion. Si la resolucién respectiva afecta aspectos sustanciales del PBC, se ampliara
el plazo para presentar la oferta hasta en un cincuenta por ciento (50%), y se comenzara a
contar a partir de la notificaciéon de la Resolucion por parte de la Unidad de Adquisiciones a
todos los oferentes.

8.4 La no atencion al Recurso de Objecion causara la nulidad del proceso.

9.1

9.2

9.3

9.4

10.1

9.Correcciones al PBC

La Superintendencia a través de la Unidad de Adquisiciones, y dentro del plazo no mayor
de tres (3) dias habiles, posteriores al periodo de aclaracién, podra efectuar
modificaciones al PBC, sea de oficio o a peticion de cualquiera de los oferentes
participantes, con el objetivo de precisar o aclarar sus disposiciones. Para tales efectos,
debera elaborar Acta de Correccion, debidamente motivada y notificarla a través de los
medios establecidos en el presente PBC.

La correccién del PBC corresponde a una modificacién simple, cuando la misma no
modifica el objeto de la contratacién, ni constituye una variacién fundamental en la
concepcion original de este, conservandose el plazo iniciaimente establecido para la
presentacion de la oferta.

La correcciéon del PBC constituye una modificacién sustancial, cuando introduzca una
alteracion importante considerada trascendente o esencial en la concepcién original del
objeto de la contratacién. En este caso, el plazo de presentacion y apertura de ofertas
debera ampliarse hasta en un cincuenta por ciento (50%) del plazo originalmente
establecido.

Toda Acta de Correccién, sea simple o sustancial, forma parte del PBC.
10. PBC Definitivo
Corresponde a la Unidad de Adquisiciones integrar al PBC las respuestas a consultas,

correcciones y cualguier modificacion efectuada de oficio o a peticion de los oferentes, de
lo contrario, el procedimiento de contratacién resultara invalido. \W
ﬁfa
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14.1

15.1

15.2

15.3

154

15.5

15.6

Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

(e) Evidencia documentada, que compruebe que el oferente esté calificado para ejecutar
el contrato, en caso de ser aceptada su oferta (clausula 19 del PBC).

(f) Evidencia documentada relativa al cumplimiento de los criterios de evaluacion.

() Evidencia documentada, de conformidad de los bienes y servicios conexos (clausula
17 del PBC).

(h) Fianza de Seriedad de la Oferta, acorde con la clausula 21 del PBC.

(i) Ofertas presentadas por un Consorcio, deberan estar acompafadas de una carta de
intencion o una copia del convenio de consorcio celebrado entre todos los socios.

() Cualquier otro documento requerido en las Especificaciones Técnicas y los DDL.

14. Formularios de la Oferta

Los oferentes presentaran su oferta utilizando los formularios indicados en la Seccién V,
Formularios de la Oferta. Todos los espacios en blanco deberan ser llenados con la
informacién solicitada.

15. Precio de la Oferta

El precio cotizado por el oferente en el Formulario de la Oferta debera ajustarse a los
requerimientos que se indican a continuacion.

Los articulos deberan enumerarse y cotizarse por separado en el Formulario de Precios,
incluido en la Seccion V, Formularios de la Oferta. El desglose de los componentes de los
precios se requiere con el Unico proposito de facilitar la Superintendencia la comparacién
de las ofertas, sin limitarlo en su derecho de contratar bajo cualquiera de los términos
ofrecidos.

El precio cotizado en el formulario de la oferta debera ser el precio total de la oferta,
excluyendo cualquier descuento que se ofrezca. El oferente podrad cotizar cualquier
descuento de forma incondicional, e indicara su método de aplicacion en el formulario de
la oferta.

Al cotizar los precios, el oferente debe incluir costos de transporte, servicios de seguro,
cuando corresponda. Los precios deberan registrarse conforme la edicion vigente del
Incoterms publicada por la Camara de Comercio Internacional vigentes.

Los precios cotizados seran fijos durante la ejecucion del contrato. No estaran sujetos a
ninguna variacion, por ningin motivo. Una oferta presentada con precios sujetos a
revision se considera que no responde a lo solicitado y, en consecuencia, podra
rechazarse.

Las ofertas deben comprender todos los items. Los precios cotizados deberan
corresponder al cien por ciento (100%) de los articulos indicados en cada item, y al cien
por ciento (100%) de las cantidades indicadas para cada item.

m}m
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9)

Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

Yo, (Nombre de la Persona Natura o Representante Legal de la Persona Juridica) en
calidad de (/Representante Legal de .....), conozco, acepto y me someto a los
requerimientos del Pliego de Bases y Condiciones (PBC). Soy responsable de la
veracidad de los documentos e informacion que presento para efectos del procedimiento
de seleccion y conozco las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones.
Asimismo, declaro que, a la fecha de presentacion de esta oferta, mi representada:

1. Posee la capacidad para obligarme y contratar conforme el Derecho Comun, lo que
acredito con la presentacion de los documentos siguientes: a) Poder y cédula de
identidad del representante legal, b) Cédula de identidad de la persona natural
inscrita como Proveedor del Estado y ¢) Fotocopia Certificada de Escritura Pablica de
Constitucién de la Empresa y Modificaciones en su caso, inscrita en el registro
publico mercantil competente. (En el caso de los literales a) y b) el oferente debe
sefialar los que le son aplicables segtn su condiciéon de persona natural o
juridica).

2. Su inscripcion esta vigente como Proveedor del Estado.

3. No esta afecta a impedimento alguno para participar en el procedimiento de
contratacion ni para contratar con el Estado, conforme lo dispuesto en los articulos 17
y 18 de la Ley de Contrataciones.

4. No se encuentra en Convocatoria de Acreedores, quiebra o liquidacion.

5. No se encuentra en Interdiccion Judicial.

Fotocopia certificada por Notario Publico del Poder de Representacion a favor de la
persona que representa legalmente al oferente, debidamente inscrito en el Registro
Pdblico competente.

Fotocopia certificada por Notario Pdblico del Poder de Representacién, cuando un
oferente nacional esté representando a Comerciantes extranjeros, debidamente
legalizado en el pais de origen del Comerciante y por el Ministerio de Relaciones
Exteriores de Nicaragua.

Fotocopia certificada por Notario Publico del testimonio de la escritura publica de
constitucion de la empresa y modificaciones en su caso, inscritas en el Registro Publico
Mercantil competente.

Fotocopia certificada por Notario Publico de la cédula de identidad del Representante
Legal o de la Persona Natural.
2

4

Certificado de inscripcién vigente en el Registro de Proveedores.
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20.1

20.2

20.3

Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

3. El oferente debe ser al menos socio de nivel 1 o nivel 2 del fabricante de la solucion en
Nicaragua, para lo cual debe adjuntar fotocopias certificadas por Notario Publico de
las cartas correspondientes que lo acrediten como tal. Esto debera ser verificable
mediante URL donde exprese esta certificacion otorgada en la marca del fabricante.

4. El oferente debe adjuntar a la oferta, los catalogos o panfletos originales de fabrica, sin
modificaciones, en espafiol (preferiblemente) o inglés, donde se demuestren en forma
clara las caracteristicas y calidades de los equipos ofrecidos y que avalen Ila
informacion referida. Puede ser descargado del sitio WEB del fabricante de los
equipos a ofertar, que permitan demostrar en forma clara las caracteristicas y
calidades de los equipos ofrecidos, demostrando la informacion referida.

o. El oferente debe presentar junto a su oferta, en fotocopias certificadas por Notario
Publico, cartas del fabricante, con vigencia no mayor a tres meses, con las que
demuestren que los equipos son nuevos, no refaccionados, y que la garantia de los
mismos es emitida por el fabricante. La Superintendencia se reserva el derecho de
verificar la veracidad de los documentos.

6. El oferente debe adjuntar a la oferta, detalles de nimeros de partes de todos los
componentes que formen parte de la solucién ofertada (incluyendo, garantias,
licencias, etc.)

7. El oferente debe contar con un minimo de cinco (5) afios de comercializacion de esta
tecnologia en el mercado nicaragliense.

8. Si el oferente no esta establecido comercialmente en el pais de Nicaragua, en caso de
ser adjudicado, debera acreditar estar representado por un representante local, con
capacidad para cumplir con las obligaciones estipuladas en las Condiciones del
Contrato y/o las Especificaciones Técnicas.

20. Periodo de Validez de las Ofertas

Las ofertas permaneceran validas durante el plazo de 60 dias calendarios, a partir de la
fecha limite para la presentacion de ofertas. Toda oferta con un plazo menor sera
rechazada por la Superintendencia.

Por circunstancias excepcionales y antes que expire el periodo de validez de la oferta, la
Superintendencia podra solicitar a los oferentes, por una vez, una prérroga no mayor del
cincuenta por ciento (50%) del plazo original de su oferta expresado en la fianza de
seriedad.

La solicitud y las respuestas seran por escrito. El oferente puede rehusar la misma sin que
se haga efectiva la fianza de seriedad de la oferta. Los oferentes que acepten no se les
permitira modificar sus ofertas, debiendo prorrogar la validez de la fianza de seriedad de
oferta correspondiente para ajustarla al plazo prorrogado. \w

&\
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sea posible, una vez que el oferente adjudicado rinda la fianza de cumplimiento, de
conformidad con la clausula 36 del PBC.
22, Formato y Firma de la Oferta

El oferente preparara un ejemplar original de los documentos que conforman la oferta
indicados en la clausula 13.1 del PBC, y lo marcara claramente como “ORIGINAL". A su
vez, debera presentar una copia y marcar claramente como “COPIA".

La oferta, deberd constar en hojas simples, redactadas por medios mecéanicos, en tinta
indeleble. El original y la copia deberan estar foliados, rubricados y firmados por la
persona autorizada para firmar en nombre del oferente. Toda modificacion, interlineado,
borradura o reemplazo sera valido si es firmado o rubricado por el representante
autorizado. El foliado del original y la copia deberan ser igual.

l.a oferta presentada por una Asociacion en Participacion o Consorcio debe estar firmada
por los representantes de todas las Firmas que lo integran.

D. Presentacion y Apertura de las Ofertas
23. Presentacion de ofertas

Los oferentes podran enviar su oferta o presentarla en la direccion y ser recibidas a mas
tardar a la fecha y hora sefialadas en la Seccion Il, o en la hora y fecha de prérroga,
segun corresponda. El original y la copia en sobres cerrados en forma inviolable y
debidamente identificados como “ORIGINAL” y “COPIA". El sobre que contienen el
original y la copia seran incluidos a su vez en un solo sobre.

Los sobres interiores y el sobre exterior deberan:

(ay Consignar el nombre, denominacion o razén social y la direccién del oferente.

(b) Estar dirigidos a la Superintendencia y llevar la direccién que se indica en los DDL.

() |dentificar el procedimiento de licitacion.

(d) Incluir una advertencia para no abrir antes de la hora y fecha de la apertura de la
oferta, indicada en los DDL.

Si los sobres no estan sellados e identificados como se requiere, la Superintendencia no
es responsable del extravio o apertura anticipada de la oferta.

La Superintendencia debera recibir las ofertas en la direccion y, a mas tardar, a la hora y
fecha indicada en los DDL. Los oferentes no podran presentar su oferta electréonicamente.

La Superintendencia podra prorrogar la fecha limite de presentacién de las ofertas
mediante Acta de Correccion al PBC, conforme la clausula 9 del PBC. Todas las
obligaciones y derechos de la Superintendencia y de los oferentes quedaran sujetas al

nuevo plazo. ;
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27.2

Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

modificacion de ofertas; el precio de cada oferta, incluyendo cualquier descuento; la
existencia o no de la fianza de seriedad de la oferta.

Los oferentes, a través de sus representantes acreditados, tendran derecho a examinar
las demas ofertas y solicitar se hagan constar en el acta de apertura sus observaciones.

El acta de apertura debe ser firmada por los miembros del Comité de Evaluacién, el
Representante de la Maxima Autoridad y los oferentes que se encuentren presentes. Se
les solicitara a los oferentes o sus representantes que firmen la hoja de asistencia. La
omision de la firma no invalidara el contenido y efecto del Acta. Una copia del Acta sera
distribuida a los oferentes.

La apertura de ofertas no crea, en ninglin caso, derechos adquiridos, pudiendo la oferta
ser rechazada o el oferente descalificado durante el plazo de evaluacién, segin se
establece en la Ley de Contrataciones y en el presente PBC. Solamente seran
considerados los sobres que se abran y lean en voz alta.

E. Evaluacion y Comparacion de las Ofertas
26. Confidencialidad

No se divulgara a los oferentes, ni a ninguna otra persona que no esté oficialmente
involucrada con el procedimiento de la licitacidn, informacién relacionada con la
evaluacion de las ofertas hasta la notificacién que realice el Comité de Evaluacion de
conformidad a lo dispuesto en la Ley y el Reglamento de Contrataciones.

Ningun oferente se comunicara con la Superintendencia sobre ningln aspecto de su
oferta a partir del momento de la apertura hasta la adjudicacién del contrato. Cualquier
intento por parte de algin oferente de influenciar en la Superintendencia respecto a la
evaluacion, calificacion y recomendacion de las ofertas o la adjudicacién del contrato
podra resultar en su descalificacion.

27. Examen Preliminar de las Ofertas

Antes de proceder a la evaluacion detallada de las ofertas, la Superintendencia debera
examinarlas preliminarmente para confirmar si la documentacion solicitada ha sido
suministrada, cumpliendo sustancialmente con el PBC. En esta etapa del procedimiento
de contratacion primara lo sustancial sobre lo formal.

No podran rechazarse ofertas por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que
verifiquen las condiciones del oferente o soporten el contenido de la oferta, siempre que
estos no constituyan factores de selecciéon determinados en el PBC, o no afecten la
calificacion de la oferta. Pudiendo ser aportados posteriormente mediante requerimiento
de subsanacién.

W 23

;\,.%sﬁf

ﬁmmxﬁm%vm”@mﬁ%m ﬂnaﬁaﬁ,agécva oxS:%EﬁamcsZ.géi:zx%é%.
{505) 7826 2900 m : wirw.siboif.gobuni : Apartade Postal 788



wqobylogismmm
4 IrGeb o

W0067 928¢ (505)
30017 862E 608 YRy

; .,.M-w\»w,xﬁ
ve
ap Jiued e sojlgey seip (z0) sop ep owixew ozeid [ap oJjusp ‘uoiden|eAs ap sjwoy |8 Jod

SOpeDIpUl SOIPaW SO| 3P S9ARI) B A O)I0s9 Jod 19s Blogap sajuaialo sof op elsendsal e

“elouspuaiuLIadng B] 8p pNiIoIoS BUN & B)Sandsal us sepejussald
Ueas OU anb sej SauoIDBIeOr UBJEISPISUOD 85 ON "SO2IUQJI08}® Soipaul asJez|yn opuaipnd
'SBWISIW $B| 91G0S SSU0I0BIR|0R 0JI0SS Jod 1B)0I|0S Bipod UQIDEN|EAT 8P 9)IWUOD) |op SOAR)
e ‘elouspusiuIladng e| ‘seus)o sej ap uoloesedwod A ugioen|eas Jelijioe) ap oARalgo [@ uoD

‘epezeyoal
BJaS BUSJO NS 'SOPEOIPUI SSIUE S3J0LIS SO| 9P UQI0094I00 EBf Eeldeoe ou @jualajo |9 IS

‘SOpeUCIOUSLW Sajue
(@) A () sojeled SO| UCD PEPILIOIUOD 8P SEIID UL SBPEPIIUED SE| UBJRdS|eAaId 0SED
0AND US ‘OoRRWIIE JOLS UN B epuodsaliod selo us epesaldxa pepnued | enb souawl
B ‘SRJI9| US OpesSaidxXa OJuowW |9 eiadsleAald ‘sello A sel}o| adius elpuedesosip Aey 1S (0)
'|ejo} |8 ea1Ba.109 as A ueledsjeasud
$9|B10IgNS SO| ‘'SOJLI0IgNS 8P B1Sal 0 BwNS ] B epuodsariod snb [ejo} un us soue Aey 1S(q)
‘opiB8.i090 elss g0} o1vald
|2 A oueyun oloaid |9 BIaD9jEARId ‘SajusipuOdsalI0D sapepiued se| lod oueyun oaa1d
|2 Jeoidiynw e oplusiqo |ejo} oald |8 A ouepun opasd un aaus epuedalosip Aey ig(e)

‘eusinbis eisueW B| 8p S21018 B1BBII0D
UOIDEN|BAT 8P 9JILUO0D [@ ‘Ddd [@ UoD ajuawieloueisns ejdwno eusjo g| enb sp ugioipuod v

"SEU9JO SB| ap uglorjuasald
g| ejed ejsineid BUIXBW BYUDS, B] B PEPLIOLSISOd U0D SOPLUINDO SOUdSY JB)IpSIoY (3)
"BOILLIOUODS BUBJO B] 8P SOLBIUN $0108.d SO] U $8I0418 0 SBUOISIUQ (P)

"SELI2JO SB| 2P UQIOBN|BAS 3p OPOISW |8 U SOpIoa|qeIss
SO0 SO| @p ousiwdwnd (9 Jeuiwsielep eled sopezinn Jas B SOjUsWNoop s07 (0)
"eH8J0 B| 8p pEpaLISS ap BzZUel Bl ep ugnejuasaid ap eloussne e (q)
"BLISJO B US BULII 8P BYe) B (B)

Jeuesgns eipod as oN

"Bpezelosl B1os BUSJO NS '0)0B OLWSIW [8 US UQIDD21I00
B| BZI[E3) OU O OpLIsju0l ozejd [ap 0Jjusp BPE}DIOS UQIDBUSBWNI0P B| ENOdE OU 8jualsjo
|2 IS ‘0J0EB ows|W |@ Ue asliBailod epand o0josjsp |2 enb oaes ‘oisinald ozeyd |ep oljusp
BPUSILLIUD BAIDSJS B| 8P UQIIPUOD B] oleq ‘0)a8je opo} eied sjusbia elenuijuod eusio e
0seo 0ANO U2 ‘BMBJ0 NS BUESYNS 8jualajo |8 anb eied ‘ugioEINOU B 8p sjusinbis elp |ep
Jiped e sopejuod ‘sejp () sop ap owixew ozejd un eleblojo sauowisinbpy ap pepiun g7

"0jeju0d @ Jijdwno eled pepioeded ns teypaioe eled seplanbal
SBWIUIW $B| B 0)oadsal 0s90xe us uebus) sejuaisjo sof enb sauoIpuod Se| Ueledll|eo
8s osed unbuiu ug ‘Dgd @ ua sopIoajgelse solisinbal SO A Bwisiw B| 8p OpIUSJU0D
[@ Ua BJESE(Q 8S UQIDEN[BAT 9P WD |2 'Dgd B Bishle o5 eSO B| IS JBUlLLISIap Bled

SRIBIDUBULY SBUOIDINIISU| SRAID
ap A sodueg ap epuapuaiuuadng

8.2

L'1Z

9'/l¢

G§le

v.ic

ele



Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

la fecha de recepcion de la solicitud de aclaracién.

27.9 Las aclaraciones no podran violentar el Principio de Igualdad. Seran rechazadas aquellas
ofertas cuyas aclaraciones no sean presentadas en la fecha y hora fijadas en la solicitud
de aclaracién enviada por la Superintendencia.

27.10La Superintendencia rechazara las ofertas en los casos siguientes:

a.

jo

M OB o Ry o)

Cuando la oferta no estuviese firmada por el oferente o su Representante Legal
debidamente acreditado.

Cuando el oferente presente ofertas de diferentes entidades comerciales con un
mismo producto sin estar autorizado en el PBC.

Cuando el oferente presente mas de una oferta, sin estar autorizado ello en el PBC.
Cuando el oferente no presentare con su oferta las fianzas requeridas.

Cuando las ofertas no cumplan con los requisitos esenciales establecidos en el PBC.
Cuando la oferta contenga un precio ruinoso o no remunerativo para el oferente, que
dé lugar a presumir su incumplimiento en las obligaciones contractuales por
insuficiencia de la retribucion establecida, previa indagacion con el propésito de
averiguar si satisface las condiciones de participacion y sera capaz de cumplir los
términos del contrato.

Cuando el oferente no presente las aclaraciones a su oferta en el plazo y condiciones
reguladas por la clausula 27.7 del PBC.

27 11El Comité de Evaluacién descalificaré al oferente cuando:

a.

b.

No satisficiere los requisitos de idoneidad legal, técnica y financiera, establecidos en
la Ley de Contrataciones y el PBC.

Cuando estuviere incurso en situaciones de prohibicion para presentar ofertas o se
encontrase sancionado de conformidad a la Ley de Contrataciones.

Cuando faltare a la verdad en los documentos presentados o en los hechos
declarados dentro del procedimiento de licitacién, o se presenten evidentes
inconsistencias entre los documentos entregados o las afirmaciones realizadas vy la
realidad.

28. Conversioén a una sola Moneda

28.1 Para efectos de calificacion y evaluacion de las ofertas, la Superintendencia convertira
todos los precios expresados en moneda diferente a la indicada en los DDL, utilizando el
Tipo de Cambio Oficial emitido por el Banco Central de Nicaragua, vigente el dia en que
se realiza el acto de apertura de las ofertas.

29. Evaluacion de las Ofertas

29.1 En la evaluacion de ofertas, la Superintendencia Unicamente aplicara la metodologia,
parametros vy criterios definidos en el PBC. No se permitira ninglin otro parametro, criterio

@oex (5057298 2100¢
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

El resultado se determinaré después de analizar los documentos de elegibilidad y
calificacion presentados por el oferente para demostrar su capacidad, de conformidad con
las clausulas 18 y 19 del PBC.

F. Dictamen de Recomendacion y Adjudicacion del Contrato
31. Criterios de Adjudicacion

El Comité de Evaluacion preparara un dictamen de recomendacion detallando la revision,
analisis, evaluacion y comparacién de las ofertas, exponiendo las razones precisas en
que se fundamenta la recomendaciéon de adjudicacion, total o parcial, al o los oferentes
que cumplan lo establecido en el presente PBC, o en su caso recomendar la declaracion
desierta o total conforme los supuestos establecidos en la clausula 33.1 del PBC. Asj
mismo, debera establecer el orden de prelacién.

El dictamen debera notificarse a la Maxima Autoridad al dia siguiente habil posterior a su
suscripcion con copia a los oferentes participantes.

La licitacion se adjudicarda mediante Resolucidon motivada emitida por la autoridad
competente de la Superintendencia, antes de la expiracion del periodo de validez de las
ofertas y dentro del plazo maximo de tres (3) dias habiles posteriores a la notificacion del
Acta de Recomendacion expedida por el Comité de Evaluacion, indicando, entre otros: el
nombre del(los) oferentes ganadores, el monto total de su oferta; el orden de prelacién, el
lugar y fecha estimada para firmar el contrato; forma, lugar y plazo para la presentacion
de las fianzas contractuales; la fecha de inicio del contrato y su plazo de ejecucion, el
nombre y cargo del servidor publico autorizado para firmar el contrato y el nombramiento
del equipo que administrara su ejecucion.

La Superintendencia notificara a los oferentes participantes la Resolucion de Adjudicacién
dentro del plazo maximo de dos (2) dias habiles a su emisién, y sera publicada en el
SISCAE.

La Superintendencia se reserva el derecho de rechazar todas las ofertas, adjudicar total o
parcialmente, o a la Unica oferta presentada, siempre que y cuando sea conveniente para
satisfacer el interés publico perseguido con la contratacién

Firme la Resolucién de Adjudicacién, se procederd a formalizar el contrato de acuerdo al
modelo incluido en el PBC, observando las disposiciones legales y reglamentarias
pertinentes.

32. Suspension o Cancelacion

La Superintendencia podra, mediante Resolucién motivada, suspender el procedimiento
de contratacién si durante el desarrollo del mismo ocurren situaciones calificadas como
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

34. Recursos

Los oferentes podran interponer los recursos administrativos preceptuados en la Ley y el
Reglamento de Contrataciones, Capitulo X y Titulo X, respectivamente.

El plazo para interponer el recurso de impugnacién serd de tres (3) dias habiles
posteriores a la notificacién de la Resolucion de Adjudicacién o de la Resolucién que la
Declare Desierta.

En cumplimiento al Principio del Debido Proceso, los oferentes que interpongan recursos
administrativos, deben enviar copia del mismo a la Maxima Autoridad de Ila
Superintendencia.

35. Firma del Contrato

Una vez consentida o administrativamente firme la adjudicacién, los plazos para suscribir
el contrato son los siguientes:

a) Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al consentimiento de la adjudicacién, la
Superintendencia debera citar al oferente ganador, para que dentro del plazo de tres
(3) dias habiles suscriba el contrato presentando la documentacién requerida.

b) Cuando la Superintendencia no cumpla con citar al adjudicado o no suscriba el
contrato dentro del plazo establecido, el oferente adjudicado podra requerir su
suscripcion, dandole un plazo no mayor de tres (3) dias habiles.

¢) Cuando el oferente adjudicado no se presente a firmar el contrato dentro del plazo
otorgado, sin que medie justa causa, perdera automaticamente el derecho adquirido,
sin perjuicio de la aplicacién de las sanciones administrativas correspondientes.

36. Fianza de Cumplimiento del Contrato

El oferente adjudicado debe presentar Fianza de Cumplimiento del Contrato, dentro del
plazo establecido en la Resolucién de Adjudicacién, por el monto del cinco por ciento (5%)
del valor total adjudicado, debiendo ser prorrogable a solicitud de la Superintendencia.
Presentada la Fianza de Cumplimiento a satisfaccion de la Superintendencia, éste
debera devolver la Fianza de Seriedad de la Oferta.

Si el oferente adjudicado no cumple con la presentacion de la Fianza de Cumplimiento o
no firma el Contrato, constituira base suficiente para anular la adjudicacion del contrato y
hacer efectiva la Fianza de Seriedad de la Oferta. En tal caso, la Superintendencia podra
re adjudicar el contrato de acuerdo al orden de prelacién, siempre que resultare
conveniente al interés publico y se ajuste al PBC. ,
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

Los oferentes presentaran como parte de su oferta los documentos siguientes:

Documentos de Elegibilidad del Oferente
Todos los documentos requeridos en la clausula 18 del PBC.

Documentos de Calificacién del Oferente
Todos los documentos requeridos en la clausula 19 del PBC.

No se permitiran Ofertas alternativas.

Los oferentes no podran presentar ofertas parciales para cada lote o item indicado en la
Seccidn V.

Se requiere que los oferentes presenten original o fotocopia certificada por Notario Pablico de la
carta de autorizacién del Fabricante, indicando que estan autorizados a vender, distribuir o
comercializar en Nicaragua los equipos y servicios solicitados, y que los equipos son nuevos

El oferente debera expresar el precio de su oferta preferiblemente en cérdobas.

Periodo de validez de la oferta sera de 60 dias calendarios.

Los oferentes deben presentar una fianza de seriedad de la oferta, del uno por ciento (1%) del
monto total de su oferta incluyendo impuesto, con una vigencia de sesenta (60) dias
calendarios, pudiendo ser prorrogables a treinta (30) dias calendarios adicionales a solicitud de
la Superintendencia.

D. Presentacion y Apertura de las Ofertas

Lugar donde se presentaran las ofertas: Recepcién de la Superintendencia. Del puente a
desnivel Nejapa 200 metros al este 25 metros al sur, Managua.

Atencién: Lic. Dulce Maria Salomon Somarriba

Ciudad: Managua
Cédigo postal: 788, Managua, Nicaragua

Plazo para la presentacidon de ofertas:

Fecha: 16 de mayo del afio 2022

Hora: 9:00 am (Rige Hora Oficial de Nicaragua)

Lugar donde se realizara la apertura de las Ofertas:

Direccién: Sala de Microfinanzas de la Superintendencia. Del puente a desnivel Nejapa 200

metros al este 25 metros al sur
\\w 31
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

PARTE 2 - CRITERIOS DE EVALUACION, LISTA Y PLAN DE ENTREGA DE BIENES,
FORMULARIOS

Seccion lll. Criterios de Evaluacion y Calificacion
La evaluacién se realizara en 4 etapas siguiendo el procedimiento siguiente:
{} Primera Flapa: Evaluacidn Preliminar a los Documenitos de Elegibiiidad del oferente.

En la Evaluacion Preliminar se confirmard si todas las credenciales y la
documentacion técnica solicitada ha sido suministrada, si las ofertas recibidas se
ajustan o no sustancialmente con todos los requisitos esenciales del PBC, o en su caso
detectar errores aritméticos, la presentacion de la garantia requerida, y si cumple con
las condiciones de validez, verificar el Régimen de Prohibiciones, la vigencia del
Certificado de Inscripcion en el Registro de Proveedores y demds condiciones
requeridas en el PBC de la Licitacion que nos ocupa necesarias para ejecutar el
contrato, en fin, si los documentos fueron firmados en debida forma y en general
determinar si las ofertas estdn completas y en orden.

Adicionalmente, se evaluard la presentacion de la documentacion formal y legal del
oferente, conforme los documentos de elegibilidad requeridos. Se determinard si cabe o
no la subsanacion.

No son subsanables:
1. La falta de la firma en la oferta.

2. La presentacion de la fianza de seriedad de la oferta.

3. Los documentos a ser utilizados para determinar el cumplimiento de los criterios
establecidos en el método de evaluacion de las ofertas establecido en el PBC.

4. Omisiones o errores en los precios unitarios de la oferta.

3. Acreditar hechos ocurridos con posterioridad a la fecha mdxima prevista para la
presentacion de las ofertas.

Los oferentes deben subsanar aquellos documentos que no estén certificados, lo cual no
compromete a la Superintendencia a adjudicar esa oferta.

M¢étodo de Evaluacion: Cumple/ No Cumple
Unicamente las ofertas gue superen esta etapa pasaran a ser evaluadas en

la siguiente etapa.
Do
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

Seccion IV. Especificaciones Técnicas, Lista de Bienes, Servicios Conexos y Plazo
de Entrega

Adquisicion de Equipos de Comunicacion para Ampliacion de Switches de Acceso a la
Red de Datos

La Superintendencia requiere extender y optimizar la red de la institucion y asi agilizar nuestros
procesos internos, y ademas fortalecer las infraestructuras de la red local (Local Area Network-
LAN).

Antecedentes

En la Superintendencia los recursos informaticos se cimientan fundamentalmente en redes LAN
de alta velocidad con las tecnologias existentes. La configuracion y administracion de la red
esta a cargo de la Unidad de Soporte Técnico (UST) de la Direccién de Tecnologia de la
Informacion (DTI) de la Superintendencia. Con esta adquisicion se requiere ampliar y mejorar la
red interna, y a su vez garantizar al maximo la conectividad y eficiencia dentro de la institucion.

Alcances

A través de este proceso se planea adquirir dos (2) conmutadores similares a los existentes en
la Superintendencia, incluyendo sus partes (los transceiver y Patch Cord correspondientes), dos
(2) puntos de acceso inalambricos, con soporte del fabricante, y controlador virtual (software)
bajo las condiciones siguientes:

1. Los conmutadores deben ser instalados y puesto a punto de forma fisica en los gabinetes
existentes de los centros de cableado de la institucion.

2. Se solicita un sistema para controlar los puntos de acceso con sus correspondientes
licencias y configuracion, con las mejores practicas recomendadas para estas tecnologias.

Detalle a incluir en la oferta de los elementos solicitados en este
proceso

P L TS ST sk P SR e o 3 Vel
1 Conmutador de Acceso 2

. Punto de Acceso 2
3 Transceiver SFP+ 10G 4

Patch Cord F.O. LC-LC OM4
de 5Mts N820-05M-OM4

Controlador  Virtual vmﬂm
puntos de accesos

Detalle de Servicios conexos 1
ofrecidos x
e 35
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

Support for 5,120 QoS scale entries.

Support for up to 4094 VLAN [Ds.

5,120 ACL scale entries.

Jumbo frame support (up to 9198 bytes).

IEEE 802.1s.

IEEE 802.1w

IEEE 802.1x

IEEE 802.1x-Rev.

IEEE 802.3ad.

IEEE 802.3ae.

IEEE 802.3af.

IEEE 802.3at.

IEEE 802.3x full duplex on 10BASE-T, 100BASE-TX, and 1000BASE-T
ports.

1.8 Estandares IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol.

IEEE 802.1p CoS prioritization.

IEEE 802.1Q VLAN.

IEEE 802.3 10BASE-T specification.

IEEE 802.3u 100BASE-TX specification.

IEEE 802.3ab 1000BASE-T specification.

IEEE 802.3z 1000BASE-X specification.

IEEE 802.3bz Multirate 2.5G/5G specification.

IEEE 802.3an 10G BASE-T specification.

RMON | and Il standards.

SNMPv1, vZc, and v3.

El soporte puede ser a través del oferente, que debe ser distribuidor
autorizado por el fabricante o bien la Superintendencia tendra acceso a
reportar fallas directas en el portal del fabricante si asi lo desea. Con
Garantia tiempos de respuesta de 8x5xNBD (Ingles: Next Business Day -
Espafiol: Proximo dia habil). El soporte de hardware y todas las
suscripciones necesarias deberan tener una duracién de al menos
treinta y seis (36) meses.

1.9

@ :, w7 % . , 5, :
Debe poseer High-Efficiency Wireless (HEW) o Wi-
Fi 6E (802.11ax) en la banda de 6 Ghz,

A

7 mmw
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

on 6 GHz, 8x8 80 MHz on 5-GHz, and 4x4 20
MHz on 2.4-GHz).

) Packet aggregation. A-MPDU (transmit and
receive), A-MSDU (transmit and receive).

m) 802.11 DFS, n- CSD supporto- WPA3 support.

a) 2.4-GHz: Peak gain 4 dBi, internal antenna,
omnidirectional in azimuth.,

b) 5-GHz: Peak gain 5 dBi, internal antenna,
omnidirectional in azimuth.

¢) 6-GHz: Peak gain 6 dBi, internal antenna,
omnidirectional in azimuth.

2.9 | Con antenas Integradas

Los Puntos de accesos (AP) deben poseer - 2x
100M/1000M/2.5G/5G  Multigigabit Ethernet (RJ-
2.10 | Interfaces 45) -Management console port (RJ-45)- USB 2.0 at
9w

a) 802.3bt (Similares a los existentes en la
Superintendencia- Cisco) Universal PoE
((Similares a los  existentes en la
Superintendencia- Cisco) UPOE ®), 802.3at
Power over Ethernet Plus (PoE+).

2.11 | Requisitos de potencia de entrada b) (Similares a los existentes en Ia
Superintendencia- Cisco) power injector, AIR-
PWRINJ7=.
¢) 802.3af PoE (only for configuration staging, all
radios off).
212 a) 2048 MB DRAM.
. Memoria del sistema b) 1024 MB flash.
a) GHza) 23 dBm (200 mW)
213 Configuraciones de potencia de b) 4 dBm (0.39 mW) 5 GHza) 26 dBm (400 mWw).
' transmision disponibles c) 1dBm (0.79 mW) 6 GHza) 23 dBm (200 mW).

d) 4 dBm (0.39 mW).

Los Puntos de accesos (AP) deben soportar
estandares 802.11i, Wi-Fi Protected Access 2
(WPA2 WPA3), 802.1X, Advanced Encryption
Standards (AES).

2.14 | Seguridad

2.15 | Licenciamiento Nivel soportado de Network Essentials

Los Puntos de accesos (AP) deben tener las

siguientes certificaciones:

2.16 | Certificaciones a) Wi-Fi Alliance: Wi-Fi 6 (R2), Wi-Fi 6E, WPA3-
R3, WPA3-Suite B, Enhanced Open Security.

b) Bluetooth SIG: Bluetooth Low Energy.

2
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

Management (Similares a los existentes en |la
Superintendencia- Cisco) DNA Center, (Similares a los
existentes en la  Superintendencia- Cisco) Prime®
Infrastructure, integrated WebUIl, and third party (open
standards APls).

Interoperability AireOS-based controllers.

Location platform Cisco Connected Mobile Experiences
(CMX), (Similares a los existentes en la Superintendencia-
Cisco) DNA Spaces.

Access points Aironet 802.11ac Wave 1 and Wave 2,
(Similares a los existentes en la Superintendencia- Cisco)
Catalyst 9100 802.11ax access points.

Modos de implementacion compatibles Centralized, (Similares
a los existentes en la Superintendencia- Cisco) FlexConnect,
fabric (SD-Access).

vCPUs required 4-low throughput 7-high throughput.

RAM minima requerida 8 GB.

Espacio en disco duro minimo 16 GB.

Hypervisors and cloud providers supported ESXi 6.0/6.5/6.7,
KVM, Hyper-V, NFVIS.

Maximum number of access points 1000.

vNIC adapters soportados:
35 Caracteristicas especificas ESXi: VMXNET3, E1000E, E1000 KVM: VIRTIO Hyper-V:

NetVSC.

Virtual switch adminitidos: ESXi: vSwitch KVM: OVS Linux

Bridge (brctl) Hyper-V: Hyper-V Virtual Switch.

High availability SSO, N+1.

(Similares a los existentes en la Superintendencia- Cisco) DNA

supportAutomation, Assurance .

Rogue detection / aWIPS Si.

Client IPv6 support Si.

Infrastructure IPv6 support si.

IEEE 802.11a, 802.11b, 802.11g, 802.11d, WMM/802.11e,
3.6 | Estandares Inalambricos 802.11h, 802.11n, 802.11k, 802.11r, 802.11u, 802.11w,

802.11ac Wave 1 and Wave 2, 802.11ax.

, s IEEE 802.3 10BASE-T, IEEE 802.3u 100BASE-TX,

3.7 | Wired, switching, and 1000BASE-T, 1000BASE-SX, 1000-BASE-LH, IEEE 802.1Q

routing standards

VLAN tagging, IEEE 802.1AX Link Aggregation.
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

El controlador inalambrico debe tener el soporte a través del
oferente que deberda ser distribuidor autorizado por el
fabricante o bien la Superintendencia tendré acceso a reportar
fallas directas en portal del fabricante si asi lo desea. Con
tiempos de respuesta de 8x5xNBD. El soporte de hardware y
todas las suscripciones necesarias deberan tener una
duracion de al menos treinta y seis (36) meses de garantia y
soporte brindados directamente del fabricante.

3.13 | Garantia

Perfil, certificaciones y experiencia del oferente de la solucion
1. Presentar original o fotocopia certificada por Notario PUblico de la carta de autorizacién del
Fabricante, indicando que esta autorizado a vender, distribuir o comercializar en Nicaragua
los equipos y servicios solicitados, y que los equipos son nuevos.

2. El oferente de la solucion debe de contar con al menos un (1) ingeniero en cada una de las
siguientes certificaciones, para lo cual debera presentar fotocopias certificadas por Notario
Publico de las certificaciones en la solucion o documentos que asi lo demuestre.

Certificacion en Infraestructura de red 1
Certificacion en Redes Profesional 1
Certificado en redes y centros de

datos 1
nivel experto

3. El oferente debe ser al menos socio de nivel 1 o nivel 2 del fabricante de la solucién en
Nicaragua, para lo cual debe adjuntar fotocopias certificadas por Notario Publico de las
cartas correspondientes que lo acrediten como tal. Esto debera ser verificable mediante URL
donde exprese esta certificacion otorgada en la marca del fabricante.

4. El oferente debe adjuntar a la oferta, los catalogos o panfletos originales de fabrica, sin
modificaciones, en espafiol (preferiblemente) o inglés, donde se demuestren en forma clara
las caracteristicas y calidades de los equipos ofrecidos y que avalen la informacion referida.
Puede ser descargado del sitio WEB del fabricante de los equipos a ofertar, que permitan
demostrar en forma clara las caracteristicas y calidades de los equipos ofrecidos,
demostrando la informacion referida.

5. El oferente debe presentar junto a su oferta, en fotocopias certificadas por Notario Publico,
cartas del fabricante, con vigencia no mayor a tres meses, con las que demuestren que los
equipos son nuevos, no refaccionados, y que la garantia de los mismos es emitida por el
fabricante. La Superintendencia se reserva el derecho de verificar la veracidad de los
documentos.

B
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. Superintendencia de Bancos y de
- Otras Instituciones Financieras

Seccion V. Formularios de la Oferta
Esta seccion contiene los formularios que el oferente debera presentar en su oferta. La
Superintendencia podra ademds incorporar algin otro formulario que considere oportuno,
siempre que obedezca a la naturaleza de la contratacion, a los criterios de evaluacion y que sea
consecuente con el contenido del PBC.
1. Formulario de Informacion sobre el oferente.

2. Formulario de la Oferta

3. Formularios de Listas de Precios
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

2. Formulario de la Oferta
[El oferente completara este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas.]

Fecha: (dia, mes y afio de fa presentacion de la oferta)
Licitacion Selectiva No. . [Indicar nimero y descripcion del objeto a contratar]

A: [nombre completo y direccién del Contratante]
Nosotros, los suscritos, declaramos que:

(a) Hemos examinado y no tenemos objecion o reserva alguna al PBC que regula la presente
licitacion, incluyendo sus aclaraciones, enmiendas y correcciones.

(b) Ofrecemos proveer los siguientes Bienes y Servicios Conexos de conformidad con el
PBC: [indicar una descripcion breve de los bienes y servicios conexos].

(c) El precio total de nuestra oferta, excluyendo cualquier descuento ofrecido en el rubro (d)
es de: [indicar el precio total de la oferta en letras y en cifras.

(d) Los descuentos aplicables son los siguientes: [detallar cada descuento ofrecido y el
articulo especifico en la Lista de Bienes al que aplica ef descuento]. Los descuentos se
aplicaran de acuerdo a la siguiente metodologia: [Detallar la metodologia que se aplicara
a los descuentos]; si no ofrece descuento indicar que no aplica.

(e) Nuestra oferta se mantendra vigente por el periodo de establecido a partir
de la fecha limite fijada para la presentacién de las ofertas. Esta oferta nos obligara y
podra ser aceptada en cualquier momento antes de la expiracion de dicho periodo.

() Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una Fianza de
Cumplimiento del Contrato conforme las condiciones establecidas en el pliego de bases y
condiciones que regula el procedimiento de contratacion.

(g9) Entendemos que esta oferta, junto con su debida aceptaciéon por escrito incluida en la
notificacion de adjudicacion, constituiran una obligacién contractual hasta que el Contrato
formal haya sido perfeccionado por las partes.

(h) Entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar las ofertas que reciban,
pudiendolas rechazar, o en su caso descalificarnos, declarar desierto, suspender o
cancelar el presente procedimiento de contratacién.

Firma: [indicar el nombre completo, cargo, firma y sello de la persona debidamente autorizada
para firmar la oferta por y en nombre del oferente]

El dia del mes del afio M
“@
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

PARTE 3 - Contrato
Seccion Vi. Modelo de Contrato
Ef presente models contiene clausulas minimas, pudiendo la Superintendencia ajustar
objeto contractual especifico, incorporar o suprimir las gue no correspondan a la naturaleza de
fa contratacion]

Nosotros, MARTA MAYELA DIiAZ ORTiZ, mayor de edad, soltera, Economista, de este
domicilio, identificada con cédula de identidad nimero dos, cuatro, uno, guion, cero, cinco, cero,
uno, seis, uno, guion, cero, cero, cero, siete, letra K (241-050161-0007K), actuando en nombre
y representacion de la SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y DE OTRAS INSTITUCIONES
FINANCIERAS (Superintendencia) en su caracter de Vice Superintendente de Bancos y de
Ofras Instituciones Financieras, delegada para este acto, a través de la Resolucién SIB-OIF-
XXIX-717-2021, de fecha dieciocho de noviembre del afio dos mil veintiuno, quien en lo
sucesivo se denominara El Contratantey xxxxxxxxxxxxxxxx, mayor de edad, casado/soltero,
xxxx, de este domicilio, identificado con cédula de identidad nimero xxxxxxxxxxxx en nombre y
representacion de la Sociedad denominada xxxxxxxxxx. Inscrita en el Registro Central de
Proveedores con niimero RUC xxxxxxx, Sociedad constituida legalmente conforme las Leyes
de la Republica de Nicaragua, lo que demuestra con xxxxxxxx, en adelante denominado El
Proveedor; hemos convenido en celebrar, como en efecto celebramos, el presente contrato por
HOOxxxxxxxxx’, en adelante denominado el "Contrato", sujeto a los términos, condiciones y
estipulaciones de las siguientes clausulas:

Y XXXXXXXXXXXXXXXX, mayor de edad, casado/soltero, xxxx, de este domicilio, identificado con
cédula de identidad numero Xxxxxxxxxxxxx en nombre y representacion de la Sociedad
denominada xxxxxxxxxx. Inscrita en el Registro Central de Proveedores con nimero RUC
x0000xxx, Sociedad constituida legalmente conforme las Leyes de la Republica de Nicaragua, lo
que demuestra con x000000x¢x, en adelante denominado El Proveedor; hemos convenido en
celebrar, como en efecto celebramos, el presente contrato por “xooxxxxxxxx’, en adelante
denominado el "Contrato", sujeto a los términos, condiciones y estipulaciones de las siguientes
clausulas:

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO

Este contrato tiene por objeto establecer las bases, condiciones y demas estipulaciones para
que El Proveedor, suministre a El Comprador, los bienes y servicios conexos xxxx, dentro de
los términos, condiciones y estipulaciones establecidas de las especificaciones técnicas que se
detallan en el Pliego de Bases y Condiciones (PBC) y en la oferta técnica-econémica
presentada por El Proveedor, en el proceso x0000000 NO. XXOXXXXXXXXX.

CLAUSULA SEGUNDA: ALCANCES DEL CONTRATO
El Proveedor, se obliga a suministrar a El Comprador, los bienes y servicios conexos objeto
del contrato, conforme los siguientes alcances:

1. KOOO0KXXXXXXX

2. XXXXXHXXKKXKK

3. XXOOOOXXKXKXX

N@

%,
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

imprevisible al momento de la suscripcion del mismo y que sea la unica forma de
satisfacer plenamente el interés publico, sin perjuicio de las modificaciones que deban
efectuarse para preservar la ecuacién financiera o equilibrio original del contrato.

2.2. Suspender o resolver el contrato por razones de interés publico, sin perjuicio de las
indemnizaciones que correspondan a El Proveedor si hubiere mérito.

2.3. Rescindir el contrato por incumplimiento de El Proveedor de una condicién esencial
del mismo.

2.4. Imponer multas y ejecutar fianzas acordadas en el contrato, cuando El Proveedor
no cumpla con sus obligaciones.

CLAUSULA OCTAVA: DERECHOS DEL PROVEEDOR

El Proveedor tendra los derechos contractuales que resulten del contrato celebrado, asi como:
1. Plena ejecucién de lo pactado, salvo modificacion, suspensién, resolucién y rescision

unilateral ejecutadas de conformidad a las prerrogativas consignadas en Ley de

Contrataciones.

Al pago conforme lo convenido en este contrato.

A la terminacién anticipada del contrato por causas imputables a EI Comprador.

Solicitar la recepcion final de los bienes y servicios conexos objeto del contrato.

Al pago de intereses convencionales o legales y al reconocimiento de la tasa de

deslizamiento oficial de la moneda, en caso que El Comprador incurran en mora en el

pago del valor del contrato. Sin necesidad de requerimiento administrativo o judicial de

pago, El Comprador incurrira en mora cuando no haya pagado el valor del contrato,

quince (15) dias calendarios después de ser exigible la obligacion. Cuando el periodo

coincida con un dia no habil para El Contratante, se contabilizara a partir del dia habil

siguiente.

ohwn

CLAUSULA NOVENA: ADMINISTRACION DEL CONTRATO

La administracion del contrato, estara a cargo del Equipo Administrador del Contrato (EAC),
conformado por los Licenciados xxxxxxxxxxxxx, Directora Administrativa Financiera;
XXXXXXXXXX, Asesora Legal y x00000xxxxxxx, Director de Tecnologia de la Informacion, quienes
asumiran la obligacién de conducir oportunamente la ejecucion contractual, tomar las
providencias necesarias para que El Proveedor se ajuste al estricto cumplimiento de las
condiciones, especificaciones y plazos establecidos en el contrato y demas obligaciones
implicitas en este. El x0000xxxxxx, en su calidad de area solicitante y experto en la materia,
sera el coordinador del EAC, responsable de informar a éste, al Superintendente y Vice
Superintendente, sobre cualquier incumplimiento o situacién que se suscite durante su
ejecuciéon. Corresponde al EAC, verificar el cumplimiento del objeto de la contratacion, advertir
la conveniencia de introducir modificaciones, o sefialar correcciones en la ejecucion,
recomendar la rescisién o resolucién del contrato cuando sefiale fundamentos para ello. La
ausencia de ejercicio de las facultades de direccion y control de la supervision por parte de El
Contratante, no exime a El Proveedor de cumplir a cabalidad con sus deberes, ni de la
responsabilidad que de ello se derive. El Proveedor se encuentra obligado a ofrecer a Fl
Contratante las facilidades necesarias para el ejercicio de la direcciéon y control de la ejecucién.
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. Superintendencia de Bancos y de
- Otras Instituciones Financieras

obligaciones en virtud del contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: GARANTIA DE LOS BIENES

El Proveedor garantiza que todos los bienes suministrados en virtud del contrato son nuevos,
sin uso, del modelo mé&s reciente o actual, e incorporan todas las mejoras recientes en cuanto a
disefio y materiales. Igualmente garantiza que todos los bienes suministrados estan libres de
defectos derivados de actos y omisiones que éste hubiese incurrido, o derivados del disefio,
materiales o manufactura, durante el uso normal de los bienes en las condiciones que imperen
en el pais de destino final. La garantia de fabrica y soporte de los bienes permanecerd vigente
durante el periodo de treinta y seis (36) meses. El Comprador comunicard a El Proveedor la
naturaleza de los defectos y proporcionard toda la evidencia disponible, inmediatamente
después de haberlos descubierto, otorgando a El Proveedor facilidades razonables para
inspeccionar tales defectos. El Proveedor dentro del plazo de cinco dias habiles deberd
reemplazar los bienes defectuosos, o sus partes sin ningun costo para EI Comprador. Si El
Proveedor después de haber sido notificado, no cumple con corregir los defectos dentro del
plazo establecido, EI Comprador podra proceder a tomar las medidas necesarias para superar
la situacion, por cuenta y riesgo de El Proveedor y sin perjuicio de otros derechos que EIl
Comprador pueda ejercer contra El Proveedor en virtud del contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MODIFICACIONES AL CONTRATO

Toda variacion o modificacion de las condiciones del contrato solo se efectuara mediante
adenda escrita firmada por las partes. El presente contrato puede modificarse mediante adenda
por disminucion o ampliacion hasta en un veinte por ciento (20%) de su monto y alcance
original, siempre que éstas obedezcan a situaciones de naturaleza imprevisible al momento de
la suscripcion del mismo y que sea la Unica forma de satisfacer plenamente el interés publico;
sin perjuicio de las modificaciones que deban efectuarse para preservar la ecuacion financiera o
simetria original del contrato. Para ello sera necesario el cumplimiento de las condiciones
siguientes: que no afecte la funcionalidad del servicio, que se cuente con la disponibilidad
presupuestaria para responder al compromiso y que no exceda el limite establecido para
determinar el procedimiento de contratacion original aplicada.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: PRORROGA DE LOS PLAZOS Y MULTA

Si en cualquier momento durante la ejecucién del contrato, El Proveedor se encontrase en
condiciones que impidiesen la entrega oportuna de los bienes y servicios conexos objeto del
contrato, informaré por escrito a El Comprador sobre la demora, duracién y causa. Tan pronto
como sea posible después de recibir la comunicacién, El Comprador evaluara la situacion y a
su discrecion podra prorrogar el plazo de entrega de El Proveedor. En dicha circunstancia,
ambas partes ratificaran la prérroga mediante una adenda al contrato.

Cuando El Proveedor por causas que le fueren imputables demora el cumplimiento del
contrato, EI Comprador aplicara a El Proveedor por cada dia de atraso una multa del cinco por
millar, hasta un maximo del diez por ciento (10%) del valor del contrato. Sin perjuicio de otras
responsabilidades que pudieran proceder. Si la causa de la demora no es imputable a El
Proveedor, El Comprador autorizara la prorroga del plazo.
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. Superintendencia de Bancos y de
© Otras Instituciones Financieras

g) Si El Proveedor no da las facilidades y datos necesarios para la inspeccion y prueba de los
bienes y servicios conexos a entregar.

h) Por sobrevenir en El Proveedor quiebra o insolvencia, o inicia un estado de liquidacién o de
concurso de acreedores.

i) En general, por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas del contrato y
demas Leyes aplicables.

El procedimiento para resolver el contrato, en todo o en parte, es el establecido en el articulo
241 del Reglamento de Contrataciones.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: SUSPENSION Y TERMINACION POR PARTE DEL
PROVEEDOR
El Proveedor tendra derecho a terminar el contrato cuando:
1. El Comprador incumpla o suspenda sus obligaciones por mas de sesenta dias
calendario sin causa justa, sin que medie fuerza mayor o caso fortuito;
2. Cuando por circunstancias técnicas o econdémicas imprevistas, debidamente
acreditadas, ElI Comprador no hubiese accedido a la terminacion contractual por mutuo
acuerdo.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: SUSPENSION O RESCISION UNILATERAL POR CASO
FORTUITO O FUERZA MAYOR

El Proveedor no estara sujeto a la ejecucién de su fianza de cumplimiento, liquidacion por
dafios y perjuicios o terminacion por incumplimiento en la medida en que la demora o el
incumplimiento de sus obligaciones en virtud del contrato sea el resultado de un evento de
Fuerza Mayor, es decir, un evento o situacion fuera del control de El Proveedor que es
imprevisible, inevitable y no se origina por descuido o negligencia de El Proveedor. Si se
presentara un evento de Fuerza Mayor, El Proveedor notificara por escrito a El Comprador a
la brevedad posible sobre dicha condicion y causa. A menos que ElI Comprador disponga otra
cosa por escrito, El Proveedor continuara cumpliendo con sus obligaciones en virtud del
contrato en la medida que sea razonablemente practico, y buscard todos los medios
alternativos de cumplimiento que no estuviesen afectados por la situacién existente.

Sin perjuicio de cualquier otra disposicion, si sobreviene un evento o circunstancia que esté
fuera del control de las partes, que imposibilite a cualquiera o ambas partes cumplir sus
obligaciones contractuales o que, en virtud de la ley que rige el contrato, otorgue a las partes el
derecho de ser liberadas de seguir cumpliendo el mismo, una de las partes notificara a la otra
sobre dicha circunstancia quedando liberadas de seguir cumpliendo el contrato, siguiendo el
procedimiento establecido en el articulo 242 del Reglamento de Contrataciones, sin perjuicio de
los derechos de cada parte respecto de cualquier incumplimiento previo del contrato. El
Comprador debera determinara el valor de lo ejecutado y emitird un certificado de pago
indicando los montos adeudados cuyo precio se estipula en el contrato y devolvera a El
Proveedor la fianza de cumplimiento; otros costos o responsabilidades que dentro de las
circunstancias haya incurrido razonable y necesariamente El Proveedor para terminar el
X 55
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Superintendencia de Bancosy de
Otras Instituciones Financieras

Toda notificacion entre las partes en virtud del contrato se hara por escrito o por correo
electronico y sera confirmada por escrito a la parte que corresponda, a la siguiente direccion:

Por parte de El Comprador, Lic. xo00000xxxxxxxx. Direccion: Edificio de la Superintendencia,
Del puente a desnivel Nejapa, 200 metros al este, 25 metros al sur. Managua. Correo:
X000Xxxxxxxx; Teléfono: 22982100; Ext. 30000MXXXXX.

Por parte de El Proveedor, xo00xxxxxxxx. Direccion: xoooxxxxxxxxxx. Managua. Correo:
XXXXXXXXXXXXXXX; T el&fonos: x000000000xKX.

La notificacion entrara en vigor en el momento de su entrega o en la fecha de entrada en vigor
que se especifique en la notificacion.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA: ACEPTACION
En fe de lo anterior, firmamos en dos tantos de un mismo tenor, en la ciudad de Managua, a los
xxx dias del mes de xxx del afio dos mil veintidds.

MARTA MAYELA DIAZ ORTiZ XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
VICE SUPERINTENDENTE DE BANCOS XXXXKXXHXKX KX XXX XXX KX
Y DE OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS
EL COMPRADOR EL PROVEEDOR
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