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RESUMEN DESCRIPTIVO

VIRTUAL

PARTE 1 - PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

Cronograma

Convocatoria

Seccion |

Seccién il

Establece las fechas, hora y lugar inicialmente previstos para la
realizacion de las diversas etapas y sub etapas del procedimiento
de contratacidn, las cuales podran variar cuando sobrevienen
situaciones que justifican su  modificacién, debiendo ser
formalizadas y comunicadas oportunamente a los potenciales
oferentes.

Aviso publico gue realiza la Superintendencia a traves de los
medios establecidos por la Ley No. 737 “ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Puablico” (Ley de Contrataciones) y el
Decreto No. 75-20M0 Reglamento General de la Ley de
Contrataciones (Reglamento de Contrataciones), conteniendo
informacidn que permite a los interesados conocer las condiciones
a cumplir para su participacion,

Instrucciones a los Oferentes (1AO)

Proparciona informacién 2 los potenciales oferenies para preparar
sus ofertas y que se ajusten a los requisitos exigidos por la
Superintendencia, asl como las normas que rigen {a presentacion,
apertura, evaluacién de las ofertas y la adjudicacion del contrato.

Datos de la Contratacién (DDC)

Contempla disposiciones incorporadas por la Superintendencia
que regulan la contratacion en particular, especificando la
informacion o requisitos generales incluidos en la Seccién |

PARTE 2 - CRITERIOS DE EVALUACION, ESPECIFICACIONES TECNICAS, LISTA Y PLAN
DE ENTREGA DE BIENES Y SERVICIO CONEXOS, FORMULARIOS

i Jeh

Seccion .

Seccion tV

{503) 2298 710 ¢
(503} 786 1600 m

Criterios de Evaluacion y Calificacion
Establece los criterios para determinar la mejor oferta y las
calificaciones de los oferentes para gjecutar el contrato.

Especificaciones Técnicas, Lista de Bienes, Servicios
Conexos y Plazo de Entrega

Esta seccion incluye la Lista de Bienes y Servicips Conexos, las
Especificaciones Técnicas y Alcances, respectivamente, asi como

Ax, 4
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el Plazo de Entrega.

Seccion V, Formularios de la Oferta
Esta seccion contiene los formularios que deben confarman la
oferta, debiendo ser completados por los oferentes, debiendo
adjuntar fa informacién soporte.

PARTE 3 - CONTRATO
Seccidn VI, Madelo del Contrato

Modelo del Contrato que confiene clausulas tipo due deben
gjustarse a la naturaleza de la contratacion.
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PARTE 1 - PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

Cronograma

SNELEACTIVIDAD i PLAZO LEECHA i ol LUGAR
1 | Publicacion de PB 0710812023 SISCAE
2 | Reunién de Dentro de los 5 dias 14/08/2023 SIBOIF. 10 de
hormologacién hahiles del periodo de 10:00 agosto asueto
presentacion de am
ofertas
3 | Solicitudes de Un periodo minimo de | Del 15 al Adquisiciones,
aclaracion al PBC siete (V) dias 23 de SIBOIF .
contados desde el dia | agosto del
siguiente de la sesion | 2023
de homologacion
4 | Respuestas alas 3 dias posteriores a la | Del 24 al Adquisiciones,
solicitudes de fecha de vencimiento | 28 de SIBOIF,
aclaracién al PBC para la presentacion | agosto del
de las mismas 2023
& | Interposicion de Primer tercio del Adquisiciones,
recurso de objecién plazo de pres. de SIBOLF
al PEC ofertas
6 | Plazo Respuesta al 5 dias h. post Carreo o
Recurso de Objecion Direccion de los
oferentes,
7 | Presentacion de 40 dias calendarios 18/09/2023 | 9:.00 am | Recepcidn
ofertas contados a partir de la SIBOIF,
publicacion
8 | Apertura de ofertas Eimismo dia de la 18/09/2023 | 9115 am | Sala
presentacitn de Microfinanzas,
oferta SIBOIF.
9 | Calificacion de tres (3) dias antes del | Del 18 al Adquisiciones,
ofertas vencimiento del 21 de SIBOIF.
periodo de evaluacion | septiembre
del 2023
10 | Plaze para interponer | 2 dias habiles El 22 y 25 Adquisiciones,
recurso de aclaracion de SIBOIF.
septiembre
del 2023
11 | Dictamean de 7 dias habiles, El Adquisiciones,
recomendacion de contados a partir de la | 26/08/2023 SIBOIF.
ofertas apertura de ofertas
12 | Notificacién de fa 2 dias habiles kb 27 0 28 Correo o
Recormendacion posteriores a su de Direccién de o3
e 6
i
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suscripeion septiembre oferentes,
det 2023
13 | Resolucién de 3 dias habiles Del 29 de Despacho SIB.
adjudicacion después de recibirel | sept al 03
dictamen de octubre
del 2023
14 | Notificacion de ia 2 dias habiles 4 05 de Correo 0
Adjudicacion octubre del Direccion de los
2023 oferentes,
15 | Consentimiento de la | pasados los 10 dias | 16/10/2023
Adjudicacion (si no posteriores a la Not.
hay recursos) Adjudicacion, sin que
fos oferentes hayan
ajercido recurso
alguno contra la
misma
16 | Plazo para interponer | 10 dias posteriores a | Del 6 at 15 PGR,
recurso de | la Not. Adjudicacion de octubre
impugnacion Y 10 dias h. d/|del2023
emplazamiento
17 | Plazo para la |10 dias h. ss a la CGR
Interposicidn y | Resol del Recurso de
resolucién del | Impugnacion y 20
recurso de nulidad dias h. a su
interposicién
18 | Contrato {fecha | Citar al oferente: | Dal 16 al Adgquisiciones,
probable si no hay | Dentro de los 5 dias | 20 de SIBOIF,
recursos) habiles siguientes al | octubre del
consentimiento de la ! 2023
adjudicacion
3 dias habiles | Del 23 al
suscripcién del | 25 de
contrato octubre del
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 2023
19 | Fecha de Entrega godfc

factores que lo afecten (Ampliacion de plazos, reduccian de plazos, una sola oferta, recursos

recibidos, cumplimiento de plazos de forma anticipada, feriados, etc).
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

CONVOCATORIA
LICITACION PUBLICA No. LP-SIBOIF-09-2023

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES
ACTUALIZACION Y AMPLIACION DE SERVIDORES BLADE DE INFRAESTRUCTURA
VIRTUAL

La Unidad de Adquisiciones de la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones
Financieras (Superintendencia), a cargo de realizar el proceso de contrataciéon bajo la
modalidad de Licitacion Publica No. |P-SIBOIF-08-2023, de conformidad a Resclucion
No.5IB-OIF-XXXI-441-2023, invita a las personas naturales o juridicas (oferentes) inscritas
en el Registro de Proveedores del Estado, administrade por la Direceidn General de
Contrataciones del Estado (DGCE), a presentar ofertas para la "Actualizacion y Ampliacion
de Servidores Blade de Infraestructura Virtual” a ser entregados en las instalaciones de la
Superintendencia, que se encuentra ubicada del paso a desnivel Nejapa 200 metros al
este, 25 metros al sur. £l proceso en mencién, sera financiado con fondos propios de esta
institucién. Los oferentes extranjeros deben presentar cerdificado de inscripcion como
Proveedores del Estado para formalizar el contrato.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 118 de la Ley No. 737, se constatd que la
presente contratacion se encuentra cubierta por el Capitulo de Contratacién Publica de los
Acuerdos Comerciales o Tratados de Libre Comercio (TLC) siguientes: Centroamérica-
Republica Dominicana;, Chile-Centroamérica; Centroamérica-Panama; Estados Unidos
Mexicanos y las Republicas de Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua.
En lo conducente, dichos instrumentos seran la norma aplicable en el desarrollo del
Procedimiento de Contratacién LP-SIBOIF-07-2023, conforme lo dispuesto en el Capitulo
de Compras del Instrumento respectivo.

Los oferentes elegibles podran obtener el Pliego de Bases y Condiciones (PBC) en idioma
espafnol en el Sistema de Contrataciores Administrativas Electrénicas (SISCAE), Portal
Unico de Contratacién, en |a pagina web www.nicaraguacompra.gob.ni. En caso que los
oferentes requieran obtener el PBC en fisico deben solicitarlo en la Unidad de
Adaquisiciones de la Superintendencia, a partir del dia _07 de agosto del afio 2023 hasta el
15 de septiembre del afio 2023, en horario de 8:00 am a 12 md y de 1:00 a 4:00 pm,
previe pago no reembolsable de C$60.00 (Sesenta cordobas netos) en caja general de la
Superintendencia.

La reunién de homologacion del PBC se realizara el dia _14 de agqosto del afio 2023, a las
10:00 am, en la sala de # 2, Edificio #1 de la Superintendencia.

La oferta debe entregarse en la recepcion de ia Superintendencia, a mas tardar el _18 de
septiembre del afio 2023 | a las 9;00 am, en idioma espafiol y expresar los precios
preferiblemente en moneda nacional. Las ofertas entregadas después de la hora indicada
seéran declaradas tardias y devueltas sin abrir.

La oferta debe incluir una flanza de seriedad de oferta por ef monto del uno por ciento (1%)
8
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sobre el valor total de la oferta.

Ningun oferente podra retirar, modificar o sustituir su oferta una vez vencido ¢l plazo de
presantacién, si lo hiciere se ejecutard la fianza de seriedad. (articulo 66 Ley de
Contrataciones y 87 literal n, del Reglamento de Contrataciones).

Las ofertas seran abiertas, en sala de # 2, Edificio #1 de la Supetintendencia, ¢ _18 de
septiembre del afio 2023 a las 9:15 am, en presencia de los oferentes, a través de sus
representantes legales o persona debidamente acreditada para participar en la apertura y
se implementara el software Microgsoft Team, para la presencia viriual de los miembros del
sren y del representante de la Maxima Autoridad.
Solo se permitira la asistencia de upgPBrsénppor oferente.
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Otras Instituciones Financieras

Seccidn |, Instrucciones a las Personas Oferentes {IAO)
A. Disposiciones Generales
1. Alcances de ia Licitacion

1.1 La Superintendencia emite el presente PBC que establece las condiciones juridicas,
econdmicas, técnicas y financieras a las que ha de ajustarse el procedimiento de Licitacion
para la adguisicién de los bienes descritos en la Seccion Il, "Datos de la Licitacion” (DDL),
invitandose a todos los oferentes interesados a presentar oferta conforme los alcances
especificados en la Seccidn IV, Especificaciones Técnicas, Lista de Bienes, Servicios
Conexos y Plazo de Entrega.

1.2 El Régimen Juridico aplicable a la presente contratacion es es el dispuesto en la Ley y
Reglamento de Contrataciones. Asimismo, por encontrarse cubierta por e Capitulo de
Contratacion Publica de los Acuerdos Comerciales o Tratados de Libre Comercio siguientes
Centroamérica-Replblica Dominicana;  Chile-Centroamérica;  Centroamerica-Panama,
stados Unidos Mexicanos y fas Republicas de Costa Rica, £l Salvador, Guatemala,
Honduras y Nicaragua, en lo conducente, dichos instrumentos seran las normas aplicables
en el desarrollo de esta la Licitacion Publica No. LP-SIBOIF-09-2023. Cualquier disposicién
no contenida en el presente PBC se rige por las precitadas normas.

1.3 Para todos los efectos:

v' El termino “por escrito” significa comunicacion en forma escrita independientemente el
mecanismo utilizado como prueba de recibido (correo electrénico, facsimile, télex).

v "Dia", salvo indicacion contraria, debe entenderse como “dia calendario”,

v' Computo de plazos durante el procedimiento de contratacion: Conforme el articulo 79
del Reglamento de Contrataciones, los plazos en el procedimiento de contratacion,
desde su convocatoria hasta la adjudicacién del contrato, se computaran por dias
habiles, salvo las excepciones dispuestas por la Ley de Contrataciones. la
administracion pdblica tiene como dias hdbiles los dias de lunes a viernes, exceptuando
dias feriados, y los declarados asuetos por e Ministerio det Trabajo. Durante la vigencia
del contrato los plazos se computaran en dias calendarios.

v' Oferente(s). Se denominara de esta forma a la persona(s) oferente(s) sea este persona
natural o persona juridica que participe en ¢l proceso.

1.4 La Superintendencia no se responsabiliza por la integridad del presente PBC ni de sus
modificaciones, cuando no hayan sido obtenido a traves de la fuente esiablecida en la
Convocatoria,

1.5 Es responsabilidad de los oferentes leer todas y cada una de las clausulas del presente
PBC, sus instrucciones, formularios, términos y especificaciones contempladas en el

10
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mismo. La presentacion incompleta de la informacién o documentacion requerida podra
constituir causal de rechazo de la oferta.

1.6 Todos los aclos realizados dentro del presente procedimiento de contratacidn se
entenderan notificados a partir del dia siguiente de su publicacién en el SISCAE, salvo las
excepciones establecidas en la Ley y en el Reglamento de Contrataciones. De forma
simultanea se enviara dicha comunicacion a la direccion suministrada por los oferentes.

2.Fuente de Financiamiento

2.1La Superintendencia sufragard el costo de esta contratacion con fondos propios
correspondientes al afio 2023,

3.Normas Eticas

3.1 La Superintendencia exige a todas los oferentes participantes, observar las mas estrictas
normas de élica durante el procedimiento de licitacion v la gjecucion contractual,

3.2 Si los oferentes incurrieren an practicas contrarias a la ética, tales como fraude, colusion,
extorsion, sobarno, corrupcion o conductas de similar naturaleza se procedera conforme la
Legislacion Nacional vigente.

3.3 En linea con la clausula anterior, para efectos de comprensién se entendera por:

— Practica Corrupta: el ofrecer, dar, recibir o solicitar, directa o indirectamente, cualquier
cosa de valor para influenciar indebidamente en la actuacion del personal al servicio
plblico durante el procedimiento de licitacién o en |a ejecucion del contrato.

- Practica Fraudulenta: accién u omisién, incluida la tergiversacion de hechos y
circunstancias, que reflexiva ¢ precipitadamente engafien, ¢ intenten engafiar, af
personal al servicio plblico para obtener un beneficio financiero o de otra naturaleza, o
para evadir una obligacion durante el procedimiento de licitacién o en la ejecucion del
contrato.

— Practicas Colusorias: consiste en la confabulacidn o arreglo entre dos o mas
oferentes con o sin el conocimiento de la Superintendencia, con el fin de establecer
precios artificiales no competitivos.

- Practicas Coercitivas: consiste en perjudicar o hacer dafio, 0 amenazar con hacerlo,
directa o indirectamerte, a las personas 0 a su propiedad para influir en su
participacion en el procedimiento de contratacion o en la gjecucion del contrato.

4, Oferentes Elegibles

4.1 Todo oferente que cumpta con los requisitos y condiciones establecidas en el presente PBC,
estara en posibilidad de participar en condiciones de igualdad y sin sujecidn a ninguna

}&v 1
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restriccion no derivada del cumplimiento de las especificaciones técnicas vy objetivas propias
del objeto licitado.

4.2 Son elegibles para participar en esta licitacién fodos los oferentes que cumplan los
requisitos de elegibilidad indicados en ef PBC, de idoneidad general para ofertar y contratar
con el Estado conforme lo dispuestos en &l articulo 17 de la Ley de Contrataciones y los
incividos en los Tratados de Libre Comercio a que esta afecta esta licitacion.

5.Elegibilidad de los Bienes y Servicios Conexos

5.1 Todos los Bienes y Servicios Conexos gue hayan de suministrarse de conformidad con el
contrato, deben cumplir las especificaciones técnicas, requisitos de funciocnamiento y
alcances indicados en la Seccién V de este PBC.

5.2 Serdn excluidas del procedimiento de seleccidn aquellas ofertas de bienes y servicios
conexos que no cumplan esta clausula de elegibilidad, aguellos contrarios at Ordenamiento
Juridico o que impidan la satisfaccién del interés general perseguida con este procedimiento
de licitacion.

B. Contenido del PBC
6.Conformacién

6.1 il presente PBC esta conformado de las paries y secciones indicadas en el indice, las que
deberan leerse en conjunto con cualquier Acta de Correccién emitida de conformidad con la
clausula 10 def PBC.

7.Homologacion del PBC

7.1 La Superintendencia realizara una reunidn de homologacion con los oferentes interesados,
dentro de los primeros cinco (5) dias habiles del periodo de presentacion de ofertas. Las
consultas que surjan durante la reunion, deben ser enviadas por escrito, posteriormente, por
los oferentes, para que la Superintendencia pueda enviarles las respuestas por escrito en el
acta que se levante para tal efecto, no se considerara ninguna consulta o respuesta a la
misma gue no se haya enviado por escrito.

7.2 . De esta reunion se elaborara un acta cuyo contenido debe incluir las consultas expresadas
por los oferentes participantes, las respuestas brindadas, aclaraciones y acuerdos
pertinentes. La misma debe notlificarse a todos los oferentes que han participado o han
expresado interes en el procedimiento a través de cualquier medio establecido en el PBC.

8.Aclaracion al PBC

8.1 L.a Superintendencia, a través de la Unidad de Adquisiciones, sefiala en el cronograma de la
licitacién lugar, hora y fecha limite para recibir y aclarar cualquier duda que tuvieren los
oferentes interesados en cuanto a las clausulas contenidas en el PBC. .
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8.2La solicitud de aclaracidén sera dirigida a la Unidad de Adquisiciones, mediante
comunicacidn escrita de acuerdo a lo indicado en los DDL, pudiendo utilizar medios
electronicos.

8.3 La Unidad de Adquisiciones recibird consultas, por un periodo minimo de siete (7) dias
contados a partir del dia siguiente de la Reunidn de Homologacién. Las solicitudes de
aclaracion deberan ser atendidas dentro del plazo de tres (3) dias posteriores a la fecha de
vencimiento para la presentacién de las mismas, sin indicar la procedencia de la solicitud de
aclaracion.

8.4 Vencido el plazo para responder las aclaraciones, se notificardn a los oferentes a través de!
SISCAE, ¢ en los correos electrénicos proporcionados por los participantes.

8.5 Et perlodo de aclaraciones al PBC no interrumpe el plazo para la presentacion de ofertas,
salvo cuando las aclaraciones brindadas modifiquen aspectos esenciates del objeto a licitar.

8.Recurso de Objecion al PBC

9.1 En los procedimientos de licitacién los oferentes podran presentar recurso de objecidn por
escrito y debidamente motivado ante la Unidad de Adquisiciones de la Superintendencia,
dentro del primer tercio del plazo para presentar oferta,

9.2 La objecién procede cuando los oferentes consideren que el PBC es contrario a los
principios y disposiciones del procedimiento aplicable, o cuando el PBC vulnere las normas
en que debe fundarse.

9.3 Esta objecion debera resolverse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes & su
presentacion. Si ia resolucién respectiva afecta aspectos sustanciales del PBC, se ampliara
el plazo para presentar la oferta hasta en un cincuenta por ciento (50%), vy se comenzara a
contar a partir de |a notificacion de la Resolucién por parte de la Unidad de Adquisiciones a
todos los oferentes.

9.4 La no atencion al Recurso de Objecion causara la nulidad def proceso.
10. Correcciones al PBC

10.1 La Superintendencia a través de la Unidad de Adquisiciones, y dentro del plazo no mayor
de tres (3) dias habiles, posteriores a la celebracidn de la reunién de la homologacion,
podra efectuar modificaciones al PBC, sea de oficio o a peticion de cualquiera de los
oferentes participantes, con el objetivo de precisar o aclarar sus disposiciones. Para tales
efectos, deberd elaborar Acta de Correccidn, debidamente motivada y notificarla a través
de los medios establecidos en el presente PBC.

10.2 La correccién del PBC corresponde a una modificacion simple, cuando la misma no
modifica el objeto de la contratacion, ni constituye una variacion fundamental en [a
concepcion original de este, conservandose el plazo inicialmente establecido para la
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presentacion de la oferta.

l.a correccion del PBC constituye una modificacién sustancial, cuando intreduzca una
alteracian importante considerada trascendente o esencial en fa concepcién original def
objeto de la contratacién, En este caso, el plazo de presentacion y apertura de ofertas
deberd ampliarse hasta en un cincuenta por ciento (50%) del plazo originalmente
establecido,

Toda Acta de Correccidn, sea simple o sustancial, forma parte del PBC.
11. PBC Definitivo

Corresponde a la Unidad de Adquisiciones integrar al PBC {as respuestas a consultas,
correcciones y cualguier modificacion efectuada de oficio o a peticion de los oferentes, de
lo contrario, el procedimiento de contratacion resultara invalido.

B PBC quedara firme como regla definitiva y no podra ser cuestionado en ninguna otra
via, ni modificado por autoridad administrativa alguna, bajo responsabilidad del Titular de
la Unidad de Adquisiciones.

La Unidad de Adquisiciones no podra continuar con la tramitacion del procedimiento de
contratacién si no ha cumplido con publicar el PBC definitivo a traves del SISCAE, so
pena de nulidad, sin perjuicio de las responsabilidades a que hubiere lugar. Se exceptia
de la publicacion en el SISCAE los planos, dibujos y disefios.

C. Preparacion de las Ofertas
12, Costo de la Oferta

Los oferentes financiaran todos los costos relacionados con la preparacion vy
presentacion de su oferta,

La Superintendencia no estard sujeto ni sera responsable en caso alguno por dichos
costos, independientemente del resultado del procedimiento de contratacion.

13, Idioma de la Oferta

La oferta, asi como toda la correspondencia y documentos relacionados, o intercambios
de informacidn entre los oferentes y la Superintendencia deberan ser escritos en ef idioma
espariol,

Todos los documentos que contengan informacién esencial de las ofertas se presentaran
en &l idioma indicado en los Datos de |a Licitacion, o en su defecto, acompafiados de
traduccion oficial. Los oferentes seran responsables de la exactitud y veracidad de dichos
docurnentos. La traduccion prevalecera para efectos de interpretacién de ia oferta.

}’”‘14
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14. Documentos que Componen la Oferta
La oferta estara compuesta, como minimo, por los siguientes documentos:

(a) Evidencia documentada que acredite 1a idoneidad general del oferente para contratar
de conformidad a lo establecido en el articulo 17 de la Ley de Contrataciones
{Declaracion de ldoneidad).

(b) Confirmacion escrita gue autorice al signatario de la oferta 2 comprometer al oferente
o Poder de Representacion Legal.

(c) Evidencia documentada, gue compruebe que el oferente es elegible para presentar
oferta (clausula 19 del PBC).

(d) Evidencia documentada, que compruebe que el oferente esté calificado para ejecutar
el contrato, en caso de ser aceptada su oferta (clausula 20 del PBC).

(e) Evidencia documentada relativa al cumplimiento de los criterios de evaluacion.

(H Los formularios debidamente completados, de acuerdo con lo establecido en la
clausuta 15 del PBC.

(@) Evidencia documentada, de conformidad de los bienes y servicios conexos {clausulas
18 del PBC).

{h) Fianza de Seriedad de la Oferta, acorde con la clausula 22 del PBC.

(i) Ofertas presentadas por un Consorcio, deberan estar acompafiadas de una carta de
intencion o una copia del convenio de consorcio celebrado entre todos los socios.

() Cualquier otro documento requerido en las Especificaciones Técnicas y los DDL,

15. Formularios de la Oferta

Los oferentes presentaran su oferta utilizande los formularios indicados en ta Seccidn V,
Formularios de la Oferta. Todos los espacios en blanco deberan ser llenados con la
informacién solicitada.

16. Precio de la Oferta

El precio cotizado por el oferente en el formulario de la oferta deberd ajustarse a los
requerimientos que se indican a continuacién:

Los lotes y los articulos de cada unco de los lotes deberan enumerarse y cotizarse en el
Formulario de Precios de forma separada, incluido en la Seccion V, Formularios de la
Oferta. £l desglose de los componentes de los precios se requiere con el Gnico propésito
de facifitar la Superintendencia la comparacién de las ofertas, sin limitarlo en su derecho
de contratar bajo cualgquiera de los términos ofrecidos.

El precio cotizado en el Formulario de Presentacion de la Oferta debera ser el precio total
de la oferta, excluyendo cualquier descuento que se ofrezca. £l oferente podra cotizar
cualquier descuento de forma incondicional, e Indicara su metodo de aplicacidn en el
formulario de Presentacion de la Oferta,

Al cotizar los precios, el oferente debe incluir costos de impuestos, transporte, servicios de
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seguro, cuando carresponda. Los precios deberan registrarse conforme la edicion vigente
del Incoterms publicada por la Camara de Comercio Internacional.

16.5 Los precios cotizados seran fijos durante la ejecucion del contrato. No estaran sujetos a
ninguna variacion, por ningun motive. Una oferia presentada con precios sujetos a
revision se considera que no responde a lo solicitado y, en consecuencia, podra
rechazarse.

16.6 Los precios cotizados deberan corresponder al cien por ciento (100%) de los articulos
indicados en las especificaciones teécnicas, y al cien por ciento (100%) de las cantidades
solicitadas para cada articulo.

16.7 Los oferentes no podran presentar ofertas parciales. La Superintendencia podrd hacer
una sola adjudicacidn,

16.8 Si en el formulario de precios detalla un articulo que no son cotizados, se asumira gue los
precios estan incluidos en los precios del otro articulo. Asl mismo, cuando algun articulo
no aparezca en el formulario de precios se asumira que no estan incluido en la oferta.

17. Moneda de la Oferta

17.1 La moneda de la oferia debe ser preferiblemente en cérdobas. Si los oferentes, cotizan en
cualgquier otra moneda plenamente convertible, para efectos de comparar oferfas se
utifizard el cordoba al tipo de cambio oficial emitido por el Banco Central de Nicaragua
(BCN) del dia de la apertura de las ofertas,

17.2 Para efectos del contrato v pago se establecerd equivalencias al tipo de cambio oficial
vigente publicado el BCN, al momento de emitir los documentos correspondientes

18. Documentos que Establecen la Conformidad de los Bienes y Servicios Conexos

18.1 Con el fin de establecer la conformidad de los Bieneas y Servicios Conexos, los oferentes
debhen proporcionar como parte de la oferta, evidencia documentada que acredite gue los
Bienes cumplen con las especificaciones técnicas vy los estandares establecidos en la
Seccidn IV, Lista de Bienes y Servicios Conexos.

18.2 La evidencia documentada puede ser en forma de literatura impresa y deberd incluir una
descripcién detallada de las caracteristicas téchicas, de funcionamiento por cada articulo,
demostrando su conformidad sustancial respecto a las solicitadas.

18.3 Las normas de fabricacion, procesamiento, asi como las referencias a marcas o numeros
de catdlogos que haya incluideo la Superintendencia en los reguisitos de los Bienes vy
Servicios Conexos son solamente descriptivas v no restrictivas.

18.4 Los oferentes pueden ofrecer otras normas de calidad siempre y cuando demuestren a
satisfaccion de la Superintendencia, que {as sustituciones son sustancialmente
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equivalentes o superiores a las especificadas en los requisitos de los Bienes y Servicios
Conexos.

19. Documentos de Elegibilidad del Oferente

19.1 El oferente debe acreditar su elegibilidad con la presentacién de los siguientes
documentos:

a) Los formularios debidamente completados, firnados y sellados por el Reprasentante

k)

C)

e)

Legat del oferente.

Testimonio en original de Escritura Plblica denominada “Declaracion de ldoneidad”, la
que debe contener lo siguiente:

Yo, (Nombre de la Persona Natura o Representante Legal de la Persona Juridica) en

calidad de (/Representante Legal de ....), conozco, aceptc y me someto a los

requerimientos del Pliege de Bases y Condiciones (PBC). Soy rasponsable de la
veracidad de los documentos e informacion que presento para efectos del procedimiento
de seleccion y conozco las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones,
Asimismo, declaro que, a la fecha de presentacién de esta oferta, mi representada:
1. Posee la capacidad para obligarme y contratar conforme el Derecho Comin, fo que
acredito con la presentacién de los documentos siguientes: a) Poder y cédula de
identidad del representante legal, b} Cédula de identidad de la persona natural
inscrita como Proveedor del Estado y ¢) Fotocopia Certificada de Escritura Plblica de
Constitucion de fa Empresa y Modificaciones en su caso, inscrita en el registro
publico mercantit competents. (En el caso de los literales a) y b) el oferente debe
sefialar los que -le son aplicables seglin su condicion de persona natural o
juridica).
. Buinscripeion esta vigente como Proveedor del Estado.
3. No esta afecla a impedimento alguno para participar en el procedimiento de
contratacion ni para contratar con el Estado, conforme lo dispuesto en los articuios 17
y 18 de |la Ley de Contrataciones.

4. No se encuentra en convocatoria de acreedores, quisbra o liquidacion.

5. No se encuentra en Interdiccidn Judicial.

o]

Fotocopia certificada por Notario Plblico del Poder de Representacion a favor de la
persona que representa legaimente al oferente, debidamente inscrito en el Registro
Plblico competente.

Fotocopia certificada por Notario Publico del Poder de Representacién, cuando un
oferente nacional esté representando a Comerciantes exiranjeros, debidamente
legalizado en el pais de origen del Comerciante y por el Ministerioc de Relaciones
Exteriores de Nicaragua.

Fotocopia certificada por Notario Publico del testimonio de la escritura publica de
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constitucion de la empresa y modificaciones en su caso, inscritas en el Registro Puablico
Mercantil cormpetente.

f) Fotocopia cenificada por Notario Publico de la cedula de identidad del Representante
Legal o de la Persona Natural,

g) Certificado de inscripcion vigente en el Registro de Proveedores.

h} Certificado de Declaracion de Beneficiario Final (Aplica para las Sociedades Mercantiles
que participen en el procedimiento).

iy Fianza de seriedad de ofertas por el uno por ciento (1%) de con una vigencia de 60 dias
calendarios, pudiendo ser prorrogable a 30 dias calendarios,

j) Las ofertas presentadas por consorcio, deberan estar acompafiadas de una carta de
intencion para celebrar consorcio o una copia certificada del convenio de consorcio
celebrado entre todos los socios,

k) Constancia de Responsable Recaudador del 15% VA vigente.

I} Solvencia Fiscal Vigente,

m) Solvencia Municipal Vigente.

n} Fotocopia simple del nimero RUC.

o} Constancias de no retencion si son grandes contribuyentes.

p) Fotocopia certificada por Notario Publico de los Estados Financieros (Balances
Generales y Estados de Resultado) de los dos (2) dltimos periodos anuales, certificados
por un contador pablico autorizado (CPA),

q) Fotocopia certificada de las declaraciones de IR correspondiente a los dos (2) dltimos
periodos anuales,

20. Documentos de Calificacion del Oferente

20.1  El oferente debe presentar como evidencia documentada de su calificacion para ejecutar
el contrato, si su oferta es aceptada, lo siguiente:

1. Presentar original o fotocopia certificada por notaric publico de la carta de autorizacion
del fabricante, indicando que esta autorizado a vender, distribuir o comercializar en
Nicaragua los equipos y servicios solicitados, y que [0s equipos son huevos,

2. El oferente de la solucion de Datacenter debe de contar con al menos un (1) ingeniero
en cada una de las siguientes certificaciones, para lo cual debera presentar fotocopias
certificadas por notario publice de las cedificaciones en la solucidon o documentos que
asi lo demuestre,

:Cartificacién nivel experto en Infraestructura de red empresarial 1
Certificacion en Redes Profesional 1
Certificado nivel experio en redes y centros de datos. 1

3. El oferente debe ser al menos socio de nivel 1 o nivel 2 del fabricante de la sofucién en
Nicaragua, para lo cual debe adjuntar fotocopias certificadas por Notario Publico de las
cartas correspondientes gue lo acrediten como tal, Esto debera ser verificable mediante
URL donde exprese esta certificacion otorgada en la marca del fabricante. /é,
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4, El oferente debe tener al menos un (1) ingeniero certificado al menos nivel asociado y un
{1) ingeniero certificado nivel profesional en soluciones de seguridad vy enirega de
aplicaciones agnodsticas a cualquier marca (app delivery and security). Esto debera ser
comprobable con documentacidn adjunta en la oferta incluyendo certificados en cada
tecnologla respectivamente en fotocopias certificadas. No se aceptan personal
freelance o tercerizados, esto deberd ser comprobable y mandatorio, presentar
documentos en fotocopia certificadas por notario piblico donde se hace constar que
pertenecen a la planilla del oferente. Con hoja de vida incluyende las certificaciones
correspondientes. Presentar todos estos documentos certificados que lo acrediten en
fotocopias notariadas

5. El oferente debe tenar al menos un (1) ingeniero cedificado en control de riesgo y
sisterna de informacion; en gestion de seguridad de la informacién, auditor lider de
sistermas de Informacién; profesional en soluciones de seguridad y entrega de
aplicaciones; manejo de Incidentes o su equivalente; lider certificado en ciberseguridad
nivel profesional. Esto debera ser comprobable con documentacion adjunta en la oferta
incluyendo certificados en cada tecnologfa respectivamente en fotocopias certificadas.
No se aceptan personal freelance o tercerizados, esto deberd ser comprobable y
mandatorio, presentar documentos en fotocopia certificadas por notario plblico donde
se hace constar que pertenecen a la planilla del oferente. Con hoja de vida incluyende
las certificaciones correspondientes. Presentar todos estos documentos certificadas
que lo acrediten en fotocopias notariadas.

6. Etl oferente debe presentar evidencia documentada mediante fotocopia certificada por
Notario Puablico de contratos o facturas de al menos tres proyectos realizados en
Nicaragua que evidencie ia experiencia en proyectos donde haya integrado soluciones
que incluyan [nfraestructura Data Center Blade/UCS, virtualizacion, como
almacenamiento similar a la que tiene actualmente la Superintendencia, en los tltimos
tres anos,

7. El oferente debera incluir fotocopia cerdificada por Notario Publico de tres cartas de
satisfaccion de los clientes de dichos proyectos que contengan el nombre, cargo y
teléfono de contacto en caso de consultar.

8. El oferente debe adjuntar a la oferia, los catalogos o panfletos originales de fabrica, sin
modificaciones, en espafiol (preferiblemente) o inglés, donde se demuestren en forma
clara las caracteristicas y calidades de los equipos ofrecidos y que avalen la
informacion referida. Puede ser descargado del sitio WER del fabricante de los equipos
a ofertar, que permitan demostrar en forma clara las caracteristicas y calidades de los
equipos ofrecidos, demostrando la informacién referida.

9. El oferente debe presentar junto a su oferta, en fotocopias certificadas por notario
plblico, cartas del fabricante, con vigencia no mayor a tres meses, con las que
demuestren que los equipos son nuevos, no refaccionados, y que la garantia de los
mismos es emitida por el fabricante. La Superintendencia se reserva el derecho de
verificar la veracidad de los documentos.
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10. El oferente debe adjuntar a ia oferta, detalles los modelos, de ndmeros de partes de
todos los componentes que formen parte de la solucién ofertada (incluyendo, garantias,
licencias, ete.)

11. El oferente debe contar con un minimo de seis {6) afios de comercializaciéon de esta
tecnologia en el mercado nicaragiiense, dato que deberd ser expresado en |a carta del
fabricante.

21. Periodo de Validez de las Ofertas

Las ofertas permaneceran vélidas durante ef plazo establecido en la Seccidn I}, a partir de
la facha limite para la presentacion de ofertas. Toda Oferta con un plazo mencr sera
rechazada por la Superintendencia.

Faor circunstancias excepcionales y antes que expire el periodo de validez de la oferia, la
Superintendencia podra solicitar a los oferentes, por una vez, una prorroga no mayor de!
cincuenta por ciento {50%) del plazo original de su oferta expresado en la fianza de
seriedad.

La solicitud y las respuestas seran por escrito. El oferente puede rehusar la misma sin que
se haga efectiva la fianza de seriedad de la oferta. Los oferentes que acepten no se les
permitira modificar sus ofertas, debiendo prorrogar la validez de la fianza de seriedad de
oferta correspondiente para ajustaria al plazo prorrogado.

22. Fianza de Seriedad de la Oferta

El oferente debera presentar como parte de su oferta el original de una fianza de

seriadad de oferta.

222

La fianza de seriedad de la oferta debera expedirse por el valor del uno por ciento (1%)

del monto total de su oferta, incluyendo impuestos y en la misma moneda de su oferta, con
un plazo de vigencia de sesenta (B0) dias calendarios, prorrogables a treinta (30) dias
adicionales a solicitud de |a Superintendencia, y debera.

a) Ser una fianza emitida por institucién autorizada y supervisada por la Superintendencia

de Bancos y de Ofras Instituciones Financieras. St la institucion que emite la fianza no
se encuentra establecida en el pals de la Superintendencia, deberad ser respaldada por
una institucién financiera nacional autorizada por la Superintendencia para hacer
efectiva la fianza; todo conforme circular de la Direccion General de Contrataciones del
Estado (DGCE/UN/08-2015),

b) La fianza debe presentarse en los formularios aprobados por el emisor con anterioridad

a la presentacion de la oferta.

¢) Debe presentarse en original, completa con todos los documentos adjuntos.

d) No se aceptaran garantias bancarias, cheques certificados o de gerencia. }k
20
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22.3 El Comité de Evaluacion rechazard por incumplimiento todas las ofertas que no esten
acompafiadas por una fianza de seriedad de oferta en las condiciones antes indicadas.

224 Lafianza de sdriedad de la oferta se podra hacer efectiva si:

(&) El oferente retira, sustituye o modifica su oferta durante el periodo de validez, una
vez vencido el plazo de su presentacion.

(b} Si el oferente adjudicado:
(i) No firma el contrato, o
(i) No rinde ia flanza de cumplimiento.

225 La fianza de seriedad de la oferta de una Asociacion en Participacion o Consorcio
debera ser emitida a nombre de la Asociacion o Consorcio que presenta la oferta. Si dicha
asociacion o consorcio no ha sido constituida en el momento de presentar la oferta, la fianza
de seriedad debera estar en nombre de todos los futuros socios de la asociacidn o
consorcio.

226 Las fianzas de seriedad de las ofertas no seleccionadas seran devueltas tan pronto
como sea posible, una vez que el oferente adjudicado rinda la fianza de cumplimiento, de
canfarmidad con la clausula 37 del PBC.

23. Formato y Firma de la Oferta

23.1 El oferente preparara un ejemplar original de los documentos que conforman la oferta
indicados en la clausula 14.1 del PBC, y lo marcara claramente como "ORIGINAL". A su
vez, debera presentar una copia y marcar claramente como "COPIA”.

23.2 La oferta, debera constar en hojas simples, redactadas por medios mecanicos en tinta
indeleble. El original y la copia deben estar foliados, rubricados vy firmados por 12 persona
autorizada para firmar en nombre del oferente. Toda modificacion, interlineado, borradura
o reemplazo sera valido si es firmado o rubricado por el representante autorizado. El
foliado del original v la copia debera ser igual,

23.3 La oferta presentada por una Asociacién en Participacion o Consorcio debe estar firmada
por los representantes de todas las Firmas que lo integran.

D. Presentacion y Apertura de las Ofertas
24, Presentacion de ofertas
241 lLos oferentes podran enviar su oferta o presentarla en la direccion y ser recibidas a mas
tardar a la fecha y hora sefialadas en la Seccién Il, 0 en la hora y fecha de prérroga,

segun corresponda. El original y la copia deben ser colocados en un sobre cerrado en
forma inviolable y debidamente identificade como "ORIGINAL" y “COPIA",
/}E“’ 21
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El sobre debera;

(a} Consignar el nombre, denominacién o razon social v la direccidn del oferente,

(b} Estar dirigidos a la Superintendencia y llevar la direccién que se indica en los DDL..

(c) identificar el procedimiento de licitacion.

(d) Incluir una advertencia para no abrir antes de la hora y fecha de la apertura de la
oferta, indicada en los DDL.

Si los sobres no estdn sellados e identificados como se requiere, la Superintendencia no
es responsable del extravio o apertura anticipada de la oferta.

La Superintendencia debera recibir las ofertas en {a direccidn vy, a mas tardar, ala hora y
fecha indicada en los DDL.

La Superintendencia podra prorrogar la fecha limite de presentacion de lag ofertas
mediante Acta de Comeccion al PBC, conforme la clausula 10 del PBC. Todas las
obligaciones y derechos del Contratante vy de los oferentes guedardn sujetas al nuevo
plazo.

L.a Superintendencia no considerara ninguna oferta presentada con posterioridad a Ia hora
limite establecida para su presentacion. Corresponde a la Unidad de Adquisiciones
declararla tardia y devolverla sin abrir al oferente, dejando constancia de ello en el
expadiente de la contratacion.

25. Retiro, Sustituciéon y Modificacion de las Ofertas

El oferente podra retirar, sustituir o modificar su oferta después de presentada, antes del
vencimiento del plazo limite para su presentacién o cualquier extension si la hubiese,
mediante solicitud escrita firmada por el Representante Legal, en sobre cerrado vy
claramente marcado como "RETIROQ", “SUSTITUCION" o "MODIFICACION"

Ninguna oferta podra ser retirada, sustituida o modificada durante el intervalo
comprendido entre la fecha limite para presentar ofertas y la expiracion del periodo de
validez indicado en ¢! formulario de Presentacion de Oferta, o cualquier extension si la
hubiese.

26, Apertura de las Ofertas

La Superintendencia llevara a cabo |a apertura de las ofertas, mediante acto publico en el
lugar, fecha y hora establecida en los DDL.

Primero se abrirdn los sobres marcados como "RETIRQO", leyéndose en voz alta su
contenido. El sobre con [a oferta inicialmente presentada no sera abierto sino devuelio al
oferente remitente. No se permitira el retiro de ninguna oferia a menos que la
comunicacion sea presentada conforme Ia clausula 25.1 del PBC.

Seguidamente, se abriran los sobres marcados como "SUSTITUCION", leyéndose en voz
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alta la oferta sustituta, 1a que se intercambiara con la oferta que estd siendo sustituida,
esta (ltima se devolvera sin abrir al oferente remitente. No se permitira la sustitucién de
ninguna oferta a menos que la comunicacion sea presentada conforme la clausula 25.1
det PBC.

Los sobres marcados como "MODIFICACION” se abriran y leeran en voz alta con la oferta
correspondiente. No se permitird ninguna modificacién a las ofertas a menos que |la
comunicacion sea presentada conforme la clausula 25.1 del PBC.

Todos los demas sobres se abrirdn uno a uno, leyendo en voz alta: &l nombre del
oferente; los precios de la oferta, incluysndo cualguier descuento; la existencia de la
fianza de seriedad y cualquier otro detalle gue la Superintendencia considere pertinente.
Solamente los descuentos leidos en voz alta se consideraran en la evaluacion. Ninguna
oferta serad rechazada durante el acto de apertura.

La Superintendencia preparara un acta de apertura de las cofertas gue incluira como
minimo: nombre/denominacién de los oferentes participantes, si existe retiro, sustitucion o
modificacion de ofertas; el precio de cada oferta, incluyendo cualquier descuento; la
existencia o no de la fianza de seriedad de |a oferta.

l.os oferentes, a través de sus representantes acreditados, tendran derecho a examinar
las demas ofertas y solicitar se hagan constar en el acta de apertura sus observaciones.

El acta de apertura debe ser firmada por los miembros del Comité de Evaluacion, el
Representante de 1a Maxima Autoridad v tos oferentes gue se encuentren presentes. Se
les solicitara a los oferentes o sus representantes que firmen |a hoja de asistencia. La
otmision de la firma no invalidara el contenido v efecto del Acta. Una copia del Acta sera
distribuida a los oferentes.

La aperiura de ofertas no crea, en ningun caso, derechos adquiridos, pudiendo la oferta
ser rechazada o el oferente descalfficado durante el plazo de evaluacion, segun se
establece en la Ley de Contrataciones y en el presente PBC. Solamente seran
considerados los sobres que se abran y lean en voz atta.

E. Evaluacion y Comparacion de las Ofertas
27. Confidencialidad

No se divulgard a los oferentes ni a ninguna otra persona que no este oficiaimente
involucrada con el procedimiento de la licitacién, informacién relacionada con la
evaluacion de las ofertas hasta la notificacion que realice el Comite de Evaluacién de
conformidad a las disposicioneas de la Ley v el Reglamento de Contrataciones.

Ningdn oferente se comunicara con la Superintendencia sobre ningln aspecto de su
oferta a partir del momento de la apertura hasta la adjudicacion del contrato. Cualguier
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intento por parte de algdn oferente de influenciar en la Superintendencia respecto a la
evaluacion, calificacion y recomendacién de las ofertas o la adjudicacién del contrato
podra resultar en su descalificacion.

28. Examen Preliminar de las QOfertas

Antes de proceder a la evaluacion detallada de las ofertas, la Superintendencia debera
examinarlas preliminarmente para confirmar si la documentacién solicitada ha sido
suministrada, cumpliendo sustancialments con el PBC. En esta etapa del procedimiento
de contratacion primara lo sustancial sobre lo formal.

No podran rechazarse ofertas por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que
verifiquen las condiciones del oferente o soporten el contenido de {a oferta, siempre que
estos no constituyan factores de seleccion determinados en el PBC, o no afecten la
calificacion de {a oferta. Pudiendo ser aportados posteriormente mediante requerimiento
de subsanacion.

Para determinar si la oferta se ajusta al PBC, el Comité de Evaluacién se basarad en el
contenido de la misma vy los requisitos establecidos en el PBC. En ningln caso se
calificaran las condiciones que los oferentes tengan en exceso respecto a las minimas
requeridas para acreditar su capacidad para cumplir e} contrato.

l.a Unidad de Adquisiciones otorgard un plazo maximo de dos (2) dias, contados a partir
del dia siguiente de la notificacion, para que el oferente subsane su oferta, en cuyo caso
la oferta continuard vigente para todo efecto, bajo la condicion de la efectiva enmienda
dentro del plazo previsto, salvo que el defecto pueda corregirse en el mismo acto. Si el
oferente no aporta ta documentacion solicitada dentro del plazo conferido o no realiza la
correccion en el mismo acto, su oferta sera rechazada.

No se podra subsanar:

(a) La falta de firma en la oferta.

(b) La ausencia de presentacidn de la fianza de seriedad de |a oferta.

() Los documentos a ser utilizados para determinar el cumplimiento de los criterios
establecidos en el método de evaluacion de las ofertas.

(d) Omisiones o errores en los precios unitarios de la oferta econdmica.

(e} Acreditar hechos occurridos con posterioridad a ta fecha maxima prevista para la
presentacion de las ofertas.

28.6 A condicion de que la oferta cumpla sustancialmente con el PBC, el Comité de Evaluacién

corregira errores de la manera siguiente:

(a)St hay discrepancia entre un precio unitario vy el precio total obtenido al multiplicar et
precio unitario por las cantidades correspondientes, prevalecera el precio unitario y ef
precia total sera corregido.

(b)5i hay error en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales
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prevaleceran y se corregira el total;

(c)Si hay discrepancia entre letras vy cifras, prevalecera el monto expresado en letras, a
menos que la cantidad expresada en cifras corresponda a un error aritmético, en cuyo
caso prevaleceran las cantidades en cifras de conformidad con los parrafos (a) y (b)
antes mencionados.

Si el oferente no acepta la correccion de los errores antes indicados, su oferta sera
rechazada.

28.7 Con el objetivo de facilitar evaluacion y comparacion de las ofertas, la Superintendencia, a
través del Comité de Evaluacién podra solicitar por escrito aclaraciones sobre las mismas,
pudiendo utilizarse medios electrénicos. No se consideraran aclaraciones las que no sean
presentadas en respuesta a una solicitud de la Superintendencia.

28.8 La respuesta de los oferentes deberd ser por escrito y a través de los medios indicados
por el Comite de Evaluacion, dentro del plazo maximo de dos (02) dias habiles a partir de
la fecha de recepcidn de la solicitud de aclaracién.

28.9 Las aclaraciones no podran violentar el Principio de Igualdad. Seran rechazadas aquellas
ofertas cuyas aclaraciones no sean presentadas en |a fecha y hora fijadas en la solicitud
de aclaracion enviada por la Superintendencia.

28.10La Superintendencia rechazara las ofertas en los casos siguientes;

a. Cuando la oferta no estuviese firmada por el oferente o su Representante Legal

debidamente acreditado.

Cuando el oferente presente ofertas de diferentes entidades comerciales con un

mismo producto sin estar autorizado en el PBEC.,

Cuando el oferente presente mas de una oferta, sin estar autorizado ello en el PBC,

Cuando el oferente no presentare con su oferta las fianzas requeridas.

Cuande las ofertas no cumplan con los requisitos esenciales establecidos en el PBC.

Cuando la oferta contenga un precio ruinose o no remunerative para el oferente, que

dé lugar a presumir su incumplimiento en las obfigaciones contractuales por

insuficiencia de la retribucion establecida, previa indagacion con el propésito de

averiguar si satisface las condiciones de participacion y sera capaz de cumplir los

terminos del contrato,

g. Cuando el oferente no presente las aclaraciones a su oferta en el plazo y condiciones
reguladas por |a clausula 28.8 del PBC.

=

bl I = B 2

28 11El Comité de Evaluacion descalificara al oferente cuando:

a. No satisficiere los requisitos de idoneidad legal, técnica y financiera, establecidos en
la Ley de Contrataciones y el PBC.

b. Cuando estuviere incurso en situaciones de prohibicion para presentar ofertas o se
encontrase sancionado de conformidad a la Ley de Contrataciones.

¢. Cuando faltare a la verdad en los documentos presentados o en los hechos
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declarados dentro del procedimiento de licitacién, o se presenten evidentes
inconsistencias entre los documentos entregados o tas afirmaciones realizadas y Ia
realidad.

29, Conversidn a una sola Moneda

Para efectos de calificacion y evaluacion de las oferias, la Superintendencia convertira
todos los precios expresados en moneda diferente a la moneda cordoba, utilizando el Tipo
de Cambio Oficial emitido por el Banco Central de Nicaragua, vigente el dia en que se
realiza el acto de apertura de las ofertas.

30. Evaluacion de las Ofertas

En la evaluacion de ofertas, la Superintendencia Unicamente aplicara la metodolog(a,
parametros y criterios definidos en el PBC. No se permitira ningun otro parametro, criterio
ni metodologia, so pena de nulidad.

La Superintendencia calificara y evaluara las ofertas presentadas dentro de un plazo de
hasta siete (7} dias habiles contados a partir de |a aperiura de las ofertas. En casos
excepcionales, atendiendo a la complejidad del objeto de la contratacién y la cantidad de
oferentes participantes, este plazo podra ser prorrogado por fa Autoridad Competente,
hasta por el cincuenta por ciento (50%) del plazo original, previa justificacion,
notificandose a los oferentes participantes mediante escrito electrénico.

Los valores, puntajes y los criterios aplicables a la evaluacidn técnica y econdmica
deberan ser objetivos y congruentes con el objeto de la convocatoria, debiendo sujetarse
a criterios de razonabilidad, racionalidad y proporcionalidad.

La Superintendencia debera identificar y expresar con meridiana claridad los documentos
probatorios que permitan valorar la capacidad del oferente y la calidad del objeto a
contratar,

La oferta técnica presentada sera evaluada aplicando el método cumple o no cumple. No
s& asignara puntaje adicional cuando la oferta exceda el requerimiento técnico minimo
solicitado.

5i los bienes son estandarizables, el criterio de seleccion sera Unicamente el precio, caso
contrario, se debera ponderar precio con la caklidad.

Al evaluar el precio de las ofertas, la Superintendencia considerara, segun sea el caso:

a) El precio cotizado, excluidos los montos de reserva para imprevistos de ser el caso;

b) El ajuste del precio por correcciones de errores aritmeticos, de conformidad con la
clausuta 28.6 del PBC.

¢} El ajuste del precio debido a descuentos ofrecidos, de conformidad con la clausula 16
del PBC.

d) La conversion a una sola moneda del monto resultante de la aplicacion de los incisos
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{(a), (b) y (¢), cuando corresponda, de conformidad con la clausula 29 del PBC.
e) Ajustes debidos a la aplicacion de los factores de evaluacion, indicados en la Seccion
Ill, Criterios de Evaluacion y Calificacion.

No se permite a los oferentes cotizar precios separados para los diferentes items.
31. Calificacion del Oferente

La Superintendencia comparard todas las ofertas que se ajusten al presente PBC vy
determinara si el oferente seleccionado como la mejor oferta, cumple los criterios de
catificacion indicados en la Seccidn |1, Criterios de Evaluacion y Calificacian.

El resultado se determinara después de analizar los documentos de calificacion
presentados por el oferente para demostrar su capacidad, de conformidad con la clausuta
20 del PBC,

F. Dictamen de Recomendacion y Adjudicacion del Contrato
32. Criterios de Adjudicacion

El Comité de Evaluacién preparard un dictamen de recomendacion detallando 1a revision,
andlisis, evaluacion y comparacion de las ofertas, exponiendo las razones precisas en
gue se fundamenta la recomendacion de adjudicacion al oferente que cumpla con lo
establecido en el presente PBC, o en su caso recomendar la declaracién desierta
conforme los supuestos establecidos en la clausula 34.1 del PBC. Asi mismo, debera
establecer el orden de prelacion.

El dictamen deberd notificarse a la autoridad competente en et plazo de dos (02) dias
habiles posteriores a su suscripcidn con copia a los oferentes participantes.

La licitacién se adjudicara mediante Resolucién motivada emitida por la autoridad
competente de la Supetintendencia, antes de la expiracién del periodo de validez de las
ofertas y dentro del plazo maximo de tres (3) dias habiles posteriores a la notificacion del
Acta de Recomendacién expedida por el Comité de Evaluacién, indicando, entre otros: el
nombre del oferente ganador, el monto total de su oferta; el orden de prelacién, el iugar y
facha estimada para firmar el contrato; forma, lugar y plazo para la presentacion de las
fianzas contractuales, la fecha de inicio del contrato y su plazo de ejecucion, el nombre y
cargo del servidor plblico autorizado para firmar el contrato y el nombramiento del equipo
que administrara su ejecucion.

l.a Superintendencia notificara a los oferentes participantes la Resolucion de Adjudicacion
dentro del plazo maximo de dos (2) dias habiles a su emision, y sera publicada en el
SISCAE.

La Superintendencia se reserva el derecho de rechazar todas las ofertas, adjudicar total o
parcialmente, o a |a dnica oferta presentada, siempre que sea conveniente para satisfacer
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el interés publico perseguido con la contratacion.

Firme o consentida la Resolucion de Adjudicacidn, se procedera a formalizar el contrato
de acuerdo al modelo incluido en & PBC, observando las disposiciones legales y
reglamentarias pertinentes.

33. Suspensidn o Cancelacién

La Superintendencia podra, mediante Resolucion motivada, suspender el procedimiento
de contratacién si durante el desarrolio de! misrmo ocurren situaciones calificadas como
caso fortuito o fuerza mayor.

Estas circunstancias deben impedir el normal desarrollo del procedimiento, pudiendo
superarse dentro de un plazo prudencial no superior a treinta (30} dias calendarios, sin
afectar del monto y el objeto de la contratacion. En dicha resolucion debera indicarse
expresamente el plazo de suspension y las razones gue 1o motivan, pudiendo retomarlo
una vez superada la situacion en la etapa en que se produjo la suspension.

Si {a circunstancia acontecida por cualquiera de las causas relacionadas en la sub
clausula anterior, no pudieren resolverse dentro del plazo antes indicado, la
Superintendencia deberd cancelar el procedimientoe motivande su decision en |a
Resotucion Administrativa que al efecto emita.

lLa Superintendencia notificara a los oferentes participantes la Resolucion de Suspension
o de Cancelacion, dentro del plazo maximo de dos (2) dias habiles a su emision, a traveés
de su publicacion en el SISCAE.

El acto de Suspensidn o Cancelacion no causan responsabilidad alguna para la
Superintendencia. La resolucion debera ser notificada a todos los oferentes participantes,
a través de su publicacion en el SISCAE.

34. Declaracion Desierta

l.a Superintendencia mediante resolucién motivada, debera declarar desierta la licitacion
cuando:

a) No se presentare oferta alguna.

b} Se rechazaren todas las ofertas, fundamentando ta! supuesto, en las razones
técnicas y econdmicas basadas en el incumplimiento del PBC.

¢} Durante la evaluacion de las ofertas se comprueban errores sustanciales respecto a
las especificaciones contempladas en el PBC.

d) La autoridad competente no esté de acuerdo con el dictamen del Comité de
Evaluacion, fundamentando su desacuerdo en razones de interés publico.

Cuando se declare desierta una licitacién, podra inictarse nuevamente el proceso con una
reduccién del cincuenta por ciento (50%) de los plazos, previa revision del PBC utilizado
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en la licitacion, incluyendo los ajustes gue sean necesarios sin que se altere el objeto a
contratar.

34.3 La resolucidn de declaracion desierta debera notificarse a los oferentes dentro del plazo
maximo de tres (3) dias a partir de la comprobacién de las causales indicadas en la
clausula 34.1 del PBC, y publicarse en el SISCAE, sin perjuicio del uso de otros medios
de difusién. La resolucion de declaracién desierta, no hard incurrir en responsabilidad
contractual o precontractual alguna a la Superintendencia.

35. Recursos

35.1 Los oferentes podran interponer los recursos administrativos preceptuados en Ley No.
737, Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico y su Reglamento General,
Capltulo X y Titule X, respectivamente.

35.2 Por encontrarse esta lictacion cubierta por Acuerdos Comerciales Internacionales ©
Tratados de Libre Comercio vigentes, el plazo para interponer el recurso de impugnacion
sera de 10 (diez) dias posteriores a la notificacion de la Resolucion de Adjudicacién o de
ta Resolucion gue la Declare Desierta.

35.3 En cumplimiento al Principio del Debido Proceso, los oferentes que interpongan recursos
administrativos, deben enviar copia del mismo a la Maxima Autoridad de [a
Superintendencia.

36. Firma del Contrato

36.1 Una vez consentida o administrativamente firme la adjudicacion, los plazos para suscribir
el contrato son los siguientes:

a} Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al consentimiento de la adjudicacion, la
Superintendencia debera citar al oferente ganador, para que dentro del plazo de tres
(3) dias habiles suscriba el contrato presentando la documentacion requerida;

b) Cuando la Superintendencia no cumpla con citar al adjudicado ¢ no suscriba el
contrato dentro del plazo establecide, el oferente adjudicado podra requerir su
suscripeion, dandole un plazo no mayor de tres (3) dias habiles.

¢) Cuando el oferente adjudicado no se presente a firmar el contrato dentre del plazo
otorgado, sin que medie justa causa, perderd automaticamente el derecho adquirido,
sin perjuicio de la aplicacion de las sanciones administrativas correspondientes.

37. Fianza de Cumplimiento del Contrato

37.1 £l oferente adjudicado debe presentar fianza de cumplimiento del contrato, dentro del
plazo establecido en la Resolucion de Adjudicacion, por un monto equivalente al cinco por
ciento (56%) del valor total adjudicado, debiendo ser prorrogable a soliciiud de [a
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Superintendencia.

37.2 Presentada la fianza de cumplimiento a satisfaccion de la Superintendencia, éste
debera devolver |2 fianza de seriedad de la oferta.

37.3  Si el oferente adjudicado no cumple con la presentacion de la fianza de cumplimiento o
no firma el contrato, constituirda base suficiente para anular la adjudicacién del contrato vy
hacer efectiva la fianza de seriedad de |a oferta. En tal caso, la Superintendencia podra re
adjudicar el contrato de acuerdo al orden de prefacidn, siempre que resultare conveniente al
interés plblico y se ajuste al PBC.

37.4 Lafianza de cumplimiento debera:

(@) Ser una FIANZA emitida por institucién autorizada y supervisada por la
Superintendencia de Bancos y de Otras Institucionas Financieras. Si la institucion que
emite la fianza no se encuentra establecida en el pais de la Superintendencia, debera
ser respaldada por una institucion financiera nacional autorizada por la Superintendencia
para hacer efecliva la fianza, todo conforme circular de la Direccidon General de
Contrataciones del Estado (DGCE/UN/08-2015).

{b) La fianza debe presentarse en los formularios aprobados por el emisor con anterioridad
a la presentacion de la oferta.

(¢) Debe presentarse en original completa con todos los documentos adjuntos.

{(d) No se aceptaran garantias bancarias, cheques certificados o de gerencia.

La Superintendencia devolvera |a fianza de cumplimiento al finalizar ta relacion contractual el
contrato, siempre y cuando se cumple a entera satisfaccion.

g
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Seccion Il, Datos de la Licitacion
Los datos que se presentan a continuacion complementaran las disposiciones en las IAQ. En
caso de conflicto, las disposiciones contenidas en esta seccion prevaleceran sobre las IAQ.

A. Disposiciones Generales

Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financleras (Superintendencia)

Licitacién Publica No. L.P-SIBOIF-09-2023 “Actualizacion y Ampliacion de Servidores Blade
de Infraestructura Virtual”

El Regimen Juridico aplicable a la presente contratacion es el dispuesto en la Ley y Reglamento
de Contrataciones. Asimismo, por encontrarse cubierta por el Capitulo de Contratacion Publica
de los Acuerdos Comerciales o Tratados de Libre comercio siguientes Centroamérica-Republica
Dominicana, Chile-Centroameérica; Centroamérica-Panama, Estados Unidos Mexicanos y las
Republicas de Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua, en lo conducente,
dichos instrumentos seran las normas aplicables en el desarrollo de esta la Licitacidn Publica
No. LP-SIBOIF-OQ-ZOZS. Cualquier disposicién no contenida en el presente PBC se rige por las

La  Superintendencia sufragara el costo de esta contratacion con fondos propios
correspondientes al afio 2023,

B. Contenido del PBC

Se realizard una Reunién de Homologacion el dia _14 de agosto del afio 2023, a las 10:00am
en la Sala #2, Edificio #1 de |a Superintendencia.

Los oferentes podran solicitar aclaraciones dirigidas de la manera siguiente:

Atencidn: Lic. Dulce Maria Salormon Somarriba

Direccién: Edificio de la Superintendencia de Bances. Puente a desnivel Nejapa, 200 m al este,
25 m al sur; con atencion a la Unidad de Adquisiciones

Ciudad: Managua
Teléfono: 22082100 ext. 4308

Direccidn electrénica: dsalomon@siboif gob.ni

Las solicitudes de aclaracién se recibiran del 15 al 23 de agosto del afio 2023

C. Preparac.mn de las Ofertas

105 oferentes presentaran como parte de su oferta ios documentos siguientes:

Documentos de Elegibilidad del Oferente
Todos los documentos requeridos en la clausula 19 del PBC.

Documentos de Calificacion del Oferente
Todos los documentos requeridos en la clausula 20 del PBG,

Los oferentes no podran presentar ofertas parclales
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Se requiere que los oferentes presenten original o fotocopia certificada por Notario Publico de la
carta de autorizacion def Fabricante, indicando que estan autorizados a vender, distribuir o
comercializar en Nicaragua los equipos y SErvicios solicitadns

Periodo de validez de la oferta sera de 60 dias calendarios.

Los oferentes deben presentar una fianza de seriedad de la oferta, del uno por clento (1%) del
monto total de su oferta incluyendo impuesto, con una vigencia de sesenta (80) dias
calendarios, pudiendo ser prorrogables a treinta (30) dias calendarios adicionales a solicitud de
la Superintendencia,

D. Presentacion y Apertura de las Ofertas

" Lugar donde se presentaran las ofertas: Recepcidn de la Superintendencia. Del puente a
desnivel Nejapa 200 metros al este 25 metros al sur, Managua.

Atencién: Lic. Dulce Maria Salomon Somarriba
Ciudad: Managua

Codigo postal: 788, Managua, Nicaragua
Plazo para la presentacion de ofertas:

Fecha: _18 de septiembre del afio 2023

Hora: 9:00 am (Rige Hora Oficial de Nicaragua)

Lugar donde se realizard |z apertura de las Ofertas:

Direccion: Sala #2, Edificio #1 de la Superintendencia. De! puente a desnivel Nejapa 200 metros
al este 25 metros al sur.

Ciudad : Managua

Fecha: _ 18 de septiembre del afio 2023

Hora: 9:15 am (Rige Hora Oficial de Nicaragua)

E. Evaluacion y Comparacion de Ofertas

La(s) moneda(s) de la oferta se convertird(n) a una sola moneda de la siguiente manera

Para fines de evaluar y comparar las ofertas, la moneda a utilizarse para convertir a una sola
moneda todos los precios de las ofertas expresados en diferentes monedas sera: El cardoba

Fuente de ia tasa de cambio: Tasa de cambio oficial publicada por &f BCN.
Fecha de la tasa de cambio: Dia de la apertura,

______ F. Dictamen de Recomendacion y Adjudicacion del Contrato

Previo a la formalizacion del contrato se requerira la presentacion de fianza de cumplimiento
equivalente al cinco por ciento (5%) del valor contractual, por un plazo que cubra la vigencia del

contrato,
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PARTE 2 - CRITERIOS DE EVALUACION, LISTA Y PLAN DE ENTREGA DE BIENES,
FORMULARIOS

Seccion H. Criterios de Evaluacion y Calificacién
L.a evaluacién se realizara en 5 etapas siguiendo el procedimiento siguiente:

1) Primera Etapa: Evaluacion Preliminar a los Documentos de Elegibilidad del oferente,

En la FEvaluacidn Preliminar se confirmard si todas las credenciales y la
documentacion técnica solicitada ha sido suministrada, si las ofertas recibidas se
ajustan o no sustancialmente con todos los requisitos esenciales del PBC, 0 en su caso
detectar errores aritméticos, la presentacion de la garantia requerida, y si cumple con
las condiciones de validez, verificar el Régimen de Prohibiciones, la vigencia del
Certificado de Inscripcion en el Registro de Proveedores y demds condiciones
requeridas en el PBC de la Licitacion que nos ocupa necesarias para efecutar el
contrato, en fin, si los documentos fueron firmados en debida forma y en general
determinar si las ofertas estin completas y en orden.

Adicionalmente, se evaluard la presentacion de la documentacion formal y legal del
aferente, conforme los documentos de elegibilidad requeridos. Se determinard si cabe ¢
no la subsanacion,

No son subsanables:

1. La falta de la firma en la oferta,

2. La presentacion de la fianza de seriedad de la oferta.

3. Los documentos a ser utilizados para determinar el cumplimiento de los criterios
establecidos en el método de evaluacion de las ofertas establecido en el PBC.

4. Omisiones o errores en los precios unitarios de la oferta.

3. Acreditar hechos ocurridos con posterioridad a la fecha mdxima prevista para la
presentacion de las ofertas.

Los oferentes deben subsanar aquellos documentos que no estén certificados, lo cual no
compromete a la Superintendencia a adjudicar esa oferta.

Meétode de Evaluacion: Cumple/ No Cumple

Unicamente las ofertas que superen esta etapa pasardn @ ser evaluadas en la siguiente

etapa.
2} Segunda Etapa: Evaluacion del cumplimiento de los requisitos de calificacion del
oferente. .
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Se evaluard el cumplimiento de los requisitos de calificacion descritos en la clausula 20 del PBC
a aquellas ofertas que superen la etapa de evaluacion gue antecede.

Meétodo de Evaluacion: Cumple/ No Cumple

Unicamente las ofertas que superen esta etapa pasardn a ser eviluadas en la siguiente etapa

3) Tercera Etapa: Evaluaciin de la C'apuc‘if!ud Financiera vy Econdmicu
Se evaluard la capacidad financiera y econémica del oferente.

! Folocopia certificada por Notario Publico de los Estados Financieros (Bolances
Generales y Estados de Resultado) de los dos (2) dltimos periodos anuales,
certificados por un contador prblico autorizado (CPA).

Los datos para efectuar esta evaluacion seran obtenidos de la copia suministrada por
cada oferente, de sus declaraciones a la DGI de los dos periodos fiscales mds
recientes y/o sus respectivos Estados Financieros.

El resultado serd la sumatoria de los puntos obtenidos por cada declaracion ylo
estado finunciero de cada periodo fiscal divido entre los dos periodos de los que se
obtuvieron los datos.

Criterio de Evaluacion
Razdn de Liguidez: (Activos Corrientes) / (Pasivos Corrientes) = 1.3,

Razdn de Solvencia. (Activo Total) / (Pasivo Total) = 1.5
| Razdn de Rentabilidad: (Utilidad Neta) / (Patrimonio) = 0.10

Meétodo de Evaluacion: Cumple/ No Cumple

L
Unicamente las ofertas que superen esta etapa pasardn a ser evaluadas en la siocuiente etapa

9) Crarta Etapa: Evalnacion al cumplintiento de las Especificaciones Técnicas.

Se evaluard el cumplimiento de las Expecificaciones Técnicas minimas requeridas a aquellas
ofertas que superaron lu segunda etapa de evaluacion,

Método de Evaluacion: Cumple/ No Cumple

Unicamente las ofertas que superen estq etapa pasardn a ser evaluadas en la siguiente etapa,

3) Quintu totapa; Comparacion de Precios %\:,
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Unicamente las empresas que cumplen con las 4 etapas anleriores, seran evaluadas por precio. El
precio mas bajo se calificard con el puntaje mdximo de 100. 80 se recibe una sola oferta o si solo
una oferta califica en las etapas anteriores, se considerard que ha obtenido el mayor puniaje.

La calificacion de las otras oferias se calculard de manera proporcional wtilizando la siguiente
Jormula;

Puntaje (n) . Puntaje mdximo x [Oferta Base / Oferta (n)], donde

Oferta Base: El costo ofrecido mds bajo

Ofertan  : El costo de las ofértas restantes, de manera individual

Puntaje (n) : El puntaje oblenido por la compafiia (n) de la calificacion total

5.
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Seccion IV. Especificaciones Técnicas, Lista de Bienes, Servicios Conexos y Plazo
de Entrega

Actualizacion y Ampliacion de Servidores Blade de Infraestructura Virtual

La Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras (Superintendencia)
requiere extender y optimizar la solucién de infraestructura virtual para la red de la institucion,
facilitando nuevos servicios y proyectos de automatizacion en beneficio de nuestros procesos
internos, y los procesos de supervision y servicios al sistema Financiero Nacional y pablico en
general.

En la actualidad estos servicios se encuentran operando los siete dias de la semana durante las
veinticuatro horas (7x24) los 365 dias del afio, por o cual, 1a Superintendencia se ve obligada a
garantizar la alta disponibilidad y continuidad de los mismos, a disponer de un plan de
actualizacion y soporte continlio de estas tecnologias. En nuestra infraestructura tecnoldgica es
necesario fortalecer atin mas la alta disponibilidad de los servicios que se brindan a los usuarios
internos vy a las instituciones supervisadas en el dia a dia.

Antecedentes

Los recursos informaticos de la Superintendencia, consisten fundamentalmente en una granja
de servidores virtuales. La cual esta constituida por servidores de dominio, servidores de base
datos, autentificacion de usuarios, servidores de archivos, servidores de antivirus, servidores de
correo electrdnico, servidores de Internet, etc. La configuracion y administracion del sistema
virtual, esta a cargo de la Unidad de Soporte Técnico (UST) de la Direccidn de Tecnologla de la
Informacion (DTI). Con esta adquisicién se requiere ampliar y mejorar la infraestructura de
virtualizacién, y garantizar el proceso continuo de mejoras.

Configuracion Actual de la plataforma tecnoldgica.

La Superintendencia entré en un proceso de fortalecimiento de servidores y almacenamiento
para esto adquirid un chasis y almacenamiento (SAN) compuesta por un Storage MDS, ambaos
con tecnologias avanzadas.

l.a red de almacenamiento local (SAN por sus siglas en inglés) esta interconectada a dos SAN
switches con puertos de fibra de alta velocidad, de los cuales estan siendo utilizados 16 en
cada SAN, si en un futuro se requiere la utilizacion de los puertos restantes se puede realizar la
compra de la licencia para poder activar dichos puertos, esto se muestra en la figura No. 1
Configuracion Actual.

e
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CENTRO DATOS

3

LAN

rriarer s imbi it i

SAN MDS-B |

s

40 f3hps '

Chasis UCS |

Figura No 1. Configuracién Actual

Configuracién futura propuesta.

Los sistemas corporativos y la infraestructura tecnolégica que soportan los procesos vy las
aplicaciones criticas de negocio, tienen una serie de requisitos fales como la virtualizacion de
sistemas, escritorios y aplicaciones. Es por eso que nos vemos en la necesidad de seguir
consolidando nueastros servidores haciendo uso de fas dltimas tendencias tecnoldgicas.

Es por ello gue requerimos el fortalecimiento de invertir en la actualizacion del hardware, que
soporta estos servicios, en Chasis con sus servidores biade y SAN switches MDS

A continuacion, se muestran la configuracién deseada en la figura No.2 Configuracion deseada.
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Figura No 2 Configuracion deseada

Alcances

Con la contratacion de la Ampliacion de ta Infragstructura virfual, se planea adquirir un sistema
de servidores blade de virtualizacion con cinco (5) servidores, con soporte del fabricante como
se solicita a continuacidn:

1. Cinco servidores blade (5) que se adquieran en este proceso, tendran gue ser instalados
y puesto a punto de forma fisico en los gabinetes existente del Centro de Computo
Principal (CCP) en las instalaciones de la Superintendencia de Bancos, ubicada en el
Km 7 Carretera Sur, del puente a desnivel Nejapa 200 metros al este, 25 metros al sur.

2. Se requiere el traslado del Blade center actual hacia el centro de computo secundario
CCC en las instalaciones de la Superintendencia, ubicada en el Km 7 Carretera Sur, del

puente a desnivel Nejapa 200 metros al este, 25 melros al sur. >
m\f
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3. Se solicitan un sistema de servidores blade con su chasis conteniendo cinco (5)
servidores blade nueves, y su configuracién con las mejores practicas recomendadas
para estas tecnologlas.

Adquisicion de chasis enclousure para ampliacion de servidores en la infraestructura
virtual

Detalle a incluir en la oferta de los elementos solicitados en este proceso

ftem Descripcidon Cantidad { No. Parte
1.1 Chasiss. 1
1.2 |Controladora Fabric interconnect. 2
1.3 | Transceiver SFP+ 32Gbps FC. 18
1.4 | Transceiver QSFP+ 40Gbps . 4
1.5 |Cable OM4 Fiver LC-LC. 16
2.1 Servidor Blade. 5
3.1 Detalle de Servicios conexos ofrecidos. 1

Especificaciones técnicas de los elementos solicitados

Cantidad un (1) Chaslis Blade

ltem Caracteristica Descripeion

1 Estructura unificada | La solucidn ofertada debera contar con arquitectura unificada
con los madulos de estructura inteligente con el fin de reducir
el numero de tarjetas de interfaz de red (NIC), adaptadores
de hus host (MBA), Switches y cables que deben ser
gestionados. Disefiado para ser adaptable y preparado para
el futuro. Un sistema abierto estandar adaptade para
implementar y automatizar méas rapido con un entorno de

nube hibrida,
2 Controladora La solucién ofertada debe contar con dos (2) controladoras
redundante, redundantes externas al chasis gque permita la simplicidad v

fa consistencia de la solucién. Y garantiza conectar multiples
chasis a las controladoras, con hasta cuatro (4) puertos de
40/100 Gbps y hasta dieciséis (16} puertos unificados de
8/16/32Gbps FC. Las controladoras deben ser separadas y
no integradas al backplane del chasis.

3 Conectividad de red | Debe proporcionar un par de modulos de Fabric con
estructura inteligente (IFM); estos médulos transportan todo
el trafico de red a un par de interconexiones de estructura
(F1} . Esto a su vez, o libera para colocar cargas de trabajo
sin importar si los nodos de coémputo estan en el mismo
chasis. Con Puertos de servidor hasta 200 Gbps de
conectividad de estructura unificada por nodo de computo

con dos IFM.
ﬁ 39
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ltem

Caracteristica

Descripcidn

Auto discovery

La solucion ofertada debera contar con sistema de auto
descubrimiente, todos sus componentes de chasis vy
servidores deben ser reconocidos y configurados
automaticamente.

Rendimiento

La solucion ofertada debera contar con al menos 7.42 Tbps
terabits (TB)} de Throughput de rendimiento por Fabric
InterConnect, v 14,84 Thps por dominio de estructura
unificada proporcionande un ancho de banda de 1600 Gbps
por chasis. La solucion ofertada debera habilitar Ethernet de
100Ghps de extremo a extremo y ancho de handa agregado
de 200Gbps. por blade, y soportar 2x100 Gigabit Ethernet
para cada ranura de servidores blade (Puertos internos del
Chasis) y en modo de alta disponibilidad 4 x 50 Gigabit
Ethernet para cada ranura de servidores blade de altura
completa.

Fiujo de Aire

La solucion ofertada debe tener flujo de aires en direccion
front to back,

Soporte
servidotes blade

para

La solucion ofertada debera permitic hasta 8 servidores blade
de aliura completa crientados verticalmente que se cruzan
con  moédulos  de  conectividad de E/S  orientados
horizontalmente en la parte trasera del chasis, y con
cualquier combinacion recursos E/S que proporcionen
aceleradores, almacenamiento en disco y memorta para
proveer flexibilidad a la solucién,

Ancho de Banda del
Fabric

Con una conectividad de estructura de datos  con
velocidades Ethernet de 200 Gbps por nodo de computo y
provision para futura expansion de la estructura,

Interfaz de
virtual

tarjeta

con  soporte de Interfaz  de tarjeta  virtual
(VIC) con rendimiento de 2x100G en cada servidor por cada
NIC internamente.

10

Altura

La salucidn ofertada no debera tener una altura mayor a 7
RU,

11

Anchura

la solucidn ofertada debe tener un ancho compatible con
bastidor estandar de 19 pulgadas, con orificios cuadrados.

12

Profundidad

La solucidn ofertada no debe exceder 35 pulgadas de |
Profundidad,

13

Ranuras blade

La solucidén ofertada debe contar con al menos 8 ranuras
para blade de altura completa. orientados verticalmente que
e cruzan con modulos de conectividad de E/S orientados
horizontalmente en la parte posterior del chasis,

14

Ranuras de E/ S

La solucion ofertada debe contar con al menos 2 ranuras
para modulos de £/ 5.
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ltem

Caracteristica

Pescripcion

16

Puertos de
Interconexion

La solucién ofertada debe constar con: 32 Puertos 40/100
Ghps unificados configurables como Ethernet, FC, FCoE.
Con 4 puertos a 40/100 Gbps QSFP +. 'Y 36 puertos internos
a 25 Ghps..

16

Fiber Channel

Todos los puertos deben soportar fibra canal sobre Ethernet
(FCoE). Cuatro (4) puertos FC a 32CGbps, estos puertos
deberan soportar funciones NPIV, remote startup (boot from
SAN), auto-sensing a 8/16/32Gbps.

Dos (2) puertos virtuales FCoE a través de puertos 40/100
GbE (en modos de convergencia fisica y/o virtual)

El Servidor debera contener al menos 2 controladoras Fibre
Channel fisicas, unificadas e independientes (con hasta 2 o
mas puertos por controladora/mezzanine) para garantizar
redundancia a nivel de adaptador,

17

Transceiver

El oferente debera incluir 16 SFP fibra canal de 32GB, asi
como también los medios necesarios para la conexién
ethernet a traves de QSFP+ a 40/100 GB/s.

18

Fuentes de
alimentacion

La soluciéon ofertada debe contar con al menos seis (6)
fuente de alimentacidon Tipo AC Titanium Certificada,

Las fuentes de poder ofertada deben tener capacidad 100 -
120V AC y 200 - 240V AC.

La potencia de salida maxima no debera ser mayor de:

1400 vatios (W) a 100 -127 VAC Nominal.

2800W a 240V,

1400 vatios (W) a 100 a 120 V de entrada 2800W a 200 a
240 V de entrada.

Las fuentes de poder ofertadas deben trabajar a frecuencia
de 50 a 60 Hz.

Las fuentes de poder ofertada deberan tener una eficiencia
de al menos 94%.

Las fuentes de poder ofertada deben tener la capacidad de
renuncia N+ 1 N+2y N+ N,

19

Ventiladores

La solucidn ofertada debe contar con al menos 8

ventiladores intercambiables en caliante.

20

Temperatura: En
funcionamiento

La solucion ofertada debe soportar temperaturas entre 50 a
95°F (10a35°C).
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Item

Caracteristica

Descripcion

21

Cumplimiento de
estandares y normas

_estandares y normas:

La solucidn ofertada debera cumplir los  siguientes

Directivas:

2004/108 / CE.

2006/108 / CE,

Seguridad;

UL 60950-1.

CAN / CBA-C22 .2 No. 60950-1.

EN 60950-1.

[EC 60950-1. I

AS I NZS 60950-1.

GR4943,

EMC: Emisiones

47CFR Parte 15 (CFR 47) Clase A (FCC Clase A).

AS / NZS CIGPR22 Clase A,

CISPR2 2 Clase A.

“ICES003 Clase A.

ENBED22 Clase A.

VCCI Clase A.

ENG1000-3-2.

ENG1000-3-3.

KN22 Clase A

CNS13438 Clase A.

EMC: Inmunidad

EN50082-1.

ENG1000-6-1.

ENS5024.

CISPR24.

EN300386.

Serie 61000-4 KN.

22

Gestion de
dispositivos de forma
integrada

El software de administracion de la solucién ofertada debera
estar integrada en el hardware controladoras de la solucidn y
no entidades separadas o sofiware asociado,

23

Funcionamiento
basado en perfiles de
servicio

La solucién ofertada debe permitir crear perfiles de servicios
{capa intermedia entre hardware y sistema operativo) que
parmitan crear politicas de coordinacién y gestidn  de
elemenios a automatizar en cada capa de la pila de
hardware, incluyendo los niveles de RAID, la configuracion
del BlOS, ias revisiones de firmware y la configuracion, las
identidades de servidores, {a configuracién del adaptador, la
configuracion de red VLAN y VSAN, calidad de fa red de
servicio (QoS), vy el centro de datos conectividad.
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ftem

Caracteristica

Descripcion

Estos perfiles deben permitir ser movidos entre servidores
fisicos especifico o pool de servidores para cambiar los
recursos de hardware asignados a una carga de frabajo o de
desconectar un servidor para mantenimiento, sin afectacion
0 reconfiguracién en el Sistema Operativo instalado sobre el
perfil.

24

Plantillas de perfil de
servicio

|a solucion ofertada debe permitir crear plantillas de perfil de
servicio que proporciong plantilla maestra logica de periles
de servicio, incluyendo toda la politica y la informacion de
recursos. Utilizando esta plantilla de perfil de servicio, se
debera poder crear varios perfiles de servicio con sdlo unos
pocos clics 0 un comandao de APL, o que permite un servidor
de aprovisionamiento para ser facilmente automatizado o
integrado en un flujo de trabajo.

25

Gestion de interfaces
basada en politicas

La solucion ofertada debe permitir gestionar recurso dered e
interfaces FC basado en politicas que permita crear
interfaces virtuales vy presentarlas a los perfiles,

Las politicas deben poder configurar asignacion de vlan,
WWN, WWPN, direcciones Mac y politica QoS, como capa
adicional de sequridad,

26

Aprovisionamiento
de firmware

El software de administracién de la solucion ofertada debe
parmitir la administracién de firmware de los componentes
de hardware .

27

Topologia flexible de
Almacenamiento

La solucién ofertada debe ser compatible con una variedad
de topologias de almacenamiento con multiples saltos de
canal de fibra sobre Ethernet (FCoE), Fibre Channel
zonificacion, y la conexion con el almacenamiento unificado.

28

Acceso via GUly CLI

Todos los aspectos del software de administracion deben
poder ser confrolado a través de una interfaz grafica de
usuario © HTML 5 o a fravés de una CLI completamente
funcional,

29

APl unificado

El software de administracién de ia solucion ofertada debera
contar con herramienta completa de integracion APl con una
amplia gama de herramientas informaticas de gestion de
operaciones, 12 configuracion y autornatizacion.

30

Control de acceso
basado en roles
{(RBAC)

El software de administracion de la solucion ofertada debera
contar con tareas operativas RBAC preservando al mismo
tiempo el conocimiento especializado que existe en cada
grupo. Fste enfoque debe permitir a los administradores
continuar con sus procedimientos normales, pero todos los
datos de configuracion se capturan en un solo administrador
de dispositivos, unificado, en lugar de en los administradores
de dispositivos separados, individuales que existen en los
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ltem Caracteristica Descripcion
3 Alta disponibilidad de | El software de administracidon de la solucién ofertada debera
administracion, contar con alta disponibilidad de forma gue a pesar de

malfuncionamiento de una controladora no se pierda la
gestion y administracion de la solucién. Con capacidad de
soportar solucion de gestion dentro y fuera del data center.
El oferente debera contar con ia certificacidn cloud managed
security equivalente a la marca ofertada verificable en URL.

32 Escalabilidad La solucion ofertada debe tener la capacidad habilitada de
integracion full de al menos un chasis adicional vy servidores
tipe rack administrados de forma centralizada por la solucion
sin requerir software adicional,

La solucidon ofertada debera tener la capacidad proporciona
alertas de informacion de diagndstico preventiva y en tiempo
real cuando se detectan problemas al centro de asistencia
técnica del fabricante para respuesta proactiva ante fallas.

33 Garantia. El soporte puede ser a través del oferente que debera ser
distribuidor autorizado por el fabricante o bien la
Superintendencia de Bancos tendra acceso a reportar fallas
directas en portal del fabricante si ast lo desea. Con tiempos
de respuesta de 8x5xNBD, Ei soporte de hardware y todas
fas suscripciones necesarias deberan tener una duracion de
al menos freinta y sais (36) meses,

Cantidad cinco {5) servidores blade con las especificaciones técnicas siguientes por cada
uno:

ftem Caracteristica Especificaciones Requeridas

Tipo Servidor Blade de Altura Completa.

En CPU con crecimiento hasta 2 procesadores escalables Intel®
xeon® de 42 cuarta generacidon con hasta 60 ndcleos por
procesador y hasta 2,625 MB de caché de nivel 3 por nicleo vy
hasta 112,5 MB por CPU. En Memoria un crecimiento hasta 8 TB
de memoria principal con 32 DIMM DDR5-4800 de 256 GB.

La tarjeta de interfaz virtual (VIC) LAN en la placa base (mLOM)
Caracteristicas de! servidor, con hasta 100 Gbpg de conectividad de _estrgctura
1 Principal unificada a c:a_da uno de los mpc_iulos de estructura inteligente

pales (IFM) det chasis para una conectividad de 100 Gbps por servidor.
Adicionalmente puede ocupar la ranura infermedia del servidor
en la pare inferior trasera del chasis con una tarjeta puente
incluida para ampliar las conexiones de red de 2x 50 Gbps de
este VIC a través de conectores tFM, con un ancho de banda
total a 100 Gbps por estructura (para un total de 200 Ghps por

servidor).
% 4
it
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item

Caracteristica

Especificaciones Regueridas

Procesadores

Dos (2) Procesadores instalados en cada Blade, tipo Intel
Xeon Gold 6442Y (2.6GHz) de 24 niicleos c/u, 60MB cache,
225W, con Hyper-Threading, Virtualization Technology (VT-x),
intel 64 y VT-x with Extended Page Tables (EPT)

Memoria RAM

Por cada servidor instalados $512GB (4 modulos de 128GB)
tipo DDRS RDIMM 4Rx4 4800-MHz DDR5 DIMM

El Servidor debera ser capaz de utilizar al menos 8 ranuras
para memoria con dos (2) Procesadores instalados y al
menos 32 ranuras para expandir la memoria en los
procesadores instalados

El Servidor debera soportar escalabilidad en memoria RAM
DIMM y DCPMM con un crecimiento minimo a 8TB en RAM y
en combinacion hasta 12TB con dos (2) procesadores
instalados

Discos duros

Dos (2) discos duros SSD Enterprise M.2 (estado sdélido, tipo
Enterprise Level) de al menos 240GB c/u configurados en
RAID1

Controladora de
discos

Controladora con capacidad para realizar arreglos tipo RAID 0/1

Ei servidor debera contar con tarjeta de red unificada que permita
el trafico tanto Ethemnet como Fiber channel entre las
coniroladoras v el servidor

Interfaces

Los servidores deberan contar con 2 puerto unificados de 50
(bps c/u

Los servidores deberan contar con la capacidad de crear
irterfaces virtuales tipo ethernet 0 HBA que se presentaran al
sistemna Operativo.

Analisis Predictivo
de Fallas "PFA"

Soportado en Procesadores, Memorias, Discos duros y
Mezzanines.

Certificacién y
Compatibilidad

Debera estar certificado en la guia de compatibilidad de VMware
para vSphere ESX/ESXi 7.0 y ESXi 8.0

Garantia

El soporte puede ser a fravés del oferente que deberd ser
distribuidor  autorizadoe por el fabricante o bien la
Superintendencia tendra acceso a reportar fallas directas en
portal det fabricante si asi lo desea. Con tiempos de respuesta de
8x5xNBD. El soporte de hardware y todas las suscripciones
necesarias deberan tener una duracién de al menos treinta y seis
(36) meses.

Py (50502208 1100¢
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Perfil, certificaciones y experiencia del oferente de la solucién chasis enclousure

12. Presentar original o fotocopia certificada por notario publico de ta carta de autorizacion

13.

14.

15.

16.

det fabricante, indicando que esta autorizado a vender, distribuir o comercializar en
Nicaragua los equipos y servicios solicitados, y que los equipos son nuevos.

El oferente de la solucion de Datacenter debe de contar con al menos un (1) ingeniero
en cada una de las siguientes certificaciones, para lo cual debera presentar fotocopias
certificadas por notario publico de las certificaciones en la solucion 0 documentos gue
asi lo demuestre.

Certificacion nivel experto en infraestructura de red empresarial

Certificacion en Redes Profesional

Certificado nivel experto en redes y centros de datos. 1

El oferente debe ser al menos socio de nivel 1 o nivel 2 del fabricante de la solucion en
Nicaragua, para lo cual debe adjuntar fotocopias certificadas por Notario Publico de las
cartas correspondientes que lo acrediten como tal. Esto debera ser verificable mediante
URL donde exprese esta certificacion otorgada en la marca del fabricante.

&} oferente debe tener al menos un (1) ingeniero certificado al menos nivel asociado vy
un (1) ingeniero certificado nivel profesional en soluciones de seguridad y entrega de
aplicaciones agndsticas a cualquier marca (app delivery and security). Esto debera ser
comprobable con documentacidn adjunta en la oferta incluyendo certificados en cada
tacnologia respectivamente en fotocopias cerdificadas. No se aceptan personal
freelance o tercerizados, esto deberd ser comprobable y mandatorio, presentar
documentos en fotocopia certificadas por notario publico donde se hace constar que
pertenecen a la planilla del oferente. Con hoja de vida incluyendo las cettificaciones
correspondientes. Prasentar todos estos documentos certificados que o acrediten en
fotocopias notariadas

El oferente debe tener al menos un (1) ingeniero certificado en control de riesgo y
sistema de informacién, en gestion de seguridad de la informacion; auditor lider de
sistemas de Informacion; profesional en soluciones de seguridad y entrega de
aplicaciones, manegjo de Incidentes o su equivalente; lider certificado en ciberseguridad
nivel profesional. Esto debera ser comprobable con documentacion adjunta en la oferta
incluyendo certificados en cada tecnologia respectivamente en fotocopias certificadas.
No se aceptan personal freelance o tercerizados, esto debera ser comprobable y
mandatorio, presentar documentos en fotocopia certificadas por notario publico donde
se hace constar que pertenecen a la planiia del oferente. Con hoja de vida incluyendo
las certificaciones comrespondientes. Presentar todos estos documentos certificados
gue lo acrediten en fotocopias notariadas.
K
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17. El oferente debe presentar evidencia documentada mediante fotocopia certificada por
Notario Pdblice de contratos o facturas de al menos tres proyectos realizados en
Nicaragua que evidencie la experiencia en proyectos donde haya integrado soluciones
que incluyan Infraestructura Data Center Blade/UCS, virtualizacién, como
almacenamiento similar a la gue tiene actualmente la Superintendencia, en los Uitimos
tres afios.

18. El oferente debera incluir fotocopia certificada por Notario Publico de tres cartas de
satisfaccién de los clientes de dichos proyectos que contengan el nombre, cargo y
teléfono de contacto en caso de consultar.

19. El oferente debe adjuntar a la oferta, los catalogos o panfletos originales de fabrica, sin
modificacicnes, en espafiol (preferiblemente) o inglés, donde se demuestren en forma
clara las caracteristicas y calidades de los equipos ofrecidos y que avalen |a
informacion referida. Puede ser descargado del sitio WEB del fabricante de los equipos
a ofertar, que permitan demostrar en forma clara las caracteristicas y calidades de los
equipos ofrecidos, demostrando la informacion referida.

20. El oferente debe presentar junto a su oferta, en fotocopias certificadas por notario
publico, cartas del fabricante, con vigencia no mayor a tres meses, con las gue
demuestren que los equipos son nuevos, no refaccionados, y que la garantia de los
mismos es emitida por el fabricante. La Superintendencia se reserva el derecho de
verificar la veracidad de los documentos.

21. El oferente debe adjuntar a la oferta, detalles los modelos, de nimeros de partes de
todos los componentes que formen parte de la solucidn ofertada (incluyendo, garantias,
licencias, ete.)

22. El oferente debe contar con un minimo de seis (6) afios de comercializacion de esta
tecnologia en el mercado nicaragliense, dato que debera ser expresado en la carta del
fabricante.

Alcances de la implementacion.

1. Bl oferente debe ofrecer la instalacion, configuracion, puesta punto y pruebas con el
acompafiamiento del personal de la Superintendencia a ia hora de realizar los trabajos,
las gue se haran con previa coordinacion.

2. L.a solucidn de infraestructura de servidores blade que se adguieran en este proceso,
tendran que ser instalados y puesto a punto de forma fisico en los gabinetes existente
det CCP.

3. El oferente debe realizar ef traslado del Blade center actual hacia el centro de computo
secundario CCC ubicado en el edificio No. 3 de la Superintendencia.

4. El oferente debe implementar en la solucidn de centro de datos unificado, la
configuracion con las mejores practicas recomendadas para estas tecnologias.

-2
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5. El oferente debe proporcionar la transferencia de conocimientos de la implementacion de
ia solucién de datacenter ofertada.

8. Entrega de |a documentacion de la implementacion realizada, asi como de los cambios y
actualizaciones a la infraestructura en su estado final del proyecto.

Tiempo de Entrega
Se solicita un tiempo de ejecucion de 90 dias calendarios contados a partir de la firma del
contrato,

Garantia y soporte de fa solucion

El soporte puede ser a través del oferente que debera ser distribuidor autorizado por el
fabricante o bien la Superintendencia tendrd acceso a reportar fallas directas en el portal del
fabricante, si asf lo desea. Con tiempos de respuesta de 8x5xNBD (Next Business day -
proxima dia habil),

Fl soporte de hardware y todas las suscripciones necesarias deben tener una duracién de al
menos treinta y seis (36) meses.

Forma de pago

El pago se realizard en cérdobas, a través de cheque, que sera retirado en caja General de la
Superintendencia. Se procedera al pago por la entrega de los servicios objeto de este proceso,
por &l valor del mismo en un solo pago previa recepcion a entera satisfaccion por parte de la
Superintendencia, a través de la Direccién de Tecnalogia de la Informacion (DT1), quienes estan
facultados para este acto. La DTI emitira acta de recepcion y remitira la factura a pago con
todos los documentos pertinentes a satisfaccion de la Superintendencia.
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Seccion V. Formularios de la Oferta

Esta seccién contiene los formularios que el oferente deberéd presentar en su oferia, Si en algan
formulario se requiere de informacion que no aplica al oferente, éste hara mencion clara de ello

en el campo respeactivo (No Aplica)
1. Formulario de Informacidn sobre el Oferente.
2. Formutario de la Oferta.
3. Formulario de Precios.

4, Formulario de Especificaciones Téacnicas

s
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1. Formulario de Informacion sobre ¢l oferente

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacién de la oferta]
Licitacion Puablica No: LP-SIBOIF-09-2023

1. Nombre juridico del oferente [indicar el nombre juridico del oferente]

2. Si se trata de una Asociacion en Participacion, Consorcio o Asociacion (APCA), nombre
juridico de cada miembro: [indicar el nombre jurldice de cada miembro de fa APCA] o
{indicar que no aplica N/A]

Pais donde esta registrado el oferente findicar el pais de ciudadania del oferente]

Ao de registro del oferente:; findicar ef afio de registro del oferente]

Nombre del Representante Legal: findicar ef nombre del representante autorizado]

L

Direccion juridica del oferente: [indicar la Direccion juridica del oferente en el pais donde
esta registrado]

Nimeros de teléfono vy facsimile: f[indicar fos numeros de teléfono y facsimile del
representante autorizado]

Direccién de correo electronico: findicar la direccion de correo electrémico]

7. Se adjuntan los siguientes documentos: [indicar los documentos adjuntos y que forman
parte de fa oferta]

»

Firma: findicar el nambre completo, carga, firma y selfo de la persona debidamente autorizada
para firmar la oferta por y en nombre del oferente]

El dia del mes del afio

A
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2. Formulario de la Oferta

[El oferente completaré este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la oferta]
Licitacion Publica No. : [indicar namero y descripcion del objeto a contratar]

A: [nombre completo y direccion del Contratante]

Nosotros, los suscritos, declaramos que:

(a)

(b)

(c)

(d)

(f)

(@

(h)

Hemos examinado y no tenemos objecién o reserva alguna al pliego de bases y
condiciones que regula la presente licitacion, incluyendo sus aclaraciones, enmiendas y
correcciones Nas. findicar el namero y la fecha de emisidn de estas];

Ofrecemos proveer los siguientes Bienes y Servicios Conexos de conformidad con el
pliego de bases y condiciones y el plan de entrega establecido en la Lista de Bienes
[indicar una descripcién breve de los bienes y servicios conexos),

El precio total de nuestra oferta, excluyendo cualguier descuento ofrecido en el rubro (d)
es. findicar el precio total de la oferta en letras y en cifras en la monedas indicada en la
Seccion Hf;

Los descuentos aplicables son los siguientes: [defalfar cada descuento ofrecido y el
artlculo especifico en la Lista de Bienes al que aplica el descuento]. Los descuentos se
aplicaran de acuerdo a la siguiente metodologia: [Detallar la metodologla que se aplicara
a los descuentos];

Nuestra oferta se mantendra vigente por el periodo de establecido a partir
de la fecha limite fijada para la presentacion de las ofertas. Esta oferta nos obligara y
podra ser aceptada en cualquier momento antes de la expiracion de dicho periodo,

Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una Fianza/Garantia de
Cumplimiento del Contrato conforme {as condiciones establecidas en el pliego de bases y
condiciones que regula el procedimiento de contratacion.

Entendemos que esta oferta, junto con su debida aceptacion por escrito incluida en la
notificacién de adjudicacion, constituiran una obligacion contractual hasta que el Contrato
formal haya sido perfeccionado por las partes.

Entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar las ofertas que reciban,
pudiéndolas rechazar, o en su caso descalificarnos, declarar desierto, suspender o
cancelar el presente procedimiento de contratacion.

Firma: findicar el nombre completo, cargo, firma y sello de fa persona debidamente autorizada
para firmar la oferta por y en nombre del oferente]

El dia del mes del afio ﬁw
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3. Formularios de Listas de Precios

[Licitacidn Publica No. LP-SIBO/F-09-2023

/L& persong oferente completard este formulario de acuerdo con las instruceionas indicadas j

Fecha:

Esta lista debe dafinir ef desglosando de precios unitarios [os Bignes y Servicios Conexos que 56 requieren.

ltems Descripcion Cantidad | Precio | Sub Total | Plazo de
unitario Entrega

Sub total

Impuesto

Precio Total

Chservaciones da la persona ofarente:

Firma: findicar ef nombre complete, cargo, firma y sello de la persona debidamente autonzada para firmar la ofenta
Por g en nombre dal agiudicado}

El dia o delmes del afo [indicar & fecha oe la firmaf
ﬁ(;‘yf
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4. Formulario de Especificaciones Técnicas

Licitacion Publica No. LP-SIBOIF-08-2023

[El oferants completard este formulanio de acuerdo con las instrucciones indicadas]

Fecha:

£n este formato debe definir el desglosando los servicios requeridos en el PBC y los servicios ofertado

por &f oferente.

Especificaciones Tecnicas Requeridas

Especificaciones Técnicas Ofertadas

Cbservaciones del oferents;

Firma: findiear ef nombre completo, carge, firms v sello de la persons debidamente autorizada para firmar /a

oferta por y en nombre del adiudicadal

El dia del mes

PBX (5052298 2100 ¢ o correomsibeifgabni
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PARTE 3 — Contrato
Seccién VI Modelo de Contrato
[El presente modelo contiene clausulas minimas, pudiendo la Superintendencio ajustarias al objeto
contractual especifico, incarporar o suprimir las que na correspondan « lo naturaleza de la
contratacion]

Nosotros, MELANIA ROSA LEIVA ESCOTO, mayor de edad, casada, Licenciada en
Administracion de Empresas, de este domicilio, identificada con cédula de identidad ndmero
une, dos, uno, guion, dos, seis, cero, cuatro, cinco, cero, guion, cero, cero, cero, cero, letra Q"
(121-260450-0000Q)), actuando en nombre y representacién de la SUPERINTENDENCIA DE
BANCOS Y DE OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS (Superintendencia) en el caracter de
Asistente Ejecutiva del Superintendente de Bancos y de Ofras Instituciones Financieras,
delegada por el mismo para este acto a través de la Resolucion SIB-QIF-XXX1-412-2023, del
veinte de julio del afo dos mit veintitrés, quien en lo sucesivo se denominara Ef Comprador, y
XXXXNXXXXXXXXXXX, mayor de edad, casadofsoltero, xxxx, de este domicilio, identificade con
cédula de identidad numero oooooaxxxxx en nombre y representacién de la Sociedad
denominada xxxxxxxxxx. Inscrita en el Registro Central de Provesdores con ndmero RUC
xooooax, Sociedad constituida legalmente conforme las Leyes de la Republica de Nicaragua, lo
que demuestra con xoxxxxxxx, en adelante denominado El Proveedor; hemos convenido en
celebrar, como en efecto celebramos, el presente contrato por “ooidxxxxxxxx”, en adelante
denominado el "Contrato”, sujeto a los términos, condiciones vy estipulaciones de las siguientes
clausulas:

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO

Este contrato tiene por objeto establecer las bases, condiciones y demas estipulaciones para
que El Proveedor, suministre a El Comprador, los bienes y servicios conexos xxxx, dentro de
los términos, condiciones y estipulaciones establecidas de las especificaciones técnicas que se
detallan en el Pliego de Bases y Condiciones (PBC) vy en la oferta técnica-econodmica
presentada por El Proveedor, en el proceso xpo0eaaai No, Xxco .

CLAUSULA SEGUNDA: ALCANCES DEL CONTRATO
El Proveedor, se obliga a suministrar a El Comprador, os bienes y servicios conexos objeto
del contrato, conforme los siguientes alcances:

1. XXXXXXXANKEKK

2. KOOXXXKAXOKK

3. Xa0000NMXENNK

CLAUSULA TERCERA: LUGAR Y PLAZO DE ENTREGA

£l Proveedor se abliga a entregar los bienes y servicios conexos objeto del presente contrato,
en las instalaciones de la Superintendencia, ubicada del puente a desnivel Nejapa 200 metros
al este, 25 metros al sur, en esta ciudad, dentro de un plazo maximo de xxx dias xxx, contados
a partir de la firma del contrato. La entrega se efectuard bajo {a total responsabilidad de El
Proveedor,

CLAUSULA CUARTA: VALOR DEL CONTRATO
El Comprador pagara a El Proveedor, por la entrega de los bienes y servicios congxos objeto
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de este contrato, la suma de 000XXXX0XXXX, que incluye todos los costos, tales gastos
administrativos, equipo, fransporte, impuestos, tasas, derechos y demas cargas conforme a las
Leyes de Nicaragua, asi como cualquier anticipo, si corresponde.,

CLAUSULA QUINTA: VIGENCIA

Ei presente contrato tiene vigencia a partir de la firma del mismo, hasta la fecha limite de
enirega de los bienes y servicios conexos objeto del contrato, descrito en la clausula tercera, sin
perjdicio de lo establecide para ta garantia y soporte del fabricante de los hienes adguiridos.

CLAUSULA SEXTA: PAGO

El Comprador se compromete a pagar a El Proveedor por la entrega total de los bienes y
servicios conexos objeto del contrato, el valor del mismo en un solo pago previa recepcién a
entera satisfaccién por parte de El Comprador, a través de la Unidad de Activo Fijo con el
apoyo de la Direccion de Tecneologia de la Informacion {DT1), quienes estan facultados para
este acto. La DTl emitira acta de recepclon y remitira la factura a pago con todos los
documentos pertinentes a satisfaccion de El Comprador.

El pago se hard por medio de cheque, en moneda nacional y sera entregado en Caja General
de El Comprador, en un plazo no mayor de ocho (8) dias habiles después de recibida la
solicitud de pago con todos los documentos pertinentes a satisfaccién de El Comprador.

El Comprador solicita que se presente recibo ofictal de caja, solvencia fiscal y factura, segun
las Normativas Vigentes de la Direccién General de Ingresos.

CLAUSULA SEPTIMA: ATRIBUCIONES DEL COMPRADOR
El Comprador tendra los derechos contractuales que resulten del contrato celebrado, asi como:

1. Potestad para dirigir, controlar y supervisar el contrato.

2. Ejercera las prerrogativas excrbitantes, taxativas e irrenunciables conforme lo dispuesto
en el articulo 71 de la Ley 737 “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector
Publico” {L.ey de Contrataciones), con el exclusivo objeto de proteger el interés pablico,
entre ellas las potestades siguientes:;

2.1. Modificar unilateralmente el contrato sin exceder en un veinte por ciento (20%) del
valor del contrato original, sismpre que éstas obedezean a situaciones de naturaleza
imprevisible al momento de la suscripcion del mismo y que sea la uUnica forma de
satisfacer plenamente el interés publico, sin perjuicio de las modificaciones gue deban
efectuarse para preservar la ecuacion financiera o equitibrio original del contrato.

2.2, Suspender o resclver el contrato por razones de interés publico, sin perjuicio de las
indemnizaciones gue correspondan a El Proveedor si hubiere mérito.

2.3. Rescindir el contrato por incumplimiento de El Proveedor de una condicidn esencial
del mismo.

2.4, Imponer multas y ejecutar fianzas acordadas en el contrato, cuando El Proveedor
no cumpla con sus obligaciones.

CLAUSULA OCTAVA: DERECHOS DEL PROVEEDOR
El Proveedor tendrd los derechos contractuales gue resuiten det contrato celebrado, asi como:
1. Plena ejecucion de lo pactado, salvo medificacion, suspension, resolucion y rescision
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unilateral ejecutadas de conformidad a las prerrogativas consignadas en Ley de
Contrataciones.

Al pago conforme lo convenido en este contrato,

A la terminacion anticipada del contrato por causas imputables a El Comprador.
Solicitar 1a recepcion final de los bienes y servicios conexos objeto del contrato.

Al pago de intereses convencionales o legales y al reconocimiento de la tasa de
deslizamiento oficial de la moneda, en caso que El Comprador incurran en mora en el
pago del valor del confrato. Sin necesidad de requerimiento administrativo o judicial de
pago, El Comprador incurrird en mora cuando no haya pagado el valor del contrato,
quince (15) dias calendarios después de ser exigible la obligacion. Cuando el periodo
coincida con un dia no habil para El Comprador, se contabilizara a partir del dia habil
siguiente.

Lo Lo

CLAUSULA NOVENA: ADMINISTRACION DEL CONTRATO

La administracion del contrato, estard a cargo del Equipo Administrador del Contrato (EAC),
conformado por los Licenciados Zinia Edith Orozco Valle, Directora Administrativa Financiera:
Marfa Naima Madriz Fong, Asesora Legal y Carlos Roberto Flores Roman, Director de
Tecnologia de la Informacién, quienes asumiran la obligacion de conducir oportunamente la
gjecucion contractual, tomar las providencias necesarias para que El Proveedor se ajuste al
estricto cumplimiento de las condiciones, especificaciones y plazos establecidos en el contrato y
demas obligaciones implicitas en este, Ei Lic. Flores Roman, en su calidad de drea solicitante y
experto en la materia, sera el coordinador del EAC, responsable de informar a éste, al
Superintendente y Vice Superintendente, sobre cualguier incumplimiento o situacion gue se
suscite durante su ejecucion. Corresponde al EAC, verificar el cumplimiento del objeto de la
contratacion, advertir la conveniencia de introducir modificaciones, o sefialar correcciongs en la
gjecucion, recomendar la rescisién o resolucién del contrato cuando sefale fundamentos para
ello. La ausencia de ejercicio de las facultades de direccién y control de la supervisién por parte
de El Comprador, no exime a El Proveedor de cumplir a cabalidad con sus deberes, ni de la
responsabilidad que de ello se derive. El Proveedor se encuentra obligade a ofrecer a El
Comprador las facilidades necesarias para ¢l gjercicio de la direccion y control de la ejecucion.

CLAUSULA DECIMA: FIANZA DE CUMPLIMIENTO

El Proveedor debe presentar antes de la firma def contrato, una fianza de cumplimiento de
contrato por la suma de x0000aoeexxxxxxxxxxx, emitida por una institucion autorizada y
supervisada por la Superintendencia y que corresponden al 5% (cinco por ciento) del valor total
del contrato, en la misma moneda de su oferta.

Si el presente contrato se cumple a satisfaccién de El Comprador, este procedera a la
devolucién de la fianza precitada al finalizar la relacién contractual.

CLAUSULA UNDECIMA: EMBALAJE Y DOCUMENTOS
El Proveedor debe embalar los bienes objeto del contrato en la forma necesaria para impedir
que se dafien o deterioren durante el transporte al lugar de destino final indicadoe en la clausula
tercera del contrato. El embalaje debe ser adecuado para resistir, sin limitaciones, su
maniputacién brusca y descuidada, su exposicidn a temperaturas exiremas y las
precipitaciones.
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CLAUSULA DUODECIMA: SEGUROS

Es responsabilidad de El Proveedor asegurar 10s bienes objeto del presente contrato, contra
riesgo o dafos incidentales ocurridos durante el fransporie hasta su entrega a satisfaccion de El
Comprador,

CLAUSULA DECIMA TERCERA: TRANSPORTE
El Proveedor esta obligado bajo los términos del contrato a transportar los bienes al lugar de
entrega especificado en la clausula tercera del contrato.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: INSPECCIONES Y PRUEBAS

El Proveedor realizard todas las pruebas y/o inspecciones de los bienes y servicios conexos,
por su cuenta y sin costo alguno para El Comprador, hasta ser recibidos a su entera
satisfaccion.

Las inspecciones y pruebas se realizaran en el lugar de entrega de los bienes y servicios
conexos. El Comprador tendré derecho a presenciar las pruebas y/o inspecciones que
considere necesarias para verificar que las caracteristicas y funcionamiento de los bienes y
servicios conexos cumplen con las especificaciones téchicas establecidas en el contrato.
Cuando El Proveedor esté listo para realizar dichas pruebas e inspecciones, notificara
oportunamente a El Comprador indicandole el lugar vy la hora para la entrega,

El Comprador podra rechazar 1os bienes o servicios conexos que no pasen las prusbas ylo
inspecciones o que no se ajusten a las especificaclones tecnicas. El Proveedor debe
reemplazar dichos bienes ¢ servicios conexos rechazados o hacer las modificaciones
necesarias para cumplir con las especificaciones técnicas sin ningun costo para El Comprador.
Asimismo, tendra que repetir las prusbas o inspecciones, sin ningdn costo para El Comprador.

El Proveedor acepta que ni la realizacion de pruebas o inspecciones de los hienes y servicios
conexos, ni la presencia de El Comprador o su representante, lo eximiran de las fianzas u otras
obligaciones en virtud del contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: GARANTIA DE LOS BIENES

El Proveedor garantiza que todos los bienes suministrados en virtud del contrato son nuavos,
sin uso, del modelo mas reciente o actual, e incorporan tadas las mejoras recientes en cuanto a
disefic y materiales, Igualmente garantiza que todos los bienes suministrados estan libres de
defectos derivados de actos vy omisiones que éste hubiese incurride, o derivados del disefio,
materiales o manufactura, durante el uso normal de los bienas en las condiciones que imperen
en el pais de destino final. La garantia de fabrica v soporte de los bienes permanecera vigente
durante el periodo de treinta y seis (36) meses. El Comprador comunicara a El Proveedor la
naturaleza de los defectos y proporcionara toda la evidencia disponible, inmediataments
después de haberlos descubierto, otorgando a El Proveedor facilidades razonables para
inspeccionar tales defectos. El Proveedor dentro del plazo de cinco dias habiles debera
reemplazar los bienes defectuosos, o sus partes sin ningln costo para EI Comprador. Si El
Proveedor después de haber sido notificado, no cumple con corregir los defectos dentro del
plazo establecido, El Comprador podra proceder a tomar las medidas necesarias para superar
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la situacion, por cuenta y riesgo de El Proveedor vy sin perjuicio de otros derechos que El
Comprador pueda ejercer contra El Proveedor en viriud del contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MODIFICACIONES AL CONTRATO

Toda variacion o modificacién de las condiciones del contrato sélo se efectuara mediante
adenda escrita firmada por las partes. El presente contrato puede modificarse mediante adenda
por disminucion o ampliacién hasta en un veinte por ciento (20%) de su monto y alcance
original, siempre que éstas obedezcan a situaciones de naturaleza imprevisible al momento de
la suscripcion del mismo y que sea la Onica forma de satisfacer plenamente el interés plblico;
sin perjuicio de las modificaciones que deban efectuarse para preservar la ecuacién financiera o
simetria original del contrato. Para ello serda necesario el cumplimiento de las condiciones
siguientes: que no afecte la funcionalidad del servicio, que se cuente con la disponibilidad
presupuestaria para responder al compromiso y gue no exceda el limite establecido para
determinar el procedimiento de contratacion original aplicada.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: PRORROGA DE LOS PLAZOS Y MULTA

St en cualquier momento durante la gjecucion del contrato, £l Proveedor se encontrase en
condiciones que impidiesen la enfrega oporiuna de los bienes y servicios conexos objeto del
contrato, informara por escrito a El Comprador sobre la demora, duracion y causa. Tan pronto
como sea posible después de recibir la comunicacion, El Comprador evaluara la situacién vy a
su discrecidon podra prorrogar el plazo de entrega de El Proveedor. En dicha circunstancia,
ambas partes ratificaran la prorroga mediante una adenda al contrato.

Cuando El Proveedor por causas que le fueren imputables demora e cumplimiento del
contrato, El Comprador aplicara a Ei Proveedor por cada dia de atraso una multa del cinco por
millar, hasta un maximo del diez por ciento (10%) del valor del contrato. Sin perjuicio de ofras
responsabilidades gue pudieran proceder. Si la causa de la demora no es imputable a El
Proveedor, El Comprador autorizara la prérroga del plazo.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: RESPONSABILIDAD CONJUNTA Y SOLIDARIA

Si el Proveedor es una asociacidén en paricipacién, consorcio U otro tipo de asociacion, de dos
0 mas personas: (a) dichas personas seran consideradas responsables en forma conjunta y
solidaria ante el Contratante por el cumplimiento det Contrato; (b) dichas personas notificaran
al Contratante el nombre de su representante, quien tendra |a autoridad para obligar en forma
vinculante al Proveedor v a cada una de esas personas; y (c) el Proveedor no modificara su
composicion ni su situacién juridica sin el congentimiento pravio de E} Comprador.

Esta clausula se mantendra en el contrato Unicamente si aplica.

CLAUSULA DEGIMA NOVENA: CESION O RESOLUCION DEL CONTRATO
Cuando scbrevenga en el Proveedor una prohibicion para ser oferente y contratar con el
Estado, el contrato debera ferminarse o cederse, a escogencia de El Comprador, conforme et
procedimiento, derechos y obligaciones establecidas en la Ley y el Reglamento General. Este
contrato tambien podra resolverse por fallecimiento del Proveedor.
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CLAUSULA VIGESIMA: TERMINACION POR MUTUO ACUERDO

Por razones de interés publico, las partes contratantes podran convenir la terminacion
anticipada y de comun acuerdo del contrato administrative celebrado. La terminacion por mutuo
acuerdo ho implicara renuncia a derechos causados o adquiridos en favor de El Comprador o
de El Proveedor. Sin embargo, El Comprador no podra celebrar contrato posterior sobre el
mismo objeto con el mismo Proveedor.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: RESCISION ADMINISTRATIVA
El Comprador podra resolver el contrato en su totalidad o en parte mediante notificacion escrita
a El Proveedor, cuando se suscite cualquisra de las causales siguientes:

a) Si El Proveedor por causas imputablas a el, no entrega los bienes y servicios conexos objeto
del contrato dentro de los 15 dias siguientes a la fecha convenida sin causa justificada.

b} Si se niega a reponer alguna parte de ellos, gue hubiere sido detectada como defectuosa por
El Comprador.

c) Si no entrega los bienes y servicios conexos objeto del contrato de conformidad a lo
estiputado en el contrato sin motivo justificado.

d) 8i no da cumplimiento al programa de entrega de equipos, accesorios y que a juicio de El
Comprador el atraso pueda dificultar la terminacion satisfactoria de la entrega en el plazo
astipulado.

e) Si subcontrata partes de los bienes y servicios conexaos objeto del contrato, sin contar con la
autorizacién por escrito de El Comprador.

f) Si cede los derechos del contrato, sin contar con la autorizacién de El Comprador.

q) Si El Proveedor no da las facilidadas y datos necesarios para Ia inspeccién y prueba de los
bienes y servicios conexos a entregar.

h) Por sobrevenir en El Proveedor quiebra o insolvencia, ¢ inicia un estado de liquidacion o de
concurso de acreedores.

I} En general, por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas del contrato y
demas Leyes aplicables.

El procedimiento para resolver e! contrato, en todo o en parte, es el establecido en el articulo
241 det Reglamento de Confrataciones.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: SUSPENSION Y TERMINACION POR PARTE DEL
PROVEEDOR
El Proveedor tendra derecho a terminar el contrato cuando:
1. El Comprador incumpla o suspenda sus obligaciones por mas de sesenta dias
calendario sin causa justa, sin gue medie fuerza mayor o caso fortuito,
Je s
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2. Cuande por circunstancias técnicas © econdmicas imprevistas, debidamente
acreditadas, El Comprador no hubiese accedido a la terminacién contractual por mutuo
acuerdo.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: SUSPENSION O RESCISION UNILATERAL POR CASO
FORTUITO O FUERZA MAYOR

El Proveedor no estara sujeto a liquidacién por dafios y perjuicios o terminacion por
incumplimiento en fa medida en que la demora o el incumplimiento de sus obligaciones en
virtud del contrato sea el resultado de un evento de caso forfuito o fuerza mayor, es decir, un
evento o situacion fuera del control de El Proveedor que es imprevisible, inevitable y no se
origina por descuido o negligencia del mismo. Si se presentara un evento de fuerza mayor, El
Proveedor notificara por escrito a El Comprador a la brevedad posible sobre dicha condicion y
causa, A menos que El Comprador disponga ta suspension del contrato o cualguier otra cosa
por escrito, El Proveedor continuara cumpliendo con sus obligaciones en virtud del contrato en
la medida que sea razonablemente practico, y buscard todos los medios alternativos de
cumplimiento que no estuviesen afectados por ia situacion existente.

Sin perjuicio de cualquier ofra disposicidn, si sobreviene un evento o circunstancia gue esté
fuera del control de las partes, que imposibilite a cualquiera o ambas partes cumpliv sus
obligaciones contractuales o que, en virtud de la ley que rige el contrato, otorgue a las partes el
derecho de ser liberadas de seguir cumpliendo el mismo, una de las partes notificara a la otra
sobre dicha circunstancia quedando liberadas de seguir cumpliendo el contrato, en tal caso, El
Comprador podra rescindir unilateralmente el contrato siguiendo el procedimiento establecido
en el articulo 242 del Reglamento de Contrataciones, sin perjuicio de los derechos de cada
parte respecto de cualqguier incumplimiento previo del contrato. El Comprador debe determinar
el valor de lo ¢jecutado y emitira un certificado de pago indicando los montos adeudados cuyo
precio se estipula en el contrato y devolvera a El Proveador los costos que dentro de las
circunstancias haya incurrido razonable y necesariamente para terminar el contrato,

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: EJECUCION DE LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO
La fianza de cumplimiento sera ejecutada conforme lo establecido en la Ley y el Reglamento de
Contrataciones y la Guia Procedimental para la Ejecucion de Fianzas en los Proceso de
Contratacion Publicos, aprobada por la Superintendencia el 19 de enero del afio 2016,

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: DOCUMENTOS DEL CONTRATO

Forman parte del presente contrato: Las modificaciones al contrate, documentacidn técnica que
contiene la descripcion de los bienes, sus especificaciones tacnicas, lista de bienes, la oferta
adjudicada vy lista de precios unitarios presentados por El Proveedor, resolucién de
adjudicacién, fianza, el pliego de bases y condiciones, los documentos que acreditan la calidad
de los comparecientes y su capacidad para celebrar el confrato, actas, informes vy Ia
correspondencia cambiada entre las partes y todo otro documento fehaciente, | os documentos
que forman parte del contrato deberan considerarse mutuamente explicativos; en caso de
contradicetdon o diferencia entre los documentos que forman parte integral del contrato, la
prioridad de los mismos sera en el orden enunciado anteriormente.

i
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CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las partes haran todo lo posible por resolver en forma amistosa, mediante negociaciones
directas, los desacuerdos o conflictos que surjan entre ellos en virtud de o en relacién con el
contrato, caso contrario cualquiera de ellas podra pedir que la controversia sea resuelta a través
de Arbitraje.

Si las partes en un término de quince dias (15) no resuelven en forma amistosa una
controversia originada por la interpretacién, incumplimiento, resolucién, aplicacion ¢ nulidad del
confrato, cualguiera de ellas podra pedir que la controversia sea resueita a través de un
proceso arbitral, de conformidad con el Reglamento de Arbitraje del Centro de Mediacion y
Arbitraje de Ja Camara de Comercic de Nicaragua. El lugar de arbitraje sera el Centro de
Mediacion y Arbitraje Antonio Leiva Pérez, ante un tribunal arbitral constituido por tres arbitros
que decidiran conforme a derecho. El idioma que se utilizard es el espariol. El laudo arbitral
sera definitivo, inapelable y ohligatorio para las partes.

En ningdn caso seran sujetas de arbitraje las decisiones que se adopten en desarrollo del
ejercicio de las potestades exorbitantes o actos de autoridad del Poder Publico a los que se
refiere el articulo 71 de ia Ley de Contrataciones.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA: LEYES APLICABLES Y DOMICILIO
El contrato se regira y estara sujeto a las Leyes de la RepUblica de Nicaragua.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA: IDIOMA Y NOTIFICACIONES

Obligatoriamente todos los asuntos relacionados con el presente contrato o con su significado o
interpretacién prevalecera el idioma espafiol.

Toda notificacion entre las partes en virtud del contrato se hara por escrito o por correo
electrénico y sera confirmada por escrito a la parte que correspanda, a la siguiente direccion:

Por parie de ElI Comprador, Lic. xoxsoooooooxxxx. Direccién: Edificio de ta Superintendencia,
Del puente a desnivel Nejapa, 200 metros al este, 25 metros al sur. Managua. Correo:
x0coooocosx; Telefono: 22982100, Exd. >00000000(XXX.

Por parte de El Proveedor, xooooooooxx. Direccion: xauoocoocoosx. Managua. Correo:
XXXXXXRXAXKXKXK; T elafonos: X0000000oxX.

La notificacion entrara en vigor en el momento de su entrega o en la fecha de entrada en vigor
que se especifique en la nofificacidn.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA: ACEPTACION
En fe de lo anterior, firmamos en dos tantos de un mismo tenor, en la ciudad de Managua, a los
xxx dias del mes de xxx del afio dos mil veintitrés.

MELANIA ROSA LEIVA ESCOTO XXXXXXRXXXKKXXXXXXX
ASISTENTE EJECUTIVA DEL EL PROVEEDOR
SUPERINTENDENTE DE BANCOS
Y DE OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS
EL COMPRADOR %}r
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