‘ﬁo

EFd eser

JD-693/22-05-2018/AFZ
Managua, Nicaragua.
Martes 22 de mayo de 2018.

Doctor Victor Urcuyo

Superintendente de Bancos

Superintendencia de Bancos y de Otras Instifuciones Financieras
SIBOIF

Su despacho,
Estimado Doctor Urcuyoe, reciba un cordial saludo.

En cumplimiento a lo dispuesto en la NORMA SOBRE NEGOCIACION DE VALORES EN
MERCADO SECUNDARIO, Resolucion CD-SIBCIF-892-2-SEP7-2011 de fecha 07 de septiembre
de 2011, en su Capitulo V, Articulo 11; &n nombre y representacion de Financiera FUNDESER S.A.
adjunto a la presente, en nombre de mi representada remito el Comunicado de Hecho Relevante
sobre el lanzamiento del nuevo producto de page de remesas en alianza con AirPak.

Atentamente;

Presidente Jéinta Directiva
Financiera FUNDESER

Cc. Lic. Lucy herrera SIBOIFAntendente da Valores

Co. Lic. Gerardo Arguglio BVDN/Gerente General

Ce. Lic. Nadir Saballos INVERCASA/Gerente de Finanzas Corporativas
Co. Archivo
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Comunicado de Hechos Relevantes

Financiera FUNDESER comunica al publico inversionista que, a partir del lunes 21 de mayo,
las sucursales de Financiera Fundeser contaran con el setvicio de pago y envio de remesas,
como parte de una alianza estratégica con la empresa lider en ese rubro AirPak.

De esa manera los clientes contaran con un servicio de alta tecnologia, confiable, seguro y
disponible en las principales ciudades del pafs, mediante la red de sucursales de Financiera
Fundeser y AirPak.

El envio y pago de remesas es un elemento crucial en la economia de miles de familias
nicaraglienses, para quienes se ha convertido en una importante fuente de ingresos. De
ahi la importancia para los clientes de Financiera Fundeser. \

Con esto, Financiera Fundeser continla en su consolidacién como una institucion que
ofrece las mejores soluciones financieras para sus clientes, mediante su amplio portafolio
de\s-lervic]os gue incluye: créditos para el sector comercial, ganadero y agricola, venta de
seguros, pago de servicios basicos, pago de impuestos a la Alcaldia y DGI, pago de cheque
fiscales, recargas electronicas para celulares, compra y venta de divisas.

Acerca de Fundeser

Financiera FUNDESER es una institucion regulada por la SUper Intendencia de Bancos y
de Otras Instituciones Financieras (SIBOIF) desde octubre de 2014. Su compromiso con
cada uno de sus clientes se ve reflejado en la calidad y calidez de la atencién. Cuenta con
mas de 300 colaboradores y 27 sucursales situadas estratégicamente por todo el pais.

Acerca de AirPak

AirPak es la empresa de envio y recepcion de remesas lider en Centroamérica. Desde hace
mas de 25 afios tiene la representacién exclusiva de Western Union en Guatemala, El
Salvador, Honduras, Nicaragua y Costa Rica y mas recientemente una representacion no
exclusiva en México.

Managua, Nicaragua. Veintidos (22) de mayo de 2018.

Alvaro Finseca Zamora
Presidente Junta Directiva
Financiera FUNDESER

Cc. Archivo

Financiera Fundeser
10" Calle 5.0. Neo. 304, Frente al Hotel Mansion Teodolindz. Barrio Bolonds, Managua, Nicaragua
PBX: {+505} 268-£ 152 « www.financierafimdoser.cont.ini



