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FRAUDE!

Estimados clientes o usuarios
de servicios financieros:

Les recomendamos
atiendan las siguientes

indicaciones:
C)

No comparta informacion de sus productos  Nunca ingrese a enlaces Los bancos no realizan llamadas via
financieros, en particular sus nimeros de desconocidos o sospechosos de telefonica o por WhatsApp, para
tarjetas de crédito o débito, su fecha de correos electronicos, mensajes de solicitar o confirmar informacion
vencimiento y cddigos que aparencen al texto o redes sociales, que le confidencial de sus productos financieros.
frente o al reverso de sus tarjetas. soliciten ingresar informacion personal

y de sus productos financieros (usuario,

contrasefia, entre otros).

N

No brinde informacion de sus

No brinde a terceras personas sus codigos productos financieros a través de

de seguridad o de autenticacion (OTP) [lamadas (telefénica o via WhatsApp) de
recibidos via SMS a su nimero celular o No pierda de vista su tarjeta de personas que se identifican como

correo electrdnico, al momento de realizar crédito al realizar una compra. empleados de las entidades bancarias.
transacciones electrnicas.

Si cay6 en la trampa del defraudador, le recomendamos:

\. Dar aviso inmediato al @) Solicite sunumero ,. Segun sea el caso
banco o al emisor de su 7 de reporte o reclamo : presente su formal

tarjeta de crédito/ débito y el nombre de la reclamo por escrito ante
para el bloqueo inmediato persona que atendio el Banco o el emisor de su
de sus productos. URIEINELER tarjeta de crédito/débito.
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