Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

CIRCULAR
DS-18-1752-07-2020/LAME

A . Representantes Legales Sociedades de Corretajes
Corredores Individuales
DE : Lic. Luis Angel Montenegro E.

Superintendente de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

N
ASUNTO © Remision de correspondencia Unicamente mediante correo
electronico
FECHA . Managua, 28 de julio del 2020

Mediante la presente se les comunica que se establece con caracter temporal y a partir del 3 de
agosto de 2020, el envio de la documentacion fisica en forma digital mediante correo electronico,
conforme el procedimiento siguiente:

I- Recepcion y/o Envio de la Correspondencia Mediante Correo Electronico:

La recepcion y/o envio de la correspondencia se realizard Unicamente a través de correo
electrénico en las fechas normativas correspondientes. La documentacion fisica original debera
quedar en resguardo del Intermediario y a disposicion de la Superintendencia, debidamente
protegida para efectos de mitigar riesgos de pérdidas, dafio o manipulacion inadecuada.

Las tematicas de comunicaciones que se detallan a continuacién deberan ser remitidas a las
direcciones de correos correspondiente:

a) El funcionario responsable por parte de la SIBOIF para la recepcion y/o envio de la
correspondencia escaneada, en formato PDF es la Lic. Sujeyling Benavides Gonzalez,
Recepcionista, teléfono 2298 2100 y extension 4258, quien atendera el correo institucional

correspondencia@siboif.gob.ni.

b) La correspondencia escaneada remitida por la Superintendencia se enviara a la direccion de
correo electronico registrada del representante legal o el corredor individual de seguros.

c) La informacion requerida en los articulos 6, 7, 8, 15 y 16 de la "“Norma para la Autorizacion y
Funcionamiento de los Intermediarios de Seguros’, relativo a solicitudes de autorizacion,
cancelacion, actualizacién, modificacion de licencias de operacion de Intermediarios de
Seguros: correspondencia@siboif.gob.ni; seguros@siboif.gob.ni;  gjjimenez@siboif.gob.ni;
Inarvaez@siboif.gob.ni; elezama@siboif.gob.ni;

d) La informacion requerida en el articulo 31 de la “Norma para la Autorizacion y Funcionamiento
de los Intermediarios de Seguros”: Estados Financieros; Balanza de Comprobacion; Informes
estadisticos de Primas; Comisiones; Sumas Aseguradas y la Certificacion emitida por un
Contador Publico Autorizado (CPA) para el caso de los estados financieros de cierre de afo:
correspondencia@siboif.gob.ni; seguros@siboif.gob.ni; gjjimenez@siboif.gob.ni;
jpbaca@siboif.gob.ni; Inarvaez@siboif.gob.ni;
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e) Los formatos de solicitudes de intercambio de llaves publicas GNUPG:
correspondencia@siboif.gob.ni; gjjimenez@siboif.gob.n;; seguros@siboif.gob.ni;
ajarquin@siboif.local; achavarria@siboif.gob.ni; jpbaca@siboif.gob.ni; Inarvaez@siboif.gob.ni;

f) Todas las comunicaciones enviadas por los Intermediarios con diferentes tematicas a las
sefialadas en los literales anteriores: correspondencia@siboif.gob.ni; seguros@siboif.gob.ni,
gjjimenez@siboif.gob.ni; Inarvaez@siboif.gob.ni.

Se exceptia de este procedimiento de remision, la fianza o podliza de seguros de los
Intermediarios, esta siempre debera ser remitida en fisico, ademas el envio de la informacion
descrita en el literal b), no excluye la obligacion en el envio de los saldos planos a traves del
SISBANF, conforme a la Norma del Manual Unico de Cuentas (MUCI).

l- Relativo a la Informaciéon a Remitir:

a) Los Intermediarios Gnicamente deberan remitir la informacion escaneada de los documentos
originales, en formato PDF, esta debe ser completa, ordena, legible, sin manchones o
correcciones manuscritas y debera estar firmada y sellada por los funcionarios
correspondientes;

b) La remision se realizara, de lunes a viernes (dia habil), de 8:00 am. a 4:30 p.m; la
comunicacion remitida posterior a las 4:30 p.m. se dara por recibida con fecha del dia habil
siguiente;

c) El tamafio de los archivos adjuntos no debe exceder los 20 Mega Byte (MB). En caso
contrario, para su envio, debera fragmentar el archivo en volimenes menos o igual a 20 MB;

d) El asunto en el correo electronico debe describir el nombre comercial del Intermediario y una
breve descripcién del contenido.

Tanto la informacién que no llene los requisitos descritos en el punto Il), asi como la informacion

conforme requisitos, sera rechazada o ratificada segun el caso, por el funcionario correspondiente
mediante correo electronico.

Sin mas que hacer referencia, les saludo.

Atentamente,
CC. Lic. Marta Mayela Diaz Ortiz - Vicesuperintendente de Bancos y de Otras Instituciones Financiera
Lic. Guillermo José Jiménez Martinez - Intendente de Seguros
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