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Por la Ley
REF : CIERRE DE OPERACIONES EN DIAS LABORALES

En vista que ultimamente algunas entidades supervisadas estan remitiendo a esta
Superintendencia contra el tiempo sus solicitudes de autorizacion para el cierre de
operaciones en dias laborales.

Por este medio se les instruye que deben solicitar la autorizacién correspondiente, al menos
con doce dias habiles de anticipacion, la cual estara siendo respondida en el momento
oportuno, a fin de que puedan realizar la publicacion correspondiente en el plazo establecido
en la parte final del parrafo primero del articulo 3 de la Norma sobre regulacion de dias
laborales para la prestacion de servicios financieros (CD-SIBOIF-371-1-AGOS18-
2005), que a la letra dice:

“dicho cierre debera ser informado al publico con por lo menos cinco dias
habiles de anticipacion en un medio de ‘comunicacion social escrito de
circulaciéon nacional, y mediante avisos destacados en las oficinas de atencion
al pablico.”

En espera de su atencién, les saludo.
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